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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Ngành Dược tại Việt Nam với nhu cầu nhân 

lực chất lượng cao ngày càng gia tăng trong bối 
cảnh hội nhập kinh tế quốc tế và sự bùng nổ của 
công nghệ y dược. Theo thống kê của Bộ Y tế 
(2024), nhu cầu nhân lực ngành Dược dự kiến 
tăng 15% mỗi năm đến năm 2030, đặc biệt trong 
các lĩnh vực sản xuất, phân phối và kiểm nghiệm 
dược phẩm. Tuy nhiên, thực tế cho thấy vẫn tồn 
tại khoảng cách đáng kể giữa chương trình đào 
tạo tại các trường cao đẳng nghề Dược và yêu 
cầu thực tiễn từ các doanh nghiệp. Sinh viên tốt 
nghiệp thường thiếu kỹ năng thực hành, chưa nắm 
bắt được các công nghệ mới và quy trình làm việc 
thực tế tại doanh nghiệp, dẫn đến khó khăn trong 
việc đáp ứng nhu cầu của thị trường lao động.

Hợp tác giữa trường cao đẳng và doanh nghiệp 
được xem là một giải pháp chiến lược để thu hẹp 
khoảng cách. Mô hình hợp tác không chỉ giúp nâng 
cao chất lượng đào tạo mà còn tạo điều kiện để doanh 
nghiệp tham gia trực tiếp vào quá trình phát triển 
nguồn nhân lực, từ đó tối ưu hóa hiệu quả tuyển dụng 
và giảm chi phí đào tạo nội bộ. Trên thế giới, các mô 
hình hợp tác tương tự đã được áp dụng thành công 
tại nhiều quốc gia như Đức, Nhật Bản và Úc, với các 
chương trình đào tạo kép (dual training) kết hợp giữa 
lý thuyết tại trường và thực hành tại doanh nghiệp.

Tại Việt Nam, mặc dù một số trường cao đẳng 
nghề Dược đã bắt đầu triển khai các hình thức 
hợp tác với doanh nghiệp như tổ chức thực tập, 
hội thảo chuyên môn hoặc tài trợ học bổng, nhưng 
các hoạt động này còn mang tính tự phát, thiếu 
tính hệ thống và chưa đạt được hiệu quả mong 
muốn. Nguyên nhân chủ yếu đến từ sự khác biệt 
về mục tiêu giữa hai bên, thiếu cơ chế phối hợp 
chặt chẽ và hạn chế về nguồn lực. Do đó, việc 
nghiên cứu và phát triển một mô hình hợp tác bền 
vững giữa trường cao đẳng và doanh nghiệp trong 
đào tạo nghề Dược là một yêu cầu cấp thiết, góp 
phần nâng cao chất lượng đào tạo và đáp ứng nhu 
cầu nhân lực của ngành.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Thực trạng phát triển mô hình hợp tác 

giữa trường cao đẳng và doanh nghiệp trong 
đào tạo nghề Dược

Hợp tác giữa các trường cao đẳng và doanh 
nghiệp trong đào tạo nghề Dược tại Việt Nam đã 
được triển khai ở một số cơ sở giáo dục, nhưng 
vẫn còn nhiều hạn chế về quy mô, mức độ phối 
hợp và hiệu quả thực tiễn. Nghiên cứu khảo sát 
thực trạng hợp tác tại ba trường cao đẳng nghề 
Dược tại Việt Nam, kết hợp với phỏng vấn 10 đại 
diện doanh nghiệp Dược và phân tích tài liệu, để 
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đánh giá các khía cạnh chính của mô hình hợp tác.
Chương trình đào tạo: Kết quả khảo sát cho 

thấy chương trình đào tạo tại các trường cao đẳng 
nghề Dược còn nặng về lý thuyết, với tỷ lệ thời 
lượng thực hành chỉ chiếm khoảng 20-30% tổng 
thời gian đào tạo. Theo Tran et al. (2023), cựu 
sinh viên ngành Dược đánh giá rằng chương trình 
đào tạo thiếu các nội dung cập nhật về công nghệ 
sản xuất dược phẩm hiện đại, như kỹ thuật bào 
chế tiên tiến hoặc quy trình kiểm nghiệm theo 
chuẩn GMP (Good Manufacturing Practices). 
Điều này dẫn đến việc sinh viên tốt nghiệp gặp 
khó khăn trong việc áp dụng kiến thức vào thực 
tế công việc. Nghiên cứu của Vo et al. (2013) 
cũng chỉ ra rằng chương trình đào tạo Dược tại 
Việt Nam chưa được thiết kế để tích hợp chặt 
chẽ với nhu cầu thực tiễn của doanh nghiệp, làm 
giảm khả năng cạnh tranh của sinh viên trên thị 
trường lao động.

Cơ hội thực tập: Các trường cao đẳng thường 
tổ chức các kỳ thực tập tại doanh nghiệp, nhưng 
thời lượng thực tập ngắn (thường từ 2-3 tháng) 
và thiếu sự hướng dẫn chuyên sâu từ phía doanh 
nghiệp. Hùng (2016) đã chỉ ra rằng tại tỉnh Đồng 
Nai, các chương trình hợp tác giữa cơ sở giáo dục 
nghề nghiệp và doanh nghiệp chủ yếu tập trung 
vào việc cung cấp địa điểm thực tập, nhưng doanh 
nghiệp ít tham gia vào việc định hướng hoặc đánh 
giá kỹ năng của sinh viên. Kết quả phỏng vấn các 
đại diện doanh nghiệp trong nghiên cứu này cũng 
cho thấy rằng họ mong muốn sinh viên được đào 
tạo thực hành lâu hơn, đặc biệt trong các lĩnh vực 
như quản lý chuỗi cung ứng dược phẩm và tư vấn 
tại nhà thuốc.

Cơ sở vật chất và nguồn lực: Baecker et al. 
(2022) đã so sánh chương trình đào tạo Dược 
tại Đức và Việt Nam, chỉ ra rằng các trường 
cao đẳng tại Việt Nam thường thiếu các phòng 
thí nghiệm hiện đại và thiết bị mô phỏng dây 
chuyền sản xuất dược phẩm. Điều này khiến 
sinh viên khó tiếp cận với các công nghệ mới. 
Ngoài ra, đội ngũ giảng viên tại các trường 
cao đẳng thường thiếu kinh nghiệm thực tiễn 
tại doanh nghiệp, dẫn đến hạn chế trong việc 
truyền đạt các kỹ năng thực hành chuyên sâu. 
Nghiên cứu của Phan et al. (2024) đã chỉ ra rằng 
việc hợp tác với doanh nghiệp, chẳng hạn như 

thông qua các dự án nghiên cứu thực tiễn như 
phát triển sản phẩm dược phẩm, có thể cải thiện 
cơ sở vật chất và nâng cao kỹ năng của cả sinh 
viên và giảng viên.

Cơ chế phối hợp: Hiện tại, các hình thức 
hợp tác giữa trường cao đẳng và doanh nghiệp 
Dược chủ yếu mang tính tự phát, như tổ chức 
hội thảo, tài trợ học bổng hoặc cung cấp thiết bị. 
Tuy nhiên, thiếu cơ chế đối thoại định kỳ và sự 
cam kết dài hạn giữa hai bên. Tài et al. (2022) 
nhấn mạnh rằng tại Đại học Thái Nguyên, việc 
thiếu các chính sách khuyến khích doanh nghiệp 
tham gia vào đào tạo là một rào cản lớn. Tương 
tự, Vu et al. (2023) cho rằng sự hợp tác giữa 
trường và doanh nghiệp cần được hỗ trợ bởi các 
cơ chế chính sách rõ ràng, chẳng hạn như ưu đãi 
thuế hoặc quỹ hỗ trợ đào tạo, để đảm bảo tính 
bền vững.

Nhận thức và kỳ vọng của các bên: Kết quả 
khảo sát cho thấy 85% sinh viên mong muốn 
có nhiều cơ hội thực tập hơn tại doanh nghiệp, 
trong khi 70% giảng viên đánh giá rằng sự tham 
gia của doanh nghiệp trong thiết kế chương 
trình đào tạo là cần thiết để cải thiện chất lượng. 
Tuy nhiên, chỉ 40% doanh nghiệp được phỏng 
vấn cho rằng họ sẵn sàng đầu tư nguồn lực vào 
hợp tác nếu không có sự hỗ trợ từ chính sách 
nhà nước. Điều này phản ánh sự khác biệt về 
mục tiêu và kỳ vọng giữa trường học và doanh 
nghiệp, làm cản trở việc xây dựng mô hình hợp 
tác hiệu quả.

2.2. Kết quả khảo sát sinh viên
Nghiên cứu tiến hành khảo sát 250 SV đang 

theo học ngành Dược tại ba trường cao đẳng 
nghề ở Việt Nam nhằm đánh giá nhận thức và 
mức độ hài lòng của họ về mô hình hợp tác 
giữa trường cao đẳng và doanh nghiệp trong 
đào tạo. Khảo sát sử dụng thang đo Likert 5 
mức độ (1: Hoàn toàn không đồng ý, 5: Hoàn 
toàn đồng ý) và tập trung vào ba khía cạnh 
chính: (1) chất lượng chương trình đào tạo, (2) 
cơ hội thực tập tại doanh nghiệp, và (3) hỗ trợ 
từ doanh nghiệp và cơ sở vật chất. Kết quả 
được trình bày qua ba bảng, mỗi bảng gồm 5 
tiêu chí, với số liệu được đo lường bằng phần 
trăm (%), điểm trung bình (Mean) và độ lệch 
chuẩn (Standard Deviation - SD).
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Bảng 1. Đánh giá mức độ phù hợp và tính thực tiễn của chương trình đào tạo nghề Dược 
trong bối cảnh hợp tác với doanh nghiệp

Tiêu chí 1 (%) 2 (%) 3 (%) 4 (%) 5 (%) Mean SD
Chương trình đào tạo phản ánh đúng 
yêu cầu thực tế của ngành Dược 6.0 14.0 40.0 30.0 10.0 3.24 0.99

Nội dung đào tạo được cập nhật 
theo công nghệ và quy trình sản 
xuất dược phẩm mới

8.0 18.0 38.0 26.0 10.0 3.12 1.03

Thời lượng thực hành trong 
chương trình đủ để phát triển kỹ 
năng chuyên môn

10.0 22.0 36.0 22.0 10.0 3.00 1.07

Các bài tập thực hành mô phỏng 
quy trình làm việc tại doanh nghiệp 7.0 16.0 39.0 28.0 10.0 3.18 1.01

Chương trình đào tạo được thiết kế 
với sự tham gia của doanh nghiệp 12.0 24.0 34.0 22.0 8.0 2.90 1.10

Kết quả từ Bảng 1 cho thấy SV đánh giá 
chương trình đào tạo ở mức trung bình (Mean từ 
2.90 đến 3.24). Tiêu chí về sự tham gia của doanh 
nghiệp trong thiết kế chương trình có điểm trung 
bình thấp nhất (Mean = 2.90, SD = 1.10), phản 
ánh sự hạn chế trong việc phối hợp với doanh 
nghiệp để xây dựng chương trình đào tạo. Độ 
lệch chuẩn dao động từ 0.99 đến 1.10, cho thấy 
sự khác biệt trong nhận thức của sinh viên về chất 
lượng chương trình.

Đánh giá mức độ hài lòng của sinh viên về cơ 
hội thực tập tại các doanh nghiệp Dược trong quá 
trình đào tạo: cho thấy SV đánh giá cơ hội thực 
tập ở mức trung bình (Mean từ 2.88 đến 3.14). 
Tiêu chí về hướng dẫn chuyên sâu từ doanh nghiệp 
có điểm trung bình thấp nhất (Mean = 2.88, SD = 
1.12), cho thấy sự thiếu hụt trong việc hỗ trợ sinh 
viên trong quá trình thực tập. Độ lệch chuẩn dao 
động từ 1.03 đến 1.12, phản ánh sự không đồng 
nhất trong trải nghiệm thực tập của SV.

Đánh giá mức độ hỗ trợ từ doanh nghiệp và 
cơ sở vật chất trong đào tạo nghề Dược: cho thấy 
SV đánh giá hỗ trợ từ doanh nghiệp và cơ sở vật 
chất ở mức trung bình (Mean từ 2.89 đến 3.18). 
Tiêu chí về sự phối hợp giữa giảng viên và doanh 
nghiệp có điểm trung bình thấp nhất (Mean = 
2.89, SD = 1.11), cho thấy sự thiếu gắn kết giữa 
trường và doanh nghiệp trong việc hỗ trợ giảng 
dạy thực hành. Độ lệch chuẩn dao động từ 1.00 
đến 1.11, phản ánh sự khác biệt trong nhận thức 
của sinh viên về chất lượng hỗ trợ.

Kết quả khảo sát cho thấy SV đánh giá các 
khía cạnh của mô hình hợp tác giữa trường cao 

đẳng và doanh nghiệp trong đào tạo nghề Dược ở 
mức trung bình, với điểm trung bình dao động từ 
2.88 đến 3.24. Các tiêu chí liên quan đến sự tham 
gia của doanh nghiệp trong thiết vũ chương trình, 
hướng dẫn chuyên sâu trong thực tập, và sự phối 
hợp giữa GV và doanh nghiệp đều có điểm trung 
bình thấp, cho thấy cần cải thiện trong việc xây 
dựng mô hình hợp tác hiệu quả. Độ lệch chuẩn 
tương đối cao (0.99–1.12) phản ánh sự không 
đồng nhất trong trải nghiệm của sinh viên, đòi 
hỏi các giải pháp đồng bộ để nâng cao chất lượng 
đào tạo và tăng cường sự hợp tác giữa trường và 
doanh nghiệp.

2.3. Giải pháp phát triển mô hình hợp tác 
giữa trường cao đẳng và doanh nghiệp trong 
đào tạo nghề Dược

Để đảm bảo chương trình đào tạo phản ánh 
đúng yêu cầu thực tiễn của ngành Dược, các 
trường cao đẳng cần phối hợp chặt chẽ với các 
doanh nghiệp Dược phẩm, như các công ty sản 
xuất, phân phối hoặc kiểm nghiệm dược phẩm, 
để đồng thiết kế chương trình thực hành. Quá 
trình này nên bao gồm các hội thảo định kỳ với 
sự tham gia của các chuyên gia từ doanh nghiệp, 
chẳng hạn như dược sĩ sản xuất, chuyên viên kiểm 
nghiệm chất lượng, hoặc nhân viên tư vấn tại nhà 
thuốc, để xác định các kỹ năng cần thiết như kỹ 
thuật bào chế dược phẩm, quy trình kiểm tra chất 
lượng theo tiêu chuẩn GMP (Good Manufacturing 
Practices), hoặc tư vấn sử dụng thuốc an toàn. 

Thời lượng thực tập tại các doanh nghiệp Dược 
cần được kéo dài, tối thiểu từ 6 đến 9 tháng trong 
suốt chương trình đào tạo, với trọng tâm là cung 
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cấp trải nghiệm thực tế đa dạng. Các trường cần 
thiết lập các thỏa thuận hợp tác chính thức với 
các doanh nghiệp Dược, như Công ty Dược phẩm 
Traphaco, Dược Hậu Giang, hoặc các nhà thuốc 
lớn, để đảm bảo SV được tham gia vào các hoạt 
động thực tế, chẳng hạn như hỗ trợ trong dây 
chuyền sản xuất thuốc, kiểm nghiệm chất lượng, 
hoặc tư vấn bán lẻ tại nhà thuốc. Mỗi SV nên được 
phân công một cố vấn từ doanh nghiệp, người sẽ 
chịu trách nhiệm hướng dẫn và cung cấp phản hồi 
chi tiết về kỹ năng thực hành, ví dụ như cách vận 
hành máy đóng gói thuốc hoặc kiểm tra độ ổn định 
của sản phẩm dược. Các trường cần xây dựng bộ 
tiêu chí đánh giá thực tập cụ thể, bao gồm các 
kỹ năng như tuân thủ quy trình sản xuất an toàn, 
giao tiếp với khách hàng, và quản lý kho thuốc, để 
đảm bảo chất lượng thực tập được chuẩn hóa. Giải 
pháp này giúp SV phát triển kỹ năng chuyên môn, 
tăng sự tự tin và sẵn sàng đáp ứng các yêu cầu của 
nhà tuyển dụng.

Cơ sở vật chất đóng vai trò quan trọng trong 
việc nâng cao chất lượng đào tạo thực hành. Các 
trường cao đẳng cần đầu tư vào các phòng thực 
hành mô phỏng hiện đại, được trang bị các thiết 
bị như máy bào chế thuốc, thiết bị kiểm nghiệm 
dược phẩm (máy sắc ký lỏng HPLC), và phần 
mềm mô phỏng dây chuyền sản xuất. Ví dụ, phần 
mềm mô phổng như LabSim hoặc PharmaSim có 
thể được sử dụng để tái hiện các quy trình sản 
xuất thuốc hoặc kiểm tra chất lượng, giúp SV làm 
quen với các tình huống thực tế tại doanh nghiệp. 
Để giảm chi phí đầu tư, các trường có thể hợp tác 
với doanh nghiệp Dược để nhận tài trợ thiết bị 
hoặc sử dụng phòng thí nghiệm của doanh nghiệp 
cho các buổi thực hành. Các phòng thực hành cần 
được thiết kế để tái hiện môi trường làm việc thực 
tế, như khu vực sản xuất thuốc viên, phòng kiểm 
nghiệm, hoặc quầy tư vấn tại nhà thuốc. 

Năng lực thực tiễn của GV là yếu tố then chốt 
trong việc cải thiện chất lượng đào tạo thực hành. 
Các trường cao đẳng cần tổ chức các khóa đào tạo 
ngắn hạn tại các doanh nghiệp Dược, cho phép 
GV tham gia vào các hoạt động thực tế như sản 
xuất thuốc, kiểm nghiệm chất lượng, hoặc tư vấn 
tại nhà thuốc. Ví dụ, GV có thể tham gia các khóa 
thực tập tại các công ty Dược phẩm lớn để học hỏi 
các quy trình sản xuất theo tiêu chuẩn GMP hoặc 
kỹ thuật kiểm tra độ ổn định của thuốc. Ngoài 
ra, các trường nên mời các dược sĩ hoặc chuyên 
gia từ doanh nghiệp làm GV thỉnh giảng để chia 
sẻ kinh nghiệm thực tiễn và các tình huống thực 

tế, chẳng hạn như xử lý các vấn đề liên quan đến 
quản lý tồn kho thuốc hoặc tư vấn sử dụng thuốc 
an toàn. Các chương trình trao đổi kinh nghiệm 
với các trường Dược quốc tế, như mô hình hợp 
tác giữa Đại học Y Dược Hải Phòng và Đại học 
Chungnam (Hàn Quốc), cũng có thể được áp dụng 
để nâng cao năng lực giảng viên. Giải pháp này 
đảm bảo rằng giảng viên không chỉ có kiến thức lý 
thuyết mà còn có khả năng hướng dẫn thực hành 
hiệu quả, giúp sinh viên tiếp cận với các kỹ năng 
mới và phù hợp với yêu cầu của ngành.

Việc tích hợp công nghệ số và các PPDH tương 
tác là một hướng đi quan trọng để nâng cao chất 
lượng đào tạo thực hành. Các công nghệ như thực 
tế ảo (VR), thực tế tăng cường (AR), hoặc phần 
mềm mô phỏng quy trình Dược có thể được sử 
dụng để tạo ra các kịch bản thực hành ảo, giúp SV 
thực hành các kỹ năng như bào chế thuốc, kiểm 
nghiệm chất lượng, hoặc tư vấn tại nhà thuốc mà 
không cần đến môi trường thực tế ngay lập tức. 
Ví dụ, công nghệ VR có thể mô phỏng một dây 
chuyền sản xuất thuốc, cho phép sinh viên thực 
hành vận ОАО hành máy móc hoặc xử lý lỗi trong 
quy trình sản xuất. Ngoài ra, các PPDH  tương 
tác, như học dựa trên tình huống (case-based 
learning) hoặc học dựa trên vấn đề (problem-based 
learning), nên được áp dụng để khuyến khích SV 
tư duy phản biện và giải quyết các vấn đề thực tế, 
chẳng hạn như phân tích trường hợp sai sót trong 
kiểm nghiệm thuốc hoặc xây dựng kế hoạch tư 
vấn sử dụng thuốc cho bệnh nhân. Các trường cần 
đào tạo GV về cách sử dụng các công nghệ này để 
đảm bảo hiệu quả giảng dạy. Giải pháp này không 
chỉ nâng cao trải nghiệm học tập mà còn giúp SV 
phát triển kỹ năng phân tích và ra quyết định trong 
môi trường sản xuất và kinh doanh Dược.

Để đảm bảo sự hợp tác bền vững giữa trường 
cao đẳng và doanh nghiệp, cần thiết lập cơ chế đối 
thoại định kỳ thông qua các hội thảo, họp đánh 
giá hoặc diễn đàn hợp tác, được tổ chức ít nhất 
mỗi quý, với sự tham gia của đại diện trường học, 
doanh nghiệp Dược, và các cơ quan quản lý giáo 
dục. Các cuộc họp này nên tập trung vào việc thảo 
luận về mục tiêu đào tạo, đánh giá chất lượng thực 
tập, và điều chỉnh chương trình đào tạo theo nhu 
cầu thực tế, chẳng hạn như các kỹ năng liên quan 
đến sản xuất thuốc generic hoặc quản lý chuỗi 
cung ứng dược phẩm. Các trường cần xây dựng 
các thỏa thuận hợp tác lâu dài, bao gồm các điều 
khoản về chia sẻ nguồn lực, hỗ trợ thực tập, và 
đánh giá SV. 
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III. KẾT LUẬN
Nghiên cứu về phát triển mô hình hợp tác 

giữa trường cao đẳng và doanh nghiệp trong đào 
tạo nghề Dược đã làm sáng tỏ vai trò quan trọng 
của sự phối hợp chặt chẽ giữa hai bên trong việc 
nâng cao chất lượng đào tạo và đáp ứng nhu cầu 
nhân lực của ngành Dược tại Việt Nam. Việc triển 
khai mô hình hợp tác hiệu quả đòi hỏi sự cam kết 
lâu dài từ cả trường cao đẳng và doanh nghiệp, 
cùng với sự hỗ trợ từ các chính sách nhà nước, 

chẳng hạn như ưu đãi thuế hoặc quỹ tài trợ cho 
các doanh nghiệp tham gia đào tạo. Nghiên cứu 
nhấn mạnh rằng mô hình hợp tác giữa trường cao 
đẳng và doanh nghiệp là một xu hướng tất yếu để 
đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của thị trường lao 
động ngành Dược. Sự thành công của mô hình 
này sẽ góp phần nâng cao chất lượng đào tạo, đảm 
bảo SV nghề Dược có đủ năng lực để đáp ứng các 
yêu cầu thực tiễn, từ đó thúc đẩy sự phát triển bền 
vững của ngành Dược tại Việt Nam. 
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