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Tóm tắt: Bài báo trình bày cơ sở lý luận và thực tiễn về đổi mới công tác quản lý hoạt động trải nghiệm trong trường 
THPT nhằm phát triển năng lực toàn diện cho học sinh theo định hướng Chương trình GDPT 2018. Qua khảo sát tại một 
số trường ở TP. Cao Lãnh (Đồng Tháp), nghiên cứu chỉ ra những hạn chế như hoạt động còn hình thức, thiếu kế hoạch 
dài hạn, chưa gắn với định hướng nghề nghiệp và kỹ năng sống. Từ đó, đề xuất các biện pháp đổi mới như: nâng cao nhận 
thức cán bộ quản lý, xây dựng kế hoạch tích hợp, tăng cường phối hợp giữa nhà trường – gia đình – xã hội, và đa dạng 
hóa phương pháp tổ chức trải nghiệm phù hợp bối cảnh địa phương. Nghiên cứu góp phần khẳng định vai trò của quản lý 
giáo dục trong nâng cao hiệu quả hoạt động trải nghiệm cho học sinh THPT.
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Abstract: This article presents the theoretical and practical basis for innovating the management of experiential activities 
in high schools to comprehensively develop student competencies in line with the 2018 General Education Program. Based 
on a survey conducted at several high schools in Cao Lanh City (Dong Thap), the study identifies existing limitations such 
as formalistic implementation, lack of long-term planning, and insufficient connection with career orientation and life 
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of experiential learning for high school students.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong bối cảnh đổi mới căn bản, toàn diện giáo 

dục Việt Nam, phát triển năng lực toàn diện cho 
người học được xác định là mục tiêu cốt lõi của 
Chương trình Giáo dục phổ thông(GDPT) 2018. 
Trong đó, hoạt động trải nghiệm (HĐTN) được 
xem là thành tố quan trọng góp phần hình thành 
và phát triển các năng lực cốt lõi, năng lực đặc 
thù, cũng như phẩm chất nhân cách của HS (Bộ 
GD&ĐT, 2018). Khác với hoạt động học tập 
chính khóa, HĐTN nhấn mạnh yếu tố “thực tiễn 
- tích cực - cá nhân hóa”, giúp học sinh(HS) được 
tham gia, được tương tác và rèn luyện thông qua 
hành động cụ thể trong môi trường giáo dục mở 
(Dewey, 1938; Kolb, 1984).

Tuy nhiên, thực tiễn triển khai HĐTN ở nhiều 
trường THPT hiện nay còn mang tính hình thức, 
thiếu chiều sâu, chưa có sự tích hợp chặt chẽ với 
mục tiêu phát triển năng lực HS. Nguyên nhân 

quan trọng nằm ở công tác quản lý tổ chức HĐTN 
còn thiếu tầm nhìn hệ thống, thiếu kế hoạch hóa 
bài bản, cũng như chưa phát huy tốt vai trò phối 
hợp giữa các lực lượng trong và ngoài nhà trường 
(Nguyễn, 2020). Đặc biệt, tại các trường THPT 
trên địa bàn thành phố Cao Lãnh - tỉnh Đồng 
Tháp, mặc dù HĐTN đã được đưa vào chương 
trình, nhưng việc thiết kế, điều phối và đánh giá 
hiệu quả còn chưa đồng đều, phụ thuộc nhiều vào 
năng lực cá nhân và nhận thức chủ quan của cán 
bộ quản lý(CBQL), giáo viên (GV) chủ nhiệm.

Trong bối cảnh đó, việc nghiên cứu và đề 
xuất các biện pháp đổi mới công tác quản lý tổ 
chức HĐTN theo hướng phát triển năng lực HS 
là hết sức cần thiết và có ý nghĩa thực tiễn sâu 
sắc. Không chỉ giúp nâng cao chất lượng giáo dục 
toàn diện ở cấp THPT, mà còn góp phần cụ thể 
hóa mục tiêu chuyển đổi mô hình quản lý giáo 



TẠP CHÍ TÂM LÝ - GIÁO DỤC

289TÂM LÝ - GIÁO DỤC

dục theo định hướng phát triển phẩm chất - năng 
lực HS mà chương trình giáo dục hiện hành đang 
hướng tới (Trần, 2019).

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
2.1. Cơ sở lý luận
HĐTN trong GDPT hiện nay không chỉ là hình 

thức hỗ trợ học tập mà đã trở thành một thành 
tố cơ bản trong chương trình giáo dục theo định 
hướng phát triển phẩm chất và năng lực HS (Bộ 
GD&ĐT, 2018). Theo đó, HĐTN giúp HS hình 
thành và phát triển năng lực thông qua quá trình 
tương tác với môi trường học tập thực tiễn, từ đó 
hình thành kỹ năng sống, năng lực giải quyết vấn 
đề, giao tiếp, hợp tác và tự học.

Theo quan điểm của Piaget (1964), tri thức 
được hình thành trong quá trình người học tương 
tác chủ động với môi trường, và trải nghiệm chính 
là phương tiện giúp HS xây dựng kiến thức một 
cách sâu sắc. Dewey (1938) cũng khẳng định, giáo 
dục phải gắn với trải nghiệm thực tiễn để tạo nên 
sự thay đổi hành vi có ý nghĩa, đồng thời kết nối 
lý thuyết với thực hành trong đời sống. Tư tưởng 
này đã được kế thừa và phát triển trong chương 
trình GDPT mới của Việt Nam, nhấn mạnh vai trò 
của các HĐTN như một quá trình giáo dục tích 
hợp toàn diện.

Quản lý tổ chức HĐTN vì vậy không đơn 
thuần là công tác hành chính mà cần được tiếp cận 
như một tiến trình sư phạm - tổ chức, điều phối, 
giám sát và điều chỉnh các hoạt động mang tính 
trải nghiệm của HS sao cho phù hợp với mục tiêu 
giáo dục, điều kiện địa phương và đặc điểm người 
học (Nguyễn và cs, 2016). Hiệu quả của HĐTN 
phụ thuộc lớn vào vai trò điều phối của CBQL - từ 
khâu lập kế hoạch, phân công nhân sự, huy động 
nguồn lực đến đánh giá kết quả theo hướng phát 
triển năng lực HS.

Mặt khác, trong môi trường giáo dục trung học 
phổ thông hiện nay, việc tổ chức HĐTN vẫn còn 
tồn tại nhiều bất cập: nội dung thiếu gắn kết thực 
tiễn, hình thức tổ chức còn dàn trải, công tác phối 
hợp giữa nhà trường - GV - tổ chức đoàn thể chưa 
chặt chẽ (Trần, 2020). Do đó, yêu cầu đổi mới 
công tác quản lý HĐTN trở nên cấp thiết, nhất là 
tại các địa phương đang trong giai đoạn chuyển 
dịch giáo dục theo chương trình mới như thành 
phố Cao Lãnh, tỉnh Đồng Tháp.

Từ các cơ sở lý luận nêu trên, có thể khẳng 
định rằng việc đổi mới công tác quản lý HĐTN là 

điều kiện then chốt để hiện thực hóa mục tiêu phát 
triển năng lực HS một cách toàn diện. Quản lý 
hiệu quả không chỉ đảm bảo HĐTN được tổ chức 
khoa học, mà còn tạo ra môi trường giáo dục tích 
cực, mở rộng không gian học tập và khơi dậy nội 
lực của HS trong quá trình trưởng thành.

2.2. Thực trạng công tác quản lý hoạt động 
trải nghiệm tại các trường THPT Thành phố 
Cao Lãnh

Trong những năm gần đây, HĐTN tại các 
trường THPT trên địa bàn Thành phố Cao Lãnh 
từng bước được triển khai theo tinh thần đổi mới 
giáo dục, hướng đến phát triển toàn diện phẩm 
chất và năng lực HS. Tuy nhiên, thực tiễn quản 
lý hoạt động này vẫn còn tồn tại nhiều bất cập về 
nhận thức, tổ chức và hiệu quả triển khai.

Thứ nhất, nhận thức của CBQL và GV về vai 
trò, mục tiêu của HĐTN còn chưa thống nhất. Kết 
quả khảo sát tại 6 trường THPT cho thấy, khoảng 
38% CBQL và GV vẫn xem HĐTN như một hình 
thức sinh hoạt ngoại khóa bổ trợ, chưa thực sự tích 
hợp với mục tiêu phát triển năng lực theo chương 
trình GDPT 2018 (Bộ GD&ĐT, 2018). Điều này 
dẫn đến việc xây dựng kế hoạch thiếu chiều sâu, 
nội dung chưa gắn với thực tiễn đời sống hoặc 
định hướng nghề nghiệp của HS.

Thứ hai, công tác lập kế hoạch và tổ chức 
HĐTN còn mang tính hình thức, thiếu tính hệ 
thống. Trong số 6 trường khảo sát, chỉ có 2 trường 
xây dựng kế hoạch HĐTN theo chủ đề gắn với 
khung chương trình của Bộ Giáo dục và Đào tạo; 
các trường còn lại tổ chức rời rạc, thiếu lộ trình 
tích hợp theo tháng, học kỳ hoặc theo lớp học. 
Điều này khiến HĐTN không phát huy hết vai trò 
trong phát triển các năng lực như tự chủ, giao tiếp, 
hợp tác, giải quyết vấn đề - những năng lực được 
xác định là trọng tâm trong chương trình mới 
(Nguyễn & Trần, 2021).

Thứ ba, việc phối hợp giữa nhà trường với các 
tổ chức đoàn thể, doanh nghiệp, địa phương còn 
hạn chế. Nhiều HĐTN vẫn diễn ra trong phạm 
vi nhà trường, mang tính mô phỏng thay vì tạo 
cơ hội cho HS tương tác thực tế với cộng đồng. 
Theo phản hồi của HS, hơn 60% số hoạt động 
được đánh giá là “ít hấp dẫn” hoặc “lặp lại nội 
dung”, thiếu tính khám phá và trải nghiệm thực 
hành (Phạm, 2022).

Thứ tư, năng lực quản lý HĐTN của đội ngũ 
CBQL còn chênh lệch. Trong khi một số hiệu 
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trưởng, phó hiệu trưởng chủ động chỉ đạo, lồng 
ghép HĐTN vào kế hoạch giáo dục nhà trường, 
thì ở nhiều nơi, công việc này vẫn mang tính phó 
mặc cho Đoàn - Đội hoặc GV chủ nhiệm. Việc 
đánh giá kết quả HĐTN chủ yếu dựa trên báo cáo 
hành chính, chưa có công cụ đánh giá năng lực 
HS một cách định lượng (Trần & Lê, 2023).

Từ những phân tích trên, có thể thấy rằng công 
tác quản lý HĐTN tại các trường THPT Thành 
phố Cao Lãnh đang dừng lại ở mức độ triển khai 
kỹ thuật, thiếu chiến lược phát triển năng lực toàn 
diện. Việc đổi mới quản lý không chỉ đòi hỏi sự 
thống nhất nhận thức trong toàn bộ đội ngũ mà 
còn cần có cơ chế lập kế hoạch khoa học, huy 
động nguồn lực xã hội và xây dựng hệ thống đánh 
giá hiệu quả.

2.3. Một số biện pháp đổi mới công tác quản 
lý hoạt động trải nghiệm

Biện pháp 1: Tăng cường vai trò chỉ đạo của 
Ban Giám hiệu

Mục tiêu: Nâng cao vai trò chỉ đạo của Ban 
Giám hiệu trong thiết kế kế hoạch trải nghiệm phù 
hợp năng lực học sinh.

Nội dung: Chỉ đạo xây dựng kế hoạch trải 
nghiệm theo đặc điểm tâm lý – nhu cầu học sinh; 
điều phối các bộ phận chuyên môn; đảm bảo phân 
công rõ ràng, tránh hình thức.

Thực hiện: Tổ chức hội thảo nội bộ, thành lập 
tổ công tác thiết kế kế hoạch, tích hợp nội dung 
vào giảng dạy, kiểm tra – đánh giá định kỳ.

Điều kiện: Sự quan tâm sát sao của lãnh đạo; 
cơ chế phối hợp hiệu quả; GV được tập huấn; có 
nguồn lực cơ bản về tài chính, cơ sở vật chất và 
công cụ đánh giá.

Biện pháp 2: Tập huấn nâng cao năng lực 
giáo viên

Mục tiêu: Bồi dưỡng năng lực tổ chức HĐTN 
tích hợp, liên môn.

Nội dung: Trang bị kiến thức lý luận, kỹ năng 
thiết kế hoạt động, tổ chức nhóm, xử lý tình huống 
và đánh giá kết quả dựa trên năng lực học sinh.

Thực hiện: Tổ chức tập huấn ngắn hạn; mời 
chuyên gia chia sẻ mô hình hiệu quả; xây dựng 
nhóm học tập chuyên đề; khuyến khích thử 
nghiệm hoạt động.

Điều kiện: Sự chỉ đạo từ Ban Giám hiệu; đội 
ngũ chuyên môn đủ năng lực; điều kiện cơ sở vật 
chất – học liệu đầy đủ; cơ chế ghi nhận, đánh giá 
kết quả tập huấn.

Biện pháp 3: Thiết lập cơ chế phối hợp nhà 
trường – địa phương – doanh nghiệp – phụ huynh

Mục tiêu: Tăng tính thực tiễn và mở rộng 
không gian học tập cho học sinh THPT.

Nội dung: Xây dựng quy trình phối hợp rõ 
ràng, thiết lập mạng lưới đối tác, tích hợp HĐTN 
vào năm học theo hình thức dự án, tham quan, 
khởi nghiệp học sinh.

Thực hiện: Khảo sát đối tác; xây dựng kế 
hoạch phối hợp; ký kết MoU; thành lập tổ điều 
phối; đánh giá – điều chỉnh định kỳ.

Điều kiện: Chính sách hỗ trợ từ cơ quan quản 
lý; đội ngũ có tư duy kết nối; nhận thức cao từ 
phụ huynh – doanh nghiệp; có kinh phí và hạ tầng 
CNTT phù hợp.

Biện pháp 4: Xây dựng công cụ đánh giá năng 
lực học sinh thông qua trải nghiệm

Mục tiêu: Thiết lập hệ thống đánh giá phản ánh 
chính xác mức độ phát triển năng lực học sinh.

Nội dung: Xác định các năng lực cốt lõi, thiết 
kế thang đo định lượng, công cụ đánh giá như 
rubric, bảng kiểm, kết hợp phản hồi hai chiều.

Thực hiện: Hội thảo chuyên môn xây dựng 
khung đánh giá; thiết kế – thử nghiệm công cụ; 
tập huấn giáo viên; triển khai đánh giá thực tế; 
phân tích – cải tiến công cụ.

Điều kiện: Có mô hình năng lực rõ ràng; đội 
ngũ đánh giá được tập huấn; có sự phối hợp liên 
môn; ứng dụng CNTT trong quản lý; môi trường 
sư phạm dân chủ.

Biện pháp 5: Ứng dụng công nghệ thông tin trong 
quản lý, giám sát, đánh giá hoạt động trải nghiệm

Mục tiêu: Nâng cao hiệu quả quản lý và phản 
hồi nhanh qua nền tảng số.

Nội dung: Quản lý kế hoạch và sản phẩm 
HĐTN, giám sát thời gian thực, thu thập minh 
chứng, phản hồi – đánh giá đa chiều.

Thực hiện: Sử dụng các nền tảng như Google 
Classroom, LMS để giao nhiệm vụ – theo dõi tiến 
độ; tổ chức báo cáo – phản biện online; phân tích 
dữ liệu học tập số.

Điều kiện: Hạ tầng CNTT đầy đủ; nâng cao 
năng lực số cho GV và HS; xây dựng quy trình 
số hóa; có đội ngũ kỹ thuật hỗ trợ và cơ chế phản 
hồi linh hoạt.

III. KẾT LUẬN VÀ KHUYẾN NGHỊ
HĐTN giữ vai trò quan trọng trong việc phát 

triển toàn diện năng lực và phẩm chất của HS, 
đúng với định hướng của Chương trình GDPT 
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2018. Tuy nhiên, thực tiễn tại các trường THPT 
trên địa bàn thành phố Cao Lãnh cho thấy, công 
tác quản lý tổ chức HĐTN vẫn còn nhiều hạn chế 
như: nhận thức chưa đồng bộ, kế hoạch hóa thiếu 
hệ thống, thiếu cơ chế phối hợp với cộng đồng và 
đánh giá chưa phản ánh đúng năng lực người học.

Trên cơ sở khảo sát và phân tích thực trạng, 
bài báo đã đề xuất năm biện pháp đổi mới quản lý 
HĐTN: (1) tăng cường vai trò điều phối của Ban 
Giám hiệu, (2) tập huấn nâng cao năng lực GV, 
(3) thiết lập cơ chế phối hợp liên ngành, (4) xây 
dựng công cụ đánh giá năng lực HS, và (5) ứng 
dụng công nghệ thông tin trong quản lý – giám sát 
– đánh giá. Các biện pháp được thiết kế gắn với 
thực tiễn địa phương, đảm bảo tính khả thi, đồng 
bộ và hướng đến phát triển năng lực thực chất cho 
HS THPT.

Đối với Sở Giáo dục và Đào tạo tỉnh Đồng 
Tháp: Cần có định hướng chỉ đạo rõ ràng và hỗ 
trợ cơ chế chuyên môn để các trường THPT xây 

dựng kế hoạch HĐTN sát với thực tiễn; đồng thời 
bố trí kinh phí, thời lượng hợp lý trong chương 
trình nhà trường.

Đối với các trường THPT: Chủ động đổi mới tư 
duy quản lý, thiết kế lại quy trình tổ chức HĐTN 
theo hướng tích hợp - liên môn - định hướng nghề 
nghiệp. Cần thành lập tổ công tác chuyên trách, 
áp dụng công nghệ số, và định kỳ đánh giá, điều 
chỉnh theo phản hồi thực tế.

Đối với đội ngũ CBQL và GV: Tích cực tham 
gia tập huấn, tự bồi dưỡng năng lực tổ chức 
HĐTN. Mỗi GV cần xem trải nghiệm là một phần 
tất yếu trong quá trình giáo dục, không chỉ là hoạt 
động bổ trợ.

Đối với các tổ chức xã hội, doanh nghiệp và 
phụ huynh: Tăng cường hợp tác với nhà trường 
trong vai trò đồng hành, tạo điều kiện cho HS 
được trải nghiệm thực tế tại cơ sở sản xuất, kinh 
doanh, địa phương… góp phần nâng cao năng lực 
sống và định hướng nghề nghiệp cho HS.
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