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Tóm tắt: Từ yêu cầu đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục – đào tạo theo Nghị quyết 29-NQ/TW, bài viết trình bày cơ 
sở lý luận và thực tiễn của giáo dục định hướng năng lực và tiếp cận theo CĐR. Tác giả làm rõ khái niệm, vai trò, cũng như 
các cấp độ của CĐR trong chương trình đào tạo, đồng thời phân tích mối quan hệ giữa mục tiêu đào tạo – CĐR – phương 
pháp giảng dạy. Bài viết đề xuất việc áp dụng các phương pháp dạy học tích cực như học nhóm, học qua dự án, thực tập 
thực tế, và tham quan doanh nghiệp để giúp sinh viên chủ động lĩnh hội kiến thức, rèn luyện kỹ năng, thái độ, tư duy phù 
hợp với yêu cầu của thị trường lao động. Trường đại học đóng vai trò trung tâm trong việc triển khai chiến lược giảng 
dạy hướng đến CĐR, thông qua thiết kế chương trình học gắn liền thực tiễn, đánh giá theo tư duy Bloom, và khuyến khích 
nghiên cứu khoa học sinh viên. Bài viết kết luận rằng việc áp dụng linh hoạt các PPDH tích cực là giải pháp then chốt để 
đảm bảo chất lượng đào tạo, giúp sinh viên thích ứng với sự thay đổi nhanh chóng của xã hội hiện đại.

Từ khóa: Chuẩn đầu ra, phương pháp dạy học, giáo dục đại học, dạy học tích cực, năng lực sinh viên.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Từ một thập niên trở lại đây, đổi mới nền giáo 

dục và đào tạo Việt Nam được sự quan tâm rất lớn từ 
xã hội và các cơ quan quản lý nhà nước. Ban Chấp 
hành Trung ương Đảng khóa XI đã chỉ rõ trong Nghị 
quyết 29-NQ/TW ban hành ngày 04-11-2013, đó là: 
“Đổi mới căn bản công tác quản lý giáo dục, đào tạo, 
nâng cao chất lượng, hiệu quả nghiên cứu và ứng 
dụng khoa học công nghệ, nhất là khoa học giáo dục 
và khoa học quản lý”. Quán triệt thực hiện nội dung 
chỉ đạo của Nhà nước, Bộ Giáo dục và Đào tạo đã có 
những đột phá trong khâu quản lý, điều hành, triển 
khai đổi mới giáo dục và đào tạo, đặc biệt là giáo dục 
đại học (GDĐH). Theo đó, Thủ tướng chính phủ và 
Bộ Giáo dục và Đào tạo đã ban hành đầy đủ các văn 
bản chỉ đạo, điều hành và văn bản hướng dẫn cho cơ 
sở GDĐH làm hành lang pháp lý cho việc đổi mới 
giáo dục theo định hướng năng lực, chú trọng giáo 
dục đáp ứng được chuẩn đầu ra (CĐR) của chương 
trình đào tạo (CTĐT).

Thực tiễn GDĐH hiện nay đang theo xu thế tất 
yếu đó là chuyển từ mô hình giáo dục định hướng 
mục tiêu sang mô hình giáo dục theo năng lực mà 
cụ thể hơn là giáo dục định hướng CĐR. Với định 
hướng giáo dục CĐR, việc xây dựng nội dung 
chương trình, phương pháp giảng dạy và đánh giá 
SV đáp ứng các yêu cầu của CĐR được xem là 
một sự đổi mới nhằm đảm bảo chất lượng đào tạo. 
Đồng thời, với cơ chế tự chủ trong GDĐH, yêu cầu 
các cơ sở GDĐH không chỉ minh bạch, công khai 
CĐR CTĐT cho SV và các bên liên quan biết mà 
còn phải cung cấp minh chứng SV tốt nghiệp đạt 
được những CĐR CTĐT đã tuyên bố với xã hội. 

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
2.1. Chuẩn đầu ra trong chương trình đào tạo 
Trong tiếng Anh, khái niệm “intended learning 

outcomes”, “expected learning outcomes”, 
“learning outcome” tạm dịch là KQHT dự kiến, 
KQHT đầu ra. Tại Việt Nam, các khái niệm trên 
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được hiểu với nội hàm là CĐR. CĐR thể hiện 
những điều SV nên biết, hiểu và có năng lực thực 
hiện trên cơ sở trình độ văn bằng yêu cầu. CĐR 
khẳng định những điều mà chúng ta muốn SV 
có khả năng biết, hiểu, làm khi hoàn thành một 
khóa đào tạo (Huba, Mary E. & Freed, Jann E., 
2000). CĐR là quy định về nội dung kiến thức 
chuyên môn, kĩ năng thực hành, khả năng nhận 
thức công nghệ và giải quyết vấn đề; công việc 
mà SV có thể đảm nhận sau khi tốt nghiệp và các 
yêu cầu khác đối với từng trình độ, ngành đào tạo 
(Airasian, P. M., 2005). CĐR nói chung là năng 
lực dự kiến/mong đợi SV làm được sau khi hoàn 
tất một buổi học, một môn học, một khóa học, một 
chương trình (Đoàn Thị Minh Trinh & Nguyễn 
Hội Nghĩa, 2014). CĐR CTĐT là nội hàm chất 
lượng tối thiểu của người tốt nghiệp chương trình, 
là những chỉ số (indicators) về phẩm chất, kiến 
thức, kĩ năng/kỹ xảo, tính cách/hành vi và khả 
năng/năng lực hay tổng quát hơn là các kĩ năng 
cứng và kĩ năng mềm của sản phẩm đào tạo/SV 
có được sau khi kết thúc CTĐT (Lê Đức Ngọc & 
Trần Hữu Hoan, 2010). 

Tại Việt Nam, Bộ GD-ĐT chính thức sử dụng 
thuật ngữ “chuẩn đầu ra” trong Công văn số 2196/
BGDĐT-GDĐH năm 2010 về hướng dẫn xây dựng 
và công bố CĐR ngành đào tạo, CĐR là quy định 
về nội dung kiến thức chuyên môn; kĩ năng thực 
hành, khả năng nhận thức công nghệ và giải quyết 
vấn đề; công việc mà SV có thể đảm nhận sau khi 
tốt nghiệp và các yêu cầu đặc thù khác đối với từng 
trình độ, ngành đào tạo (Bộ GD-ĐT, 2010).

Khái niệm CĐR CTĐT được sử dụng phổ biến 
trong giáo dục theo nhiều tiếp cận khác nhau: Thứ 
nhất, CĐR trong mối quan hệ giữa các cơ sở đào 
tạo, với các nhà tuyển dụng và xã hội; thứ hai, 
CĐR trong mối quan hệ với CTĐT (Hoàng Thị 
Hương, 2018). Đối với cách tiếp cận thứ hai, CĐR 
CTĐT và nội dung CTĐT có tính độc lập tương 
đối nhưng có mối quan hệ chặt chẽ, tác động, chi 
phối lẫn nhau, cùng hướng đến mục tiêu đào tạo 
của chương trình. 

Chúng ta tiếp cận khái niệm CĐR là các yêu 
cầu tối thiểu về kiến thức, kĩ năng, thái độ mà SV 
đạt được ngay khi kết thúc quá trình đào tạo.

2.2. Phương pháp dạy học
Trong quá trình dạy học, PPDH là một nhân tố 

cơ bản quan trọng. Cùng với nội dung mà người 
học có thể chiếm lĩnh tri thức, kỹ năng, kỹ xảo 
theo những phương pháp khác nhau và kết quả đạt 
được cũng không giống nhau. Do tầm quan trọng 
đối với phương pháp và quá trình dạy học, đã từ 

lâu PPDH luôn luôn là trung tâm chú ý của các 
nhà giáo trên thế giới và trong nước. Cho đến nay, 
có rất nhiều cách tiếp cận khác nhau trong quan 
điểm về khái niệm PPDH như

Theo Robert và cộng sự (2013), PPDH là một 
hệ thống những hành động có mục đích của giáo 
viên nhằm tổ chức hoạt động nhận thức và thực 
hành của học sinh, đảm bảo học sinh lĩnh hội nội 
dung học vấn. 

Nguyễn Ngọc Quang (1993), PPDH cách thức 
làm việc của thầy và trò dưới sự chỉ đạo của thầy 
nhằm làm cho trò nắm vững kiến thức KN, kỹ xảo 
một cách tự giác, tích cực tự lực, phát triển những 
năng lực nhận thức và năng lực hành động, hình 
thành thế giới quan duy vật khoa học.... 

Như vậy, PPDH có thể được hiểu là phương 
pháp, là cách thức, là con đường đã được người 
dạy hoạch định nhằm đạt được mục tiêu dạy học.

2.3. Mối quan hệ giữa mục tiêu đào tạo, 
chuẩn đầu ra và phương pháp dạy học

Có mối quan hệ tương ứng giữa các cấp độ mục 
tiêu đào tạo và các cấp độ CĐR.  Mục tiêu môn 
học phục vụ mục tiêu CTĐT, mục tiêu CTĐT lại 
phục vụ mục tiêu của trường. Tương tự như vậy, 
CĐR môn học đóng góp vào CĐR của CTĐT, 
CĐR CTĐT lại đóng góp vào CĐR của trường. 
Nhìn chung, CĐR tại cấp độ nào được sắp đặt 
tương ứng với mục tiêu đào tạo ở cấp độ đó. Tuy 
nhiên, mục tiêu đào tạo và CĐR ở cùng cấp độ có 
sự khác nhau ít nhất 3 thuộc tính, đó là: 

Một là, về mức độ tổng quát: mục tiêu đào tạo 
có phạm vi rộng hơn (đạt được sau khi kết thúc 
học tập một vài năm) so với CĐR (đạt được tại 
thời điểm kết thúc học tập).

Hai là, về CĐR: mục tiêu đào tạo đề cập đến 
những kết quả mà cơ sở giáo dục, chương trình 
hoặc môn học được kì vọng thực hiện, trong khi 
phát biểu CĐR đề cập đến những gì SV được kì 
vọng là đạt tới. 

Ba là, về các bên liên quan: liên quan đến mục 
tiêu đào tạo là những người bên ngoài tiến trình 
dạy và học gồm phụ huynh, chuyên gia giáo dục, 
người sử dụng lao động, cộng đồng còn liên quan 
đến CĐR là những người bên trong tiến trình dạy 
và học gồm SV, người dạy (Nguyễn Lộc, Nguyễn 
Thị Lan Phương, 2016).

Chiến lược giảng dạy của nhà trường luôn 
hướng đến việc đáp ứng mục tiêu và CĐR của 
chương trình đào tạo, lấy phương pháp giảng dạy 
và học tập theo hướng đáp ứng yêu cầu thực tiễn 
làm trọng tâm. Nhà trường luôn triển khai các hoạt 
động nhằm thực hiện phương pháp giảng dạy tích 
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cực, hướng đến CĐR với bốn yếu tố: tư duy, kiến 
thức, KN, thái độ. SV được xem là tâm điểm và 
là chủ thể của của quá trình đào tạo. Để thực hiện 
được điều đó, nhiều giải pháp đồng bộ đã được 
triển khai, trong đó giải pháp trọng tâm có tính đột 
phá chính là việc vận dụng tổng hợp các phương 
pháp giảng dạy tích cực trong tất cả các môn học. 
Các phương pháp giảng dạy được thiết kế và thể 
hiện trong đề cương chi tiết của từng môn học sau 
khi được thảo luận và thông qua bộ môn. Các nội 
dung về tự học, các PPDH như: học nhóm, thực 
tập thực tế, học qua dự án... được thể hiện trong 
đề cương chi tiết, giáo án bài giảng của GV. Khoa 
khuyến khích GV thực hiện nhiều PPDH, khuyến 
khích SV nghiên cứu khoa học hay thường xuyên 
tham gia các hội thảo chuyên ngành, nhằm tạo 
điều kiện cho SV vận dụng tối đa các kiến thức 
được học. Việc bám sát thang tư duy của Bloom 
trong quá trình xây dựng chiến lược giảng dạy 
cũng như kiểm tra đánh giá cho phép SV hiểu 
được và vận dụng được khối kiến thức đã được 
đào tạo. Chiến lược này bao gồm các chiến lược 
dạy học tích cực được áp dụng cho các môn học 
lý thuyết, các môn học dựa trên thực hành, các 
môn dựa trên dự án và các môn học dựa trên thực 
tế. Ngoài ra, chương trình đào tạo đã được thiết 
kế học phần thực tập tốt nghiệp, trong đó SV cần 
phải thực tập trong một công ty, doanh nghiệp, 
các cơ sở gíao dục trong khoảng thời gian quy 
định (8 tuần), việc thực tập tốt nghiệp này giúp 
SV nâng cao kiến thức và kinh nghiệm làm việc. 
Hơn nữa, SV còn được tổ chức tham quan thực tế 
tại môi trường làm việc thực tiễn tại các công ty, 
doanh nghiệp, các cơ sở gíao dục cũng được chú 
trọng nhiều, trong chương trình đào tạo đã được 

thiết kế môn học tham quan thực tế, giúp cho SV 
củng cố lại kiến thức các môn học lý thuyết thông 
qua các hoạt động học tập, nghe báo cáo và cọ sát 
với thực tế tại các công ty,doanh nghiệp, các cơ sở 
gíao dục. Từ đó, SV nắm bắt được các quy trình 
phát triển, môi trường làm việc thực tế. Đồng thời 
rèn luyện cho SV một số kỹ năng khảo sát, nghiên 
cứu, cập nhật các kiến thức thực tế, kỹ năng tiếng 
Anh cần thiết trong môi trường làm việc cho các tập 
đoàn xuyên quốc gia, vận dụng phương pháp học và 
làm việc theo nhóm khi tiếp cận với thực tế. Trên cơ 
sở kiến thức và kỹ năng học được, SV có điều kiện 
mở rộng kiến thức của mình, tích lũy kinh nghiệm 
cho quá trình làm việc sau khi tốt nghiệp. Tất cả các 
hoạt động trên cho thấy chương trình đào tạo luôn 
vận dụng các PPDH khác nhau nhằm đạt được mục 
tiêu và CĐR của chương trình đào tạo. 

III. KẾT LUẬN
Với sự phát triển mạnh mẽ nhanh chóng của 

khoa học công nghệ và sự cạnh tranh quyết liệt 
trong môi trường toàn cầu hóa thì chất lượng đào 
tạo trở thành vấn đề sống còn của các cơ sở giáo 
dục ở bậc đại học. Việc vận dụng các PPDH tích 
cực mang lại rất nhiều lợi ích cho cả giảng viên 
và SV. Có nhiều phương pháp giảng dạy tích cực 
giúp SV học chủ động và trải nghiệm, mỗi phương 
pháp đều có những mặt thuận lợi và khó khăn 
riêng. Tùy vào từng mục tiêu và điều kiện cụ thể, 
giảng viên sẽ phối hợp linh hoạt các phương pháp 
trong quá trình giảng dạy của mình. Có thể nói 
các phương pháp giảng dạy tích cực giúp CTĐT 
đạt được các mục tiêu CĐR, nhằm đáp ứng yêu 
cầu phát triển của công nghệ và năng lực thích 
ứng của người tốt nghiệp trước sự thay đổi nhanh 
chóng của xã hội hiện nay. 
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