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Tom tit: Nghién ciru nay tdp trung tim hiéu anh huong cia trai nghiém du hoc 6 méi truong da ngon ngik lén cdc khia
canh trong ban sdc ciia du hoc sinh va vai tro ciia nang hee ngén ngir ban dia lén qud trinh dam phdn ban sdc cia ho. Dir
liéu dinh tinh thu thap tir cdc cudc phong van ban cdu triic v6i ndm du cho sinh cho thdy qud trinh du hoc ¢é tiém ning
thay do6i mét vai khia canh trong cdach nhin nhdn ban than cua du hoc sinh va viéc lywa chon ngon ngiv wu tién trong mot moi
trweong da ngén ngir ciing anh hwong dén qud trinh dam phdn ban sdc ciia ho.
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Abstract: This study focuses on examining how the experience of study abroad in a multilingual environment affects
any aspect of the students’ identities and the possible role of the host language proficiency in their identity negotiation.
Qualitative data collected from semi-structure interviews with five students reveals that study abroad has the potential
to reform some aspects of students’ personal perceptions about themselves and the preference of language used in a

multilingual environment also affects the students’ identity negotiation process.
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I. PAT VAN PE

Trong mot vai thap ky qua, sd luong sinh vién
du hoc va cac truong dai hoc c6 chuong trinh hoc
danh cho sinh vién qudc té ngay cang ting nhanh.
Du hoc duoc dugce xem 13 yéu td quan trong gitip
nang cao nang luc ngoai ngt (Coleman, 1997,
Freed, 1998), phat trién hoc thuat (Hadis, 2005),
cai thién cac phim chét c4 nhan (Kuffman & Kuh,
1984), va tang cuong sy nhay bén lién van hoa
va da vin hoa (Anderson va nnk., 2006). Thuyét
DPam phan Ban sic (Identity Negotiation) khiang
dinh ban sic c4 nhan mang tinh dong va c6 thé
duoc dam phan khi tiép xac véi moi trudng xa
la, do d6, cac nha nghién ctru da xem bdi canh du
hoc 1a mot méi trudng tiém ning cho qué trinh
dam phan ban sic (Jackson, 2008). Gan déy, khi
tiéng Anh dan tr& thanh ngdn ngir qudc té, diém
dén cua cac chuong trinh du hoc di mé rong tir
cac qudc gia noi tiéng Anh sang nhiéu qubc gia
khac, noi tiéng Anh khong phai 1a ngon ngit chinh
nhung van dugc str dung trong dao tao hoc thuat.
boi séng hoc thuat va sinh hoat thuong nhat cua
sinh vién ¢ nhitng quéc gia nhu vay 1a mot cha dé
can duoc nghién ctru thém.

Xuat phat tir van dé néu trén, nghién ctru nay
hudng t61 hai myc ti€u chinh: (1) kham pha qua
trinh dam phéan ban sic cua sinh vién trong bi
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canh xa la khi du hoc va (2) tim hiéu anh hudng
ctia viéc hiéu biét ngdn ngit nude so tai 1én qua
trinh dam phan ban sic cta sinh vién?

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Co 6 ly luan

Khai niém ban sic (identity) da duoc thao luan
trong nhiéu linh vuec, trong do, theo cach hiéu khai
quat va pho bién nhét, ban séc 13 cach con nguoi
nhin nhan chinh minh. Do “c4i t6i” ma mdi nguoi
sO hitu bao gdm nhiéu khia canh khac nhau nhu
gidi tinh, chung tde, do tudi, nghé nghi¢p, v.v.,
mdi ¢4 nhan c6 thé mang nhiéu ban sic khac nhau.
Theo cac nha tam ly hoc, ban sdc duoc xem la nhan
thirc va hinh anh cta chinh minh, von khéng thay
ddi trong bat ky hoan canh nao (Bailey, 2003).
Tuy nhién, theo quan diém ctia chu nghia hiu ciu
trac hién dai (post structuralism), ban sic khong
thé dugc xem la ¢ dinh va bét bién, ma nén dugc
dat trong bdi canh xa hoi, duoc déng kién tao,
thuong luong va bién doi (Duff & Uchida, 1997)
theo cac trai nghiém xa hoi cua ca nhan.

Ban sic d3 duoc ching minh cé mbi lién hé
chat ché voi ngdn ngtr. Vi ngdn ngtr 1a cong cu
hiéu qua nhét dé con nguoi thé hién tinh céch,
nén qua trinh hinh thanh ban sic khong thé dién
ra néu khong c6 phuong tién 13 ngodn ngit. Ngon
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ngit dong vai tro 1a phuong tién dé ca nhan thé
hién ban sic ciia minh, déng thoi ciing 1a ngudn
tai nguyén gitp dinh hinh va biéu dat cac ban sic
d6 (Tabouret & Keller, 1997).

Cung v6i khai niém ban sic, dam phan béan sic
ciing 1a chi dé duoc nhiéu nha nghién ciu quan
tam. Trong tdm 1y hoc, dam phan dugc gin lién voi
mau thudn vi mau thuan tao ra co hoi cho mdi cé
nhan kham pha va suy ngdm vé ban than (Phinney,
1992). Dya trén thuyét dinh vi vai tro (positioning
theory), Davies va Harre (1990) cho rang mdi ca
nhan co thé dat ban than vao mot vai trd nhat dinh
va tir vi tri d6, ho s& quan sat thé giéi xung quanh
minh. Tuong tu, Blackledge va Pavlenko (2001)
tuyén b ban sic 1a nhitng dién ngon duoc duy tri
gilta con ngudi, noi ma mdi ¢4 nhan c6 thé tu dinh
vi minh dé phan @mg véi vi tri cia nguoi khéc;
kiéu dién ngon nay khong ngimg duoc dam phan
va tai ddm phan trong nhitng bdi canh xi hoi riéng
biét (Meinhof & Galasinki, 2005). Khai niém dam
phan ban sic con dugc giai thich theo khai niém
vé ban sic ca nhan trong 1y thuyét ban sic xa hoi.
Ting-Toomey (1999) da xay dung mot 1y thuyét
vé dam phan ban séc trong giao tiép lién vin hoa,
chira ré'mg ban sic bi de doa khi cam giac an toan
vé ban sic cia mot nguoi tré nén dé ton thuong
true bdi canh xa la cua nhing cude gip g lién
vin hoa; chimg nao ngudi dé con cam thay bat an,
ho s& lya chon cach dam phan — hodc khéng dinh,
hodc diéu chinh ban sic cia minh — nham dat
duoc mot ban sic cam théy thoa dang hon. Tt do,
du hoc chinh 1a mét bdi canh tiém nang cho viéc
dam phan ban séc, dic biét 1a khi diém dén du hoc
dan chuyén dich tir cac nudc Vong trong (Inner
circle), noi tiéng Anh 1a ngon ngir me dé, sang cac
nude Vong ngoai (Outer circle), noi tiéng Anh 1a
ngon nglr chinh thirc hodc tham chi 1a cac nudce
Vong mo rong (Expanding circle), noi tiéng Anh
chi 1a ngoai ngi - ciing 1a bdi canh trong nghién
cliru nay.

2.2. Phuong phap nghién ctiru

V6i phuong phap nghién ctru dinh tinh va
nghién ciru tinh hudng, nghién ctru nay sir dung
cong cu phong van ban céu trac dé thu thap du
lidu tir 5 nguoi tham gia. Nguoi tham gia, d6 tubi
tir 25 dén 29, gém 2 nam va 3 nit, dang theo hoc
chuong trinh sau dai ho giang day bang tiéng Anh
tai mot truong dai hoc & Han Quéc. Trong qua
trinh hoc, ho tuong tac vdi cac gido vién va ban
clng 16p hoan toan bang tiéng Anh. Ba trong sb
niam nguoi c¢6 ning lyc tiéng Han thip (tuong
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duong trinh d cho nguoi bit dau); ho chi c6 thé
sir dung mot s6 cau tiéng Han ngan va thong dung
nhu xin chao, cam on, hoi gid ca, v.v. Hai nguoi
tham gia con lai co trinh d6 tiéng Han tién trung
cap va trung cip. Ngoai thoi gian ¢ truong hoc,
ho thué tro cung cac sinh vién quéc té hodc sinh
vién nguoi Viét Nam khac. Cac cudc phong van
dugc tién hanh bang tiéng Viét dé nguoi tham gia
c6 thé thoai mai thé hién suy nghi ciia minh. Mdi
cudc phong véan c6 thoi lugng tir 40-55 phit, xoay
quanh mét sb cau hoi chinh: (1) Trai nghiém/ su
kién dang cha y nhat ban c6 khi & Han Quéc 14 gi,
(2) Ban di thay d6i ra sao sau nhiing su kién d6 va
(3) Nang lyc tiéng Han ciia ban mang dén nhimg
trd ngai/ kho khan gi? Tir nhitng cau hoi gbc nay,
tuy thudc vao hoi dap clia ngudi tham gia, ngudi
phong van s& tiép tuc dit cac cau hoi co lién quan
dé khai thac t6i da dir liéu. Phuong phap luan 1y
thuyét co s& (grounded theory) duoc sir dung dé
phan tich dit liéu phong van. Dit lidu duoc ma hoa
ddc lap boi tac gia va mot nguoi khéc, sau do hai
phan ma ho4 dir liéu s& dugc kiém tra va dénh gia
dé dam bao do tin cay. Céc chu dé rat ra tir dit liéu
phong van dugc tac gia dit tén hodc str dung 10i
clia nguoi tham gia phong van.

2.3 Két qua nghién ctru

2.3.1 Qua trinh dam phan ban sic cia du
hoc sinh

Két qua nghiéu ctru di xac nhan su thay do6i
trong cach nhan thirc vé ban than ciia ngudi tham
gia, va su thay d6i nay bat ngudn tir trai nghiém
du hoc ciia ho. Bén canh d6, két qua ciing cho thay
qué trinh nhitng ban sic mdi xuét hién va dugc
dam phén thong qua tuong tac cia sinh vién véi
nhiing nguoi xung quanh ¢ ca mai trudng truong
hoc va doi sdng hang ngay.

Tét ca nhitng ngudi tham gia déu nhic dén ban
sdc ban dau (initial identity) ctia ho trudc khi di
du hoc, nhung thai do cua ho ddi véi nhiing ban
sic nay khong gidng nhau. Ba ngudi cho ring
ho timg 1a “sinh vién giéi” & Viét Nam va diéu
nay mau thuan véi tinh trang ctia ho trong nhiing
thang dau hoc tap tai dat nudc moi. Mot nguoi
chia sé: “Minh cam thdy phdi hoc lai hét moi thir
tir dau, va minh nhu bi tut lai phia sau.” Tuong tu,
hai nguoi tham gia khac cling bay to su khac biét
trong ban sic cua ho, chuyén tir mot sinh vién gioi
sang tinh trang mat sinh vién kém khi di du hoc.

Mot chii dé khac rat ra tir dit liéu phong van
lién quan dén phan tng ctia nguoi tham gia dbi voi
mdi trudng xung quanh va cach ho dan dam phan
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béan sdc cua minh. V& mat xam xtic, cam xuc noi
bat nhat ctia ho 1a sy x4u hd va d& bi tén thowng
khi tuong tdc voi moi truong moi. Vi du, mdt
ngudi dugc phong van ké lai trai nghiém khi bi
mot nguoi dan dia phuong phé binh vi khong biét
cach phan loai réc, khién c¢6 vira xau hé, hdi han
lai vira cam thay thiéu tu tin dé giao tiép v6i ngudi
ban xtr. Ngay ca trong moi truong hoc thuat, cac
du hoc sinh cling phai trai nghiém cam xuc tiéu
cuc khi bi gido vién phé binh hay cam thay tut
hau trong céac hoat dong nhém cung céc sinh vién
khéc. Sau nhitng trai nghiém ti€u cuc ban dau nay,
tat ca nhig nguoi tham gia déu bat dau co su
hiéu biét rd rang hon vé bdi anh moéi, cho théy su
chiém nghiém vé ban than siu hon, ciing nhu sy
nhan thirc vé moi truong tot hon. Bon trong sd
ndm du hoc sinh da tu xay dung théi quen tu giai
thich va thong cdm cho nhiing hanh vi ma ho cam
théy tiéu cuc. Vi dy, sau trai nghiém khong vui vé
vé viéc phan loai giac trén, ngudi tham gia ty dua
ra giai thich rang nguoi dan dia phuong kia “chi
co thai do hoi kho chiu chir khong phai nguoi co
tinh cdch xdu” va hanh dong nhic nho gay git
chi xuat phat tir mong mubn “chi cho chiing minh
thay cdch bdo vé méi truong.” Mot ngudi khac,
khi bi mang mo6 ngoai chor vi trd lai mén hang
minh da mua, tu g1a1 thlch rang “nguwoi ban hang
khong nghi t6i hiéu tzeng nén méi néi thé... da
phan nguwoi ngodi cho déu nhiét tinh va dé chiu.”
Nhitng nguoi tham gia khéac tim cach vuot qua
cam xc tiéu cyc ciia minh bang cach tu xay dung
chién lugc hanh dong. Vi duy, thay vi nhin nhan
ban than minh 13 “sink vién giéi”, ho cho rang
viéc gap kho khan trong hoc tdp & moi truong maoi
la vi ho 1a “sinh vién mé61”, “sinh vién du hoc”, va
“sinh vién dang phal hoc cach hoc méi”. O giai
doan tiép theo, tat ca nhu’ng nguoi tham gia déu
d3 hinh thanh dugc ban sic méi, ban sic theo ngir
canh (situated identity) nho vao viéc thich nghi
hodc diéu chinh ban sic ctia minh.

Két qua tir dir liéu phong van nay tuong dong
v6i 1y thuyét vé dam phan ban sic cta Ting-
Toomey (1999), trong d6 khang dinh khi phai d6i
mit voi bdi canh khong quen thudc, cac cé nhan
s& phai trai qua cam giac kho chiu do bat 6n vé
cam xuc (identity insecurity). Trong giai doan
tiép theo, sy bt 6n d6 s& dan dan dit cac ca nhan
hinh thanh cach suy nghi sau sic hon tir nhiing
goc nhin méi. Cudi ciing, cac ca nhan sé xay dung
nhitng khuon kho ban sic ca nhan méi. Pavlenko
va Blackedge (2004) ciing d& xuit ba loai hinh

ban sic: ban sac ap dat (khong thé dam phan), ban
sic gia dinh (dwgc chdp nhin nhung khong thé
dam phén) va ban sic c6 thé dam phéan; nhiing ban
sic nay co thé thay doi vi tri cho nhau, c6 nghia
1a ban sic c6 thé dam phan trong bdi canh nay c6
kha ning tro thanh ban sic gia dinh trong mot bbi
canh khac. Trong nghién clru nay, duong nhu co
su thay doi tir ban sic gia dinh cua cac du hoc sinh
tré thanh ban sic co thé dam phéan, nhu duogc thé
hién trong vi du vé ban sic “hoc sinh tdt”.

2.3.2. Vai tro cua ngon ngir trong sw dam
phan ban sic

Thong qua ndi dung phong van, nhiing ngudi
tham gia d thé hién quan diém khac nhau vé tam
quan trong cua viéc thanh thao ngén ngtr ban dia
(khac véi ngdn ngtr st dung cho viéc hoc tap).
Hai trong s6 ho cho rang viéc hoc tiéng Han Qudc
trong qua trinh du hoc tai Han véi chuong trinh
giang day bang tiéng Anh 1a khong hoan toan bét
budc. Mot nguoi cho biét “T6i néi véi ban bé ciia
minh ¢ Viét Nam dang muén di du hoc & ddy rang
ho chdng can phdi hoc tiéng Han.” Mot ngudi
khac cho rang viéc khong biét tiéng Han giup bao
v€ ban than khéi cam xtc ti€u cuc khi bi nguoi
ban xtr phan rng do vo tinh phé v& mot luat I¢ nao
dé ma du hoc sinh chua quen thudc. Tuy nhién,
tat ca nguoi tham gia déu nhan thuc dugc su can
thiét ctia ngdn ngit ban dia, cho rang “biét thém
mét ngén ngik chang cé gi la xdu,” hodc nd giup
kiéu dugc “suy nghi thit si’” cia nguoi ban dia.
Bén canh d6, hai ngudi co trinh do tiéng Han kha
hon n6i nhiéu hon vé cudc sdng hang ngay cua ho,
tir cac trai nghiém khi di chg, noi chuyén véi chu
nha hay tuong tac v6i nhitng nguoi ban xir khac.
Ho tin rang niang lyc ngoai ngit ciia ho cho phép
ho hiéu rd hon vé nhiing ngudi xung quanh, tir do
gitip ho dé& dang diéu chinh quan diém va dan xiy
dung cac hanh vi twong tu nhu nguoi ban xir dé ¢6
thé thich nghi v&i méi truong.

Tur dit lidu trén, co thé thiy nhimng ngudi tham
gia ¢6 muc do ‘dau tw’ khac nhau vao viéc hoc
ngodn ngit ban x1r, hai nguoi sin sang va co dong
luc hoc, trong khi ba nguoi con lai hiéu tim quan
trong nhung khong c6 himg thii véi viéc hoc ngdn
ngit nay. Khi so sanh hai nhom nay, c6 thé thdy nhom
dAu c6 dau hidu dam phan ban sic xa hoi trong khi
nhém sau chi chii yéu nhic dén ban sic “sinh vién”
cta minh. Diéu nay c6 thé duoc giai thich thong qua
khai niém sy ‘dau tu’ (investment) ctia Norton, thé
hién mdi lién hé giita sy dau tur vao viéc hoc ngdn
ngit v6i su dau trr vao ban sic ca nhan.
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1. KET LUAN

Nghién ctru cho thiy viéc sdng va hoc tap &
nude ngoai c6 thé tao nén bdi canh va méi truong
twong tac khién du hoc sinh phai dam phan mot
vai khia canh cta ban séc ca nhan. Bén canh do, su
uu tién mot ngdn ngir nhat dinh trong moi truong
da ngon ngit cling anh hudng dén qua trinh dam
phan ban sdc. Noi cach khac, viéc lya chon ngon
ngit co thé dan dén su thay ddi hodc xuat hién cua
mot ban sic mai co lién quan dén ngdn ngir do.

Két qua nghién ctru nhin manh tim quan trong
cua viéc trang bi cho du hoc sinh kién thtrc vé qua
trinh dam phan ban sic, dic biét la trong bdi canh
du hoc sinh ngay cang c6 nhiéu Iya chon diém dén
hon, khong con gidi han & cac nude noi tiéng Anh
nhu nhitng nam trd vé trude. Viéc hoe céc chuong
trinh giang day bang tiéng Anh ¢ nhiing nudc
khong noi tiéng Anh tao nén bdi canh da ngén ngi
va da van hod phuc tap hon. Ting-Toomey (1999)
cho rang dé phat trién giao tiép lién van hoa va da
van hoa mot cach tinh thirc, can phai co6 su hiéu

biét sau sic vé hé gia tri trong ban sic ctia chinh
minh. Do d6, vi¢c trang bi kién thirc cho du hoc
sinh s& giup ho nim duoc khai niém ban sic ca
nhan va tir d6 hiéu dugc anh huong cia cac ban
sdc 1én cudc séng cua ho & moi trudong van ho xa
la. Déng thoi, theo De Meija (2004), ho ciing can
nhan thirc dugc ban sic mang tinh dong va sé thay
d6i theo nhiing tac dong tir nhitng trai nghiém
khac nhau. Bén canh d0, két qua nghién ctru ciing
cho thdy ning luc ngdén ngir ban x{r kém c6 thé
ngin can qua trinh dam phan ban sic méi trong
khi nhirng ban sic méi iy c6 thé gitip ca nhan
thich nghi t6t hon va nhanh hon véi méi truong
xung quanh. Nhu vay, ngay ca khi du hoc sinh chi
can biét tiéng Anh dé hoan thanh khoa hoc, cac
truong hoc van nén khuyén khich sinh vién qudc
té tham gia cac khoa hoc ngdn ngir ciia nude s
tai. Nhimg nghién ciru khac vé chi dé dam phan
ban sic trong twong lai can mé rong dbi tuong
nghién ciru va loai hinh dir lidu dé c6 thé hiéu sau
hon va da chiéu hon vé chu dé nay.
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