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Tom tit: Hoat dong khoa hoc va cong nghé gdn véi nghién civu, chuyén giao va chdt lwong dgi ngii nhan luc, tao ra cac
san pham cé kha nang vmg dung, ddc biét trong linh vuee cham soc sirc khée va khoi nganh Y Duwoc. Trong boi canh Céch
mang cong nghiép 4.0 va xu hudng ti chii, can nghién cieu chire ndng quan tri dé dinh hiedng va nang cao hiéu qud hoat
déng khoa hoc — cong nghé. Viéc danh gid hiéu qua can dwa trén cdc 1y thuyét quan tri va cdc chi bdo phit hop véi ddc thit
khoi nganh Y Duoc. Céc gidi phép dé xudt gom: hoach dinh, t6 chirc, lanh dao va kiém sodt nham hoan thién phwong phép
quan tri, gop phan ndng cao chdt hrong va hiéu qud hoat déng khoa hoc va cong nghé trong linh vue nay.

Tir khoa: Hoat dong khoa hoc va cong nghé,, khoi nganh Y Dwoc, quan tri hoat dong khoa hoc va cong nghé

IMPROVING INDICATORS FOR EVALUATING THE EFFECTIVENESS OF
SCIENTIFIC AND TECHNOLOGICAL ACTIVITIES IN THE MEDICAL AND
PHARMACEUTICAL SECTOR BASED ON SCIENCE AND TECHNOLOGY
MANAGEMENT THEORY

Pham Tuan Anh, Bui Manh Duong
Hanoi Metropolitan University
Vu Vinh Nguyen
Institute of Strategy and History of the Vietnam People’s Army

Abstract: Scientific and technological activities are closely linked to research, technology transfer, and the quality
of human resources, contributing to the creation of applicable products—especially in healthcare and the medical-
pharmaceutical sector. In the context of the Fourth Industrial Revolution and the growing trend of autonomy in science
and technology, it is essential to study management functions to guide and improve the effectiveness of scientific and
technological operations. Evaluation of effectiveness should be grounded in management theories and indicators tailored
to the characteristics of the medical-pharmaceutical field. Proposed solutions focus on four core management elements:
planning, organizing, leading, and controlling, with the aim of enhancing management methods and improving the quality
and effectiveness of scientific and technological activities in this sector.
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I. PAT VAN DE

Cudc Cach mang 4.0 va sy phat trién cua khoa
hoc — cong nghé¢ (KH&CN) anh hudng sau rong
dén doi séng xa hoi, dac bi¢t trong linh vuc Y
Dugc — noi cac két qua nghién ctru va chuyén giao
cong nghé gbp phan nang cao chét luong cham séc
suc khoe va phong ngtra bénh tat. Nghi quyet so
36-NQ/TW ndm 2023 khang dinh vai tro tt yéu
ciia KH&CN trong phét trién bén viing, dic biét
v6i khéi nganh Y Duoc. Cac truong dai hoc va vién
nghién ctru thudc linh vuc nay can danh g1a hiéu
qua hoat dong KH&CN nhu mot yéu cau bét budc
dé nang cao chat luong va toi uvu ngudn lyc.

Tuy nhién, hoat dong KH&CN khéi nganh Y
Dugc van gip nhiéu thach thirc, nhat 1a trong viéc
danh gia hiéu qua do thiéu hé thong chi bao dinh
lwong va chua van dung 1y thuyét pht hop véi xu
huong tu chu. Thuc té cho th'fly, cac thanh tyu
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KH&CN da dong vai tro quan trong trong phong
chéng dich bénh, san xut thuoc va thiét bi y té,
song viéc do luong hiéu qua van con ling ting.

Viéc xay dung hé théng danh gid hiéu qua
KH&CN dua trén Iy thuyét quan tri 1a can thiét dé
nang cao tinh tmg dung, tranh lang phi nguén lyc
va dam bao phat trién bén vimng. Ly thuyét quan
tri giup xac dinh cac chi bao danh gia phu hop
v6i dac thu hoat dong KH&CN cua khdi nganh Y
Dugc, gop phan cai thién chat luong nghién ctru,
ting cudng ning luc chuyén giao cong nghé va
nang cao nang lyc ty chi trong bdi canh méi.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Cdc quan diém vé hoat déng khoa hoc va
cong nghé va danh gia hi¢u qua hoat dong khoa
hoc va cong nghé

Nghién ctru khoa hoc 1a hoat dong then chét
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phan 4nh sy phat trién xa hoi, nham kham pha ban
chat sy vat, hé thong hoa tri thirc, tir d6 giai quyét
cic van dé thuc tién. Khoa hoc duge hiéu 1a hé
thong tri thirc vé quy luat ciia vat chét, ty nhién,
xd hoi va tu duy, con cong nghé la tap hop cac
kién thure, ky nang va thiét bj dugc ap dung vao
san xudt va dich vu.

Hoat dong khoa hoc va cong ngh¢ la qua
trinh lién két gifra viéc tao ra tri thirc khoa hoc
va ing dung tri thirc d6 vao thuc tién. Theo Luat
KH&CN (2013), day 1a chudi hoat dong tir nghién
ctru, trién khai dén ung dung, sang tao, nham phuc
vu sy phét trién. Viéc danh gia hiéu qua hoat dong
KH&CN 1a can thiét, phan anh chét luong va gia
trj thuc tién cta két qua nghién ctru.

Vii Cao Bam dua ra khai niém hiéu qua nghién
cuu 1a loi ich thu dugc tir viéc ap dung Kkét qua
nghién ciru, déng thoi nhan manh vai tro ciia cac
chuan muyc (chét luong, thoi gian, tai chinh, san
pham dau ra) trong danh gia. Cach tiép cin nay
twong ddng véi mo hinh danh gia KH&CN tai My.

Cong nghé khac véi khoa hoc & chd nhan manh
tinh 1ap lai, dd tin cay va tinh xac dinh trong san
phém, it rui ro hon hoat dong nghién ctru khoa
hoc. Vi thé, viéc danh gia hiéu qua KH&CN can
phan bié¢t: khoa hoc duoc do béng tri thirc méi,
tinh ing dung va giai quyet van dé; «cong nghé do
bang do 6n dinh, x4c suat riii ro thip va tinh xac
dinh quy trinh.

Tur d6, dinh nghia danh gié hi¢u qua KH&CN
12 qua trinh xem xét, phan tich, so sanh két qua
nghién ctru va ung dung cong nghé theo céc tiéu
chi da xac lap, su dung phuong phap nghién ctru
khoa hoc (dac biét 1a so sanh), nham xac dinh gia
tri thyc tién va dong gop bén viing cho phat trién
kinh t& — xa hoi. Bé dap tmg dic thu cua linh vuc
nay, can van dung 1y thuyét quan tri KH&CN véi
tinh linh hoat cao.

2.2. Quan diém vé Iy thuyét quan tri hoat
dong khoa hoc va cong nghé doi véi danh gid
hiéu quad hoat dong khoa hoc va cong nghé

Quin tri va quan Iy 13 hai khai niém c6 diém
trong dong nhung khac biét & chd: quan tri nhan
manh chirc niing gin véi hiéu qua hoat dong
khoa hoc va cong nghé (KH&CN).

Theo Nghiém Xuan Huy (2022), quan tri hoat
dong KH&CN gdém 4 chic niang: hoach dinh,
to chirc, linh dao va kiém soat. Trong do, chirc
ning kiém soat dong vai tro quan trong trong
danh gia hiéu qua hoat dong KH&CN, bao gom:

* Xay dung chi tiéu, chi bao danh gia hiéu qua;

* Trién khai kiém tra, giam sat;

« Pé xuit va thuc hién giai phap nang cao hi¢u
qua hoat dong.

Viée ap dung 1y thuyét quan tri gitp danh gia
hiéu qua hoat dong KH&CN thong qua hé thong
chi bao va tiéu chi cu thé. Pic biét, 1y thuyét nay
pht hop véi khéi nganh Y Duoc, noi vira thuc
hién nghién ctru khoa hoc vira chuyén giao cong
nghé phuc vu cham séc strc khoe cong dong.

2.3. Danh gia hiéu qua hoat dong khoa hoc
va cong nghé khéi nganh Y Dwgc bang Iy thuyét
qudn tri hoat dpng khoa hoc va cong nghé

2.3.1. Khdi qudat vé khoi nganh Y Duwoc va dic
diém hoat dong khoa hoc va cong nghé cua khoi
nganh Y Duoc trong béi canh tw chii

Khdi nganh Y Dugc thudc linh vuc khoa hoc
strc khoe, bao gém hai linh vyc chinh: Y hoc — tap
trung vao chan doan va diéu trj bénh béng y hoc
hién dai hodc cd tmyén, va Dugc hoc — nghién
ctru, phat trién thudc dé bao vé va ning cao sic
khoe. Mot s6 chuyén nganh tiéu biéu gobm Y da
khoa, Rang — Ham — Mat, Dugc hoc, biéu dudng,
Y té cong cong, v.v. Pay 1 nganh c6 chuyén mon
cao, anh huong truc tiép dén chat luong song va
doi hoi dao dirc nghé nghiép nghiém ngit.

Hoat dong khoa hoc va cong nghé (KH&CN)
trong khéi nganh nay khong chi tim kiém tri
thirc mai va trng dung cong ngh¢ nhu cac nganh
khac, ma con gan chit v6i nang luc nghién ciru,
kha nang tng dung vao cham séc suc khoe va
bbi canh xd hoi. Xu hudng hién nay 1a cic don
vi su nghiép cong lap va to chirc KH&CN, dic
biét trong Y Duoc, chuyén sang co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém — nén tang dé danh gia hiéu qua
nghién ctru.

Theo Vi Cao Bam (2011), ty chu la co s¢ xac
dinh tiéu chi danh gia két qua ‘nghién ctru. Trong
khdi nganh Y Duoc, tu chu thé hién & viée cac to
chure tu xac dinh nhiém vu KH&CN va thuc hién
gin v6i nhu cau x4 hoi, ting tinh tng dung va hiéu
qua thyec tién.

Vi du ¢ day do dinh hudng nghién ctru va ting
dung phat trién cong nghé cao trong linh vyc khoa
hoc Y Duoc do la cac cong nghé dugc ing dung
dé giai quyét cac van dé cua sirc khoe con ton tai
trong x4 hoi anh huong dén chat luong cudc séng
ctia con ngudi, dién hinh nhu diéu tri vé ghép tap
hodc k¥ thuat vé y hoc hat nhan dac biét tinh ing
dung ctia cac cong nghé khdi nganh Y Duoc c6
lién quan dén hiéu qua vé mit chi phi néu sir dung
phuong phép so sanh doi chiéu hiéu qua. Béng
viéc st dung phuong phap thu thap s6 liéu va
thong ké sy phat trién cua cong nghé ghép tang
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Bang 1. S6 lwgng ca ghép tang nim 2024

Loai hinh Ca ghép than

Ca ghép gan Ca ghép tim

S6 luong 8.331

649 90

[Nguon: Tac gia tu tong hop]|

Tu dic diém nay cua hoat dong khoa hoc va
cong nghé c6 thé nhan hay tinh tng dung va gin
két véi thuc tién cua hoat dong khoa hoc va cong
nghé khdi nganh Y Dugc doi hoi can xdy dung
mot chi bdo danh gia hi¢u qua vé khoa hoc, hiéu
qua vé k¥ thudt va hiéu qua vé thong tin cta hoat
dong khoa hoc va cong nghé khdi nganh Y Duoc.

Thtr hai, hoat dong khoa hoc va cong nghé
khéi nganh Y Dugc gdp phan thuc day doi méi
mo hinh nghién ctru va hop tac ty chu tao ra co
hoi dé cac truong dai hoc Y Dugc mé rong hop
tac nghién ctru véi doanh nghi¢p, bénh vién, vién
nghién ctru, cling nhu véi cac t6 chirc qudc té. Mo
hinh hop tac cong — tu va nghién ctru theo don
dat hang tré nén phd bién hon, dong thoi tao diéu
kién dé phat trién cac trung tdm nghién ctru lién
nganh hodc cac don vi nghién ctru c6 tinh tu chu
cao trong ndi by truong.

Th ba, nhimg 4p lyc dam bao chit luong
va minh bach trong nghién ctru. Dudi co ché tir
chu, cac co s¢ dao tao phai chiu trdch nhiém cao
hon trong viéc dam bao chat lugng cc san pham
nghién ctru, tinh trung thyc khoa hoc va hi¢u qua
stt dung ngudn luc. Cac két qua nghién ciru khoa
hoc khong chi duoc danh gia qua sé lugng cong
bd ma con thong qua chi s trich dan, bang sang
ché, kha ning thuong mai héa va mirc d6 tac dong
dbi voi chinh sach y té hodc thuc tién diéu tri.

Thir tu, phat trién doi ngil va nang cao ning
luc nghién ctru. Xu hudng tu chu cho phép cac don
vi trong linh vuc Y Duogc dugc phép linh hoat hon
trong viéc thu hit va st dung ngudn nhan luc chét
lugng cao, ké ca tir khu vuc tu nhan hodc quéc té.
Céc chinh sach dai ngd, khen thudng, va danh gia
hiéu qua cong viéc dugc thiét ké dé khuyén khich
tinh than nghién ctru va d6i méi sang tao trong doi
ngll giang vién va cac nha khoa hoc bén trong va
bén ngoai cic co quan, to chirc khdi nganh Y Dugc.

Thir nam, tinh chit quan tri va dinh hudng
chién lugc dbi véi hoat dong khoa hoc va cong
nghé. Bén canh d6 d6i véi cac co s¢ ddo tao Y
Dugc trong bdi canh ty chi bude phai xay dung
chién lugc dbi véi hoat dong khoa hoc va cong
nghé can dugc mé ta rd rang, xac dinh cac hudng
nghién ciru mii nhon, uu tién dau tu c6 trong tam,
va xdy dung hé thong quan tri khoa hoc hién dai,
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c¢6 kha ning giam sat, danh gia va dinh huéng két
qua nghién ctru theo chuan myc qudc té.

2.3.2. Pé xudt chi bdo hoan thién danh gid hiéu
qud hoat ddng khoa hoc va cong nghé doi véi khoi
nganh y dwoc bang Iy thuyét qudn tri hoat dong
khoa hoc va cong nghé

Trén co s& nhan dién duoc cac dic diém cua
hoat dong khoa hoc va cong nghé khdi nganh Y
Duogc va ly thuyét quan tri hoat dong khoa hoc
va cong nghé véi trong tam 13 chirc nang kiém
soat, két hop v6i cac nhom hiéu qua da chiéu nhu:
thong tin, khoa hoc, k¥ thuat, kinh té, moi truong,
dao duc, van hoa, dao tao va xa hoi.

Trong 1y thuyét quan tri, chtrc ning kiém soat
(Controlling) 1a mot trong bén chirc nang cdt 13i
(bén canh 1ap ké hoach, to chtrc va lanh dao).
Trong quan tri hoat dong khoa hoc va cong nghe,
chtrc nang kiém soat dong vai trd giam sat, danh
gi4, hidu chinh va dam bao hiéu qua trién khai cac
hoat dong nghién ctru va phat trién (R&D).

Muc tiéu cua kiém soat khong chi 1a danh gia
két qua, ma con 1a dam bao su phu hop giira muc
tiéu dé ra va két qua dat duoc, thong qua hé théng
chi bao hiéu qua theo nhiéu chiéu canh va dic
diém cua hoat dong khoa hoc va cong nghé khéi
nganh Y Dugc.

2.3.2.1. Céc chi bdo lién quan dén dic diém vé
tinh ng dung va thuc tién doi véi hoat dong khoa
hoc va céng nghé khoi nganh Y Duoc

Hiéu qua thdng tin: S6 lugng cong bd, ty 18
ISI/Scopus, chi sb trich dan, mirc d6 phd bién qua
hoi thao, dir li¢u mo.

Hiéu qua khoa hoc: S6 dé tai hoan thanh, tinh
d6i moi (bang sang ché), chat lugng nghiém thu,
dong gop 1y luan, phat trién nghién ciru méi.

Hiéu qua ky thuat: Cong nghé&/ky thuat méi,
g dung trong kham chita bénh, sb hoa, quy trinh
diéu tri méi, d6i mai dao tao ki ning.

2.3.2.2. Céc chi bdo lién quan dén dic diém vé
xu hwedng doi méi mé hinh va tw chii trong hoat
déng khoa hoc va céng nghé khéi nganh Y Duoc

Hiéu qua kinh té: San pham thuong mai hoa,
doanh thu chuyén giao, ty 1¢ dau tu doanh nghiép,
ROL tiét kiém chi phi nho céng nghé.

Hiéu qua moi truong: Nghién ctru moi truong
y té, cong nghé sach, giam sat dich t&, san pham
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than thién moi truong.

2.3.2.3. Cdc chi bdo lién quan dén dam bdo
chdt heong va minh bach trong nghién ciru

Hi¢éu qua dao dirc: Tuadn thid dao dirc nghién
ctru, phé duyét hoi déng, bao mat, dao tao dao durc.

Hi¢u qua van héa: Van hoa nghién ctru, gia tri
nhan vin, nghién ctru y hoc truyén théng, hop tac
hoc thuat, hanh vi xa hoi hoc thuat.

2.3.2.4. Cdc chi bdo lién quan dén phat trién
doi ngii va nang luc nghién cuu trong hoat dong
khoa hoc va cong nghé khéi nganh Y Duwoc

Hiéu qué dao tao: Sinh vién tham gia nghién ctiu,
ung dung nghién ctru vao luan van, cap nhat chuong
trinh, m6 hinh hoc thudt trung tdm nghién ciu.

2.3.2.5. Cdc chi bdo lién quan dén vai tro quan
tri va dinh huong chién lugc trong hoat dong khoa
hoc va céng nghé khéi nganh Y Durgc

Hiéu qua xi hoi: Ung dung trong bénh vién,
tac dong chinh sach y té, tang tiép can dich vy, cai
thién strc khde cong déng, niém tin x3 hoi.

Viéce xiy dung hé thdng chi bao danh gia hiéu
qué hoat dong khoa hoc va cong nghé trong khoi
nganh Y Duogc can dat trong mbi lién hé hitu co
gitta cac chirc ndng quan tri, dac biét la chirc nang

kiém soat, nham bao dam khong chi hiéu qua
khoa hoc — cong nghé ma con phan anh gia tri dao
dure, xa hoi, dao tao va van hoa.

Heé théng chi bao da chidu nay 1 cong cu can
thiét dé hd tro quan tri chién luge, dam bao chat
luong va phat trién bén viing trong bdi canh tu
chu dai hoc va hoi nhap qudc té hién nay.

1. KET LUAN

Bai viét da sur dung tiép can 1y thuyét vé khoa
hoc, cong nghé, 1y thuyét quan tri hoat dong khoa
hoc va cong nghé ciing nhu cac dic diém vé hoat
dong khoa hoc va cong nghé ddi v6i khdi nganh
Y Dugc. Trén co so két qua nghién ctru bude dau
bai viét da xay dung dugc mot s6 hé thng cac
chi bdo dya trén ly luan va thuc tién trong viéc
danh gia hiéu qua hoat dong khoa hoc va cong
nghé. ddng thdi cung cap co sé cho cac nha quan
1y, hoach dinh chinh sach trong viéc thiét ké, diéu
chinh chién lugc phat trién hoat dong khoa hoc
va cong nghé phu hop voi muc tiéu nang cao chat
lugng hoat dong cham soc suc khoe cong déng
va xd hoi gop phan thé hién vai tro va chirc nang
cua hoat dong khoa hoc va cong ngh¢ ddi vé6i khéi
nganh Y Dugc.
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