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HO TRQ PONG NGHIEP TRONG PHAT TRIEN CHUYEN MON
TAI CAC TRUONG MAM NON
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Tom tit: Bai béo dé cdp dén vai tro quan trong ciia viéc ho tro dong nghiép trong phdt trién chuyén mén gido duc mam
non, nham ddp ing yéu cau ngay cang cao cia nganh gido duc va xa hoi. Nghién ciru tdp trung vdo cdc ndi dung hé tro
nhiw d6i méi phiong phdp giang day, nghién ciru thyc nghzem va tham gia cac cudc thi chuyén mon. Pong thm bai bao
ciing phan tich cac hinh thirc ho tro hiéu qua nhw sinh hoat té chuyen mén, tw van chuyén mén, boi dwong tric tlep va tric
tuyén, cung voi cac ky nang can thiét nhw Zang nghe, phan héi tich cue, tao dong hiec, lam viéc nhém, gidi quyét xung dot
va giao tiép sw pham Két qua nghién cieu khang dinh rang viéc hé tro d‘ong nghzep khong chi nang cao nang luc chuyén
mén ma con gép phan xdy dung méi trirong gido duc lanh manh va phdt trién bén viing.

Tir khéa: Ho tro dong nghiép, phat trién chuyén mén, gido duc mam non, ky nang sw pham, doi méi phirong phap.

SUPPORTING COLLEAGUES IN PROFESSIONAL DEVELOPMENT
AT PRESCHOOLS

Mai Duc Long
Tien Giang University

Abstract: The article highlights the significance of peer support in the professional development of early childhood
education teachers to meet the increasing demands of the education sector and society. The study focuses on key support
areas such as innovative teaching methods, practical research, and participation in professional competitions. It also
examines effective support methods, including professional group meetings, peer consultations, direct and online training,
alongside essential skills like active listening, constructive feedback, motivation, teamwork, conflict resolution, and
pedagogical communication. The findings emphasize that peer support not only enhances professional competencies but
also fosters a healthy educational environment and sustainable development.
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I. PAT VAN PE

Trudc yéu cau doi méi cua gido duc mam
non hi¢n nay, bén canh hoat dong tu hoc, tu boi
du:ong cua gido vién, to chire hoat dong hé tro
g140 vién mam non phat trién ning luc chuyén
mon dap ung y€u cau ngay cang cao cua cap
hoc va nhu ciu cta x3 hoi 1a trach nhiém cua
co 8O gido duc mam non néi riéng, nganh gido
duc no6i chung. Tur dac thu trong lao dong cua
gido vién mam non, 13 ngudi thudng xuyén
phai tiép xtc véi tré nho doi hoi gido vién phai
c6 chuyén mon, nghiép vu virng vang, vira yéu
tré, vira ¢ tinh than trach nhiém cao trong
cong viéc. Nang lyc chuyén mén cua g1ao vién
mam non dugc thé hién dic trung & viéc phai
st dung hiéu qua hé théng kién thirc, k¥ ning
nghé nghiép va hé thdng ning luc thuc hién
cac chuan muc dao dtrc, van hoa nghé nghiép
trong hoat dong cham séc gido duc tré em tai
co 8O gido duc mam non.

Ning luc hd trg déng nghiép trong phét trién
chuyén mon gido duc mam non la mgt yéu to quan
trong trong cong viéc nang cao chat luong giao
dyc va phat trién nghé nghiép cho gido vién. Viéc
hd trg ddng nghiép khong chi giup ho cai thién ky
nang chuyén mén ma con thac day su phat trién
bén vitng nha truong.

II. NQI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Noi dung hd trg ddng nghiép trong phat
trién chuyén mén

Noi dung hd trg dong nghiép phat trién  chuyén
mon cla gido vién mam non theo chuin nghé
nghi€p quy dinh tai chuong IIT Quy dinh ban hanh
kém Thong tu s6 26/2018/TT- BGDDT cua Bo
truong BO GDDT ngay 08/10/2018 vé viée ban
hanh quy dinh chuan nghe nghlep gi4o vién mam
non bao gom 5 ti€u chuén véi 15 tidu chi. Muc
clia tiéu chi 1a cip do dat dugce trong phat trién
pham chat, nang luc cua m01 tiéu chi; c6 03 murc
d6i v6i moi tiéu chi theo cap do tang dan: muc
dat, mtrc kha va mirc tot mtrc cao hon da bao gdm
cac yéu cau & muc thap hon lién keé:

Tiéu chuan Ve pham chat nha g1a0

Tiéu chuan vé phat trién chuyen mon, nghlep vu;

Tiéu chuan v€ xay dung moi truong g1a0 duc;

Tiéu chuan phat trién m01 quan hé gilra nha
truong, gia dinh va cong dong;

Tiéu chuan vé sir dung ngoai ngir (hodc tiéng
dan toc), tmg dung cong nghé thong tin, thé hién
kha nang nghé thuét trong hoat dong nudi dudng,
cham sdc, gido duc tré em.

_Viéc thyc hién cac ndi dung hd trg gido vién
mam non phat trién chuyen mon dugce thuc hién
theo chtrc ndng nhiém vu cia can bo quan ly, gido
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vién mam non cHt can. Ngoai ra, ndi dung hd tro
dong nghlep phat trlen chuyén mén gido duc mam
non bao gom hé thong nang luc chuyen mon cham
soc gido duc tré cua gido vién mam non theo yéu
cau thyc tién dugce thé hién trong ké hoach boi
du’ong phat trién ning lyc nghé nghlep cua g1ao
vién, dap Urng muc tiéu gido duc cua co s¢ gido
duc mam non, dia phu’ong theo tirng nadm hoc.

Noi dung trong tAm can ho trg:

Hb trg vé chuyen mon: trong tam vé d6i méi
phuong phéap va hinh thure t6 chure cac hoat dong;
Céch thuc cap nhét thong tin trong thyc hién
chuong trinh gido duc; Thiét ké cac ké hoach to
chirc hoat dong cham soc, gido dyc tre, phat trién
va t6 chirc thyc hién chtrong trinh; Boi dudng
kién thirc cho tré c6 nhu cau dic biét..

H5 trg thuc hién céc nghién cuu, thu:c nghiém
d6i moi giao duc mam non, sang kién kinh
nghlem Xac dinh van dé nghién ctru, cai tién,
d6i moi trong to chirc hoat dong cham soc, glao
duc tré; Thu thap sb liéu dam bdo tinh chinh xac,
khach quan; Phan tich s0 lidu va thyc hién thay
d6i vé phuong phap cham soc, g1ao duc tré.

Hb trg trong qua trinh tham gia céac cudc thi,
hoi thi nhim ning cao chit luong cham sdc, glao
dyc tré¢ va nang luc chuyen mon cua tung g1ao
vién mam non, can b quan ly do nha truong va
cac cap to chre.

2.2. Mot so hinh thirc hd tro dong nghlep
trong phat trlen chuyén mén gido duc mam non

2.2.1. Ho trg dong nghiép thong qua sinh hoat
16 chuyén mén diea trén nghién civu bai hoc

Sinh hoat chuyen mon theo nghién ctru bai hoc
glup gido vién mam non tap trung phan tich cac
ndi dung lién quan den tre, khong tap trung vao
viéc danh gia gio day, xép loai g1ao vién mam non
ma nham khuyén khich gido vién tim ra nguyen
nhan tai sao tré chua dat két qua nhu mong mudn
va tim ra bién phép hiéu qua dé nang cao chit
lugng day hoc, tao co hoi cho tré dugc tham gia
vao qua trinh hoc tép; giap gido vién mam non cé
khéa nang chu dong di€u chinh ndi dung, phuong
phap day sao cho phu hop véi ting dbi tugng tré.

2.2.2. Hé tro dong nghiép thong qua tw vin
chuyén mon

Su phat trién chuyen moén ¢6 hiéu qua nhét
duoc dién ra trong cong vigc hang ngay cua cac
gi4o vién mam non. Day 12 m6 hinh hoat dong
tuong tac gitta cac GV voi nhau. Phat trién chuyen
mon dya trén nhoém/16p hoc thong qua mo hinh
hu’ong dan dong nghiép giup céac nha gido vién
méam non phén tich dt liéu, két qua phat trién cta
tré dé xac dinh cac van dé kho khin cua tre, dua
ra va ap dung kip thoi céac giai phap dé giai quyét
cac nhu cau cua tré em.

206 | Tap 31 s6 06 (thang 06/2025)

2.2.3.Ho trg dong nghiép qua 16 chirc khéa boi
dudng, tdp hudn triec tiép

Cac chu:ong trinh tap huén gom muc tiéu, hoat
dong, va két qua mong doi. Cac két qua nay thuong
14 sy phat trién vé klen thue, ki ndng, nhén thirc cho
a6i twong tham gia boi du’ong Di€u quan trong 1a
cac budi tap huén phai gitp phat trién tu duy cho
g1ao vién, tao diéu kién cho gido vién tim hiéu cac
van d8 lién _quan dén ly thuyet lam mAu, quan sat,
gopy va tleE tuc tu van tai noi lam viéc cta ho.

2.2.4. Ho tro dong nghiép théng qua té chirc
boi dudng truc tuyén

Sur dung céc thiét bi cong nghe thong tin, phan
mém, hoc lidu dién tir va mang vién thong ho tro
cac hoat dong tap hudn, bdi dudng nham d6i mai
ndi dung, phuong phap va hinh thirc t6 chue boi
dudng, gia tang hi€u qua cong tac boi dudng ning
cao nang luc img dung cong ngh¢ thong tin trong
cham soc, giao duc tré noi riéng, phat trién nang
lye chuyén mon noi chung cho glao vién.

2.3. Mot s0 k§ nang hé trg dong nghlep trong
phat trién chuyen mon giao duc mam non

2.3.1. Ky nang ling nghe

Lang nghe tich cyc 1a cach lang nghe va dap tra
phu hop, thé hién su chu y, quan tam, thiu hiéu
cua ngudi hudng dan dén cac van dé cua gido vién
mam non.

KV nang lang nghe bao gom Nhic lai, dién
dat lai, tom tat, phan anh. Lang nghe glup ngu’orl
hudng dan hiéu duoc cac thong diép, cam xdc,
quan dlem cua gido vién mam non, tang kha nang
hiéu biét va tin tuong 1an nhau.

Nguoi huéng dan co ky nang lang nghe tot s&
tao dung sy tin tudng va ton trong 1an nhau, tao
moi trudng an toan, khai thac dugc nhimg thong
tin quan trong, ho tro cho vi€e giai quyét cac van
dé lién quan dén nghe nghiép, chuyen mon, qua
do glup gido vién mam non dugc giai tda cam
xuc, glam cing thang, thoai mai hon trong viéc
cung cap thong tin, tir d6 c6 nhitng hudng dan, tu
van mot cach hi¢u qua hon.

2.3.2. Ky nangphan hoi tich cuc

Phéan h01 1a viéc noi lai bang tir ngit clia minh,
hodc nhac lai mét cach c¢6 dong hodc lam rd hon
van dé ma gido vién mam non dang trinh bay va
dat dugc sy tan thanh cua ho.

Phan hoi ¢ ¥ ngh1a Gido vién cam thdy minh
duoc ling nghe, ¢o ngu’01 h1eu minh, tir d6 muén
boc 16 nhidu hon, cam thiy duoc ton trong va
thoai mai hon dé noi 1én nhiing van dé kho khin
trong cong viéc cua minh. Ngudi hudng dan s&
chic chan dugce rang minh khong hiéu sai, suy
dién sai van dé.

Khi dua ra phan hdi can lru y dya trén hanh vi
chir khong phai nhan dinh vé con ngudi, phan hoi
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vé ca hai mit tich cuc 14n tidu cuc, phan hoi mang
tinh chia s¢ ¥ tudng va thong tin s€ tot hon nhiéu
s0 v6i khuyén nhii, phan xét, khuyén nghi.

2.3.3. Ky nang tao dong luc

Tao dong luc lam viéc cho gido vién la kha
nang van dung hidu qua cac hiéu biét vé nhu cau
cua gido vién va cach thirc tao dong luc 1am viéc
dé Iya chon va tién hanh tac dong phil hop nham
tang tinh tich cuc cia gido vién vi myc tiéu chung
cta nha tru:orng

Céc cong viéc cu thé: Tao dong lyc lam viéc
cho gido vién thong qua tac dong vao cac nhu
cau (nhu cau ton tai, lién két va giao tiép, nhu
cau duoc ton trong, nhu cau tu khang dinh); Tao
dong luc lam viée qua tAm guong cua chinh nguoi
huéng dan, can bd quan li (tén tdm, tinh than trach
nhiém, thai d6 sdng tich cuc)

Nhu viy, tao dong lyc s& thuc day gido vién
mam non lam viéc dat hiéu qua, thuc day tinh
sang tao va nang cao nang luc hoat dong, gitip
ban than mdi giao vién ty hoan thién ban than dap
mg yéu cau ngay cang cao trong gido duc mam
non, boi dap tinh yéu nghé, dao dirc nghé nghiép
clia gi4o vién mam non

2.3.4. Ky nang lam viéc nhom

La thyc hién thanh thao va c6 két qua mot hoac
mot s6 hanh dong nao do6 cua cac gido vién trong
nhom trén co s¢ van dung nhu’ng klen thire, kinh
nghiém phu hop voi boi canh va diéu kién cu the
nham ph01 hop hiéu qua véi nhau dé g1a1 quyét
van d¢ dat ra, dat duoc muc tieu chung cta nhém

Y nghia hoat dong nhém: ddi v6i nha tru’ong
tang hi€u qua va chat luong cham sdc, glao duc
tré, gitip to chirc phat trién; dbi voi cip quan 1i: it
cang thang va ap luc dé hoan thanh myc tiéu va
cong tac quan li nhom dé dang hon quan li timg
ca nhan; d6i v6i ca nhan mdi gido vién mam non:
giam ap luc, su lo lang khi thyuc hién myc tiéu 16n
hodc van dé chuyén mon han ché, co nhleu kinh
nghi€ém va tao sy doan ket trong nhém/td chirc,
nhiéu dong luc va nang suat lao dong tang...

2.3.5. Ky nang giai quyét ung dot

Xung dot 1a sy ddi lap vé nhiing nhu cau, g1a
tri va lgi ich trong d6 mot bén nhén ra rang quyén
loi ctia minh hodc dbi lap hodc bi anh hudng tiéu
cuc bo1 mot bén khac.

Céc cap do xung dot trong truong mam non:
Xung dot ndi tai cua mdt c4 nhan (xung dot dién
ra trong ndi tam ca nhan, 1a y tudng, li tudng, suy
nghi, cam xuc, gia tri hoac nhu:ng dong luc xung
dot lan nhau). Xung dot gitta cac ca nhan (do do6i
lap vé tinh cach, giao tiép khong hiéu qua va cac
gia tri khac biét). Xung dot gilta cac cd nhan véi
nha trudong va xung dot gitra cac by phan trong
truong. Bén canh do, theo chic ning va nhiém
vu thi gido vién mam non ciing c6 cac xung dot
ddc thu: xung dot voi phu huynh, xung dot véi tré
trong qua trinh cham soc va gido duc tre.

2.3.6. Ky nang giao tiép suw pham

bay la ky nang co ban trong hoat dong su
pham clua g1ao vién. Dé thyc hién duoc nhiém vy
cua minh, gido vién phai thu:ong xuyén tiép xiic
v6i rat nhiéu d01 tuong trong moi truong su pham
cling nhu céc to chirc cong dong (giao tlep voi tré,
phu huynh, dong nghlep, lanh dao, cac t6 xa hoi
tai dia phu:ong) Do vay hinh thanh va phat trién
ki nang giao ti€p su pham cung chinh la qua trinh
nham dam bao tinh hiéu qua trong lao dong su
pham cua g1ao vién.

Gi4o vién mam non can ndm rd cac nguyén tic,
phuong thirc giao tiép, Umg xu va vén dung linh
hoat, khéo 1éo voi tung d6i twong, hoan canh va
muc dich giao tiép. Ngudi hu’orng dan can hinh
thanh cac ki nang trén dé qua trinh giao tiép su
pham c6 hiéu qua.

III. KET LUAN

Hb trg dong nghlep trong phat trién chuyén
mon gido duc mam non dugc xem nhu hoat dong
chung vira 12 trach nhiém, vira 1a nghia vu ctia nha
truong. Nhi€ém vu nay c¢6 ¥ nghia hét st quan
trong ca vé chuyen mon va dao dirc nha gido dbi
véi doi ngu gi4o vién, nha quan 1y dé tao ra moi
truong giao duc lanh manh, than thién. Mat khac,
day 1a co so dé cac tru:ong méam non do tao, boi
dudng glao vién mam non, quan tdm xay dyng,
phat trién chuong trinh gido duc nha truong, boi
du’ong phat trién pham chat, ning luc nghe nghi¢p
cua glao vién mam non. Qua do6 c6 thé phat hién
cdc céan b, gido vién, nhan vién ¢ nang luyc va
pham chat t6t de khen thuong hodc bdi dudng, hd
trg, tao moi diéu kién thuan loi dé hoan thanh cac
nhi¢m vu chuyén mon./.
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