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Tom tit: Bai viét phan tich xu thé dao tao nguon nhan luc tiéng Trung thwong mai trong boi canh hop tdc kinh té Viét —
Trung ngay cang sdu rong. Tac gia danh gia thuc trang chuong trinh dao tao hién nay, chi ra nhitng han ché va khoang cach
gitta nha truong va doanh nghiép, tir do dé xuat giai phap ndng cao chat lwong dao tao va tang cuong hop tdc thuc tién.
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I. DAT VAN PE

Trong bbi canh toan cau hoa, quan hé kinh té
- thvong mai glu’a Viét Nam va Trung Quoc ngay
cang phat trién manh mé, tao ra nhu ciu 16n vé
ngudn nhan lyc ¢6 kha nang st dung thanh thao
tiéng Trung thuong mai va hiéu biét sau sic vé
mdi trudng kinh doanh quéc té.

Tuy nhién, thuc té cho thdy van con khoang
cach dang ké giita chuong trinh dao tao tai cac
co s& gido duc va yéu cau thuc tién cia doanh
nghiép, dit ra yéu cau cap thiét vé viéc nang cao
hi€éu quéa dao tao thong qua su hop tac chit ché
gitta nha truong va doanh nghiép.

Vi¢e hop tac gitra cac truong dai hoc va doanh
nghiép khong chi gitp sinh vién c¢6 co hoi tiép
can véi moi truong lam viéc thuc t& ma con tao
diéu kién dé chuong trinh dao tao dugc didu chinh
phit hop vé6i xu thé thi truong lao dong. Trén co
s& d6, nghién ciru nay nham phan tich xu thé dao
tao ngudn nhén lyc tiéng Trung thwong mai, danh
gia thyc trang hop tac giita nha truong va doanh
nghiép, dong thoi dé xuat cac giai phap nhim
nang cao chat luong dao tao, gop phan dap tng
t6t hon nhu cau ngdy cang cao ciia doanh nghiép
va thi truong lao dong.

IL. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Khai niém cia ngudn nhin lyc tiéng
Trung thwong mai

Ngudn nhén lyc tiéng Trung thwong mai 1 tap
hgp nhitng c4 nhan c6 trinh d6 chuyén mon,
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thanh thao tiéng Trung Qudc véi bon k§ ning
nghe, noi, doc, viét, cung kha nang bién dich va
phién dich. Ho khong chi sir dung thanh thao tiéng
Trung trong giao tiép ma con can c6 kha ning van
dung ngdn ngit vao cac tinh hubéng thwong mai,
hop ddng, dam phan kinh doanh va phén tich thi
truong. Do d6, ho phai s¢ hitu kién thirc vé kinh
té, thuong mai, nghi¢p vu van phong, Xuét nhap
khau va quan Iy nhan su. Nhu thé méi c6 thé lam
viéc hiéu qua trong cac linh vuc nhu xuit nhép
khau, logistics, tai chinh, marketing, quan tri
doanh nghlep va cac nganh lién quan dén hop tac
kinh té gura Viét Nam va Trung Quoc Viée dao
tao ngudn nhén luc nay doi hoi su két hop giira
giang day ngon ngi, kién thirc chuyén mén va ki
nang thyc hanh trong moi trudong doanh nghiép.

2.2. M hinh hop tic dao tao tiéng Trung
thwong mai gitra nha truwdng va doanh nghiép

Nhing mé hinh hop tic pho bién tai Viét Nam

Mot sb mo hinh hop tac gitfa nha truong va
doanh nghiép trong dao tao tiéng Trung thuong
mai dd dugc trién khai tai Viét Nam gom:

Hop tac thuc tap tai doanh nghiép: Sinh vién
nganh tiéng Trung thuong mai duoc tao didu kién
thuc tip tai cac doanh nghiép Trung Qudbc hoic
cong ty Viét Nam c6 giao dich thuong mai voi
Trung Qudc. Doanh nghiép hd trg huong dan thuc
tap, danh gia nang lwc va co thé tuyén dung sinh
vién sau khi tot nghiép.
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Lién két dao tao giira nha truwong va doanh
nghiép: Cac truong dai hoc hop tac véi doanh
nghiép dé t6 chirc cac khoa dio tao ngin han vé
tiéng Trung thwong mai. Doanh nghiép c6 thé
cir chuyén gia tham gia giang day, chia s¢ kinh
nghiém thyc té v6i sinh vién. Mot sd chuong trinh
dao tao c6 thé cap chung chi nghé nghiép duoc
cong nhan bdi doanh nghiép.

Doanh nghi¢p tham gia xay dung chwong
trinh dao tao: Nha truong va doanh nghiép cung
thiét ké noi dung dao tao nhim dap tng ding nhu
cau thyc té cta thi truong lao dong. Doanh nghiép
dong gop ¥ kién vé chuong trinh hoc, k¥ ning can
thiét va noi dung thuc hanh cho sinh vién. Mot
s6 doanh nghiép 16n tai trg hoc béng, td chirc hoi
thao, su kién két néi sinh vién v6i nha tuyén dung.

Viéc trién khai cac mé hinh hop tac nay gitp
nang cao chét lugng dao tao, tao diéu kién cho
sinh vién tiép can véi moi trudong lam viée thuc té
va dap tng tot hon nhu cu tuyén dung cta doanh
nghiép. Tuy nhién, dé dat hiéu quéa cao hon, cin
c¢6 sy lién két chat ch& hon giita nha truong va
doanh nghlep, cung voi chinh sach hd tro tir phia
nha nuée dé thiic ddy mé hinh hop tac nay phat
trién manh mé hon.

2.3. Thye trang dao tao nguon nhan luc
tiéng Trung thwong mai tai Viét Nam

2.3.1. Thye trang chwong trinh do tao tiéng
Trung thwong mai tai cac truong dai hoc

Hién nay, chuong trinh dao tao chuyén nganh
tiéng Trung thuong mai tai Viét Nam van con han
ché. Theo khao sat thuc t& hién méi chi 6 mot sb
it truong dai hoc c¢6 chuong trinh dao tao chuén.
Trong d6 Pai hoc Ngoai thwong da xdy dung
mdt chuong trinh dao tao bai ban va chuyén sau
vé linh vyc tiéng Trung thuong mai v6i muc tiéu
“Pao tao nguén nhan luc duoc trang bi kién thire,
ky néng toan dién, chdt lwong cao vé ngon ngir
Trung Quéc, ddc biét trong linh vuee thirong mai,
co phcfm chat, chinh tri dao dirc tot. Sau khi tot
nghiép, sinh vién cé thé sir dung thanh thao tiéng
Trung thwong mai, ¢6 khd nang vin dung cdc kién
thire co ban vé kinh té, thwong mai trong giao tiép
va cong viéc, co nang lyc bién dich, phién dich,
nghién ciru trong cdc linh vuwc kinh té, thwong
mai, ¢é kj nang lam viéc, kyj nang phan tich, tong
hop, danh gia di liéu va thong tin, co nang lyc
tw chu va chiu trach nhiém,dap vng dwoc voi yéu
cau cia xa hoi trong xu thé héi nhap”.

Mot sb noi dung chinh trong trong chwong
trinh dao tao tiéng Trung thwong mai bao gom

Kién thirc chuyén nganh: Sinh vién dugc hoc
cac moén lién quan dén kinh té, thwong mai, quan
tri kinh doanh, xuét nhép khéu, tai chinh, luét
thuong mai song ngtr Viét - Trung.

Thuwe hanh ngén ngir: Chuong trinh tép trung
phat trién k§ ning giao tiép thuwong mai, dich
thuat, soan thao hop déng, email thuong mai va
dam phan kinh doanh bang tiéng Trung.

K§ ning mém: Dao tao ky ning thuyet trinh,
dam phan lam viéc nhom, giai quyét van dé va
am hiéu vin hoa kinh doanh Trung Quéc.

Mic du vay, su ge‘in két gitta chuong trinh dao
tao v6i nhu cau thyc tién cua doanh nghiép, mirc
d6 thuc hanh thuc té van chua cao. Sinh vién tdt
nghiép van gip kho khan khi tiép can thyc té cong
viéc do thiéu k§ nang thuc hanh, chua c6 nhidu co
hoi thyc tap tai doanh nghiép

2.3.2. Thuc trang hop tac giira nha trudong
va doanh nghiép

Cac hinh thire hop tac hién cé:

Chuong trinh thuc tap tai doanh nghi¢p: Sinh
vién cd co hoi thuc tap tai cac cong ty c6 giao
thuong véi Trung Qudc, tuy nhién, sb luong co
hdi con han ché.

Hoi thdo, toa dam véi doanh nghiép: Mt s6
truong to chirc hoi thao dé két ndi sinh vién voi
doanh nghiép, nhung chua thuong xuyén va chua
di vao thuc té dao tao.

Moi chuyén gia doanh nghi¢p tham gia giang
day: M6t s6 chuong trinh moi chuyén gia tir doanh
nghiép dén giang day nhung van chwa pho bién.

Nhirng thanh tuu dat dwge:

Mot s6 doanh nghiép di cha dong hop tac véi
truong dai hoc dé tuyén dung nhén sy gioi tiéng
Trung thuong mai.

Mot s6 chuong trinh dao tao da bat dau tich
hop ndi dung thuc té tir doanh nghiép.

DH Ngoai thuong va mot sd truong khac da
budc dau xdy dung dinh hudéng dao tao tiéng
Trung thuong mai dép ung thi truong lao dong.

Han ché va thach thirc:

Thiéu sy lién két chat ché: Phan 16n cac chuong
trinh dao tao chua c6 su tham gia sau rong tu
doanh nghiép.

Chuong trinh dao tao chua sat thuc té: Mot $6
mon hoc con ning 1y thuyét, thiéu cac tinh hudng
thyc hanh sat véi méi truong kinh doanh thyc té.

Thiéu nguén luc hd tro: Co s& vat chét, gido
trinh va cac chuong trinh trao d6i véi doanh
nghiép chua duoc dau tu dung mic.

2.4.Giai phap va kién nghi nhim ning cao
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hiéu qua dao tao va hop tac

2.4.1.P6i méi chwong trinh dao tao tiéng
Trung thwong mai

Dé dap ung nhu cau thuc té cla thi truong lao
dong, chuong trinh dao tao tleng Trung thuong
mai can dugc cap nhat va doi moi theo hudng
thuc tién hon:

Tich hop ndi dung thue té tir doanh nghi¢p
vao chwong trinh giang day:

Xay dung gido trinh c6 sy tham gia dong gop
cua doanh nghi¢p, ddm bdo cac ndi dung giang
day phu hop v6i nhu cau thuc té.

Pua viao chuong trinh hoc cac tinh hudng
thuc té, case study tir doanh nghiép vé giao dich
thuong mai, dam phan hop dong, quan 1y chudi
cung Ung,...

Céap nhat kién thuc vé thuwong mai di¢én tu,
logistics, thanh toan qudc té bang tiéng Trung dé
bt kip xu huéng phat trién cia thi truong.

Pay manh dio tao thwe hanh, to chirc cac du
an thuec té cho sinh vién:

Mo rong hinh thirc hoc tap theo du an (Project-
based Learning) trong d6 sinh vién lam viéc truc
tiép v6i doanh nghiép dé giai quyét cac bai toan
kinh doanh thyc té.

Td chirc céac chuong trinh thyc tap tai doanh
nghiép tir sém dé sinh vién c¢6 co hoi ap dung kién
thirc vao cong viéc thuc tién.

Tang cuong cac hoat dong thyc hanh nhu mo
phéng dam phan thuong mai, hdi chg kinh doanh,
cudc thi vé khoi nghiép st dung tiéng Trung.

Ting cuong dao tao cic k§ ning mém can thiét:

Ngoai k¥ nang ngén ngir va chuyén mon, sinh
vién can dugc dio tao bai ban vé ky ning giao
tiép, thuyét trinh, dam phan, lam viéc nhom va
quan 1y thoi gian. Long ghép cac khoa dao tao vé
van hoa doanh nghiép Trung Qudc, tu duy kinh
doanh va kha nang thich nghi v&i méi truong lam
viée quoc té.

2.4.2. Tang cuwong hop tac giira nha truong
va doanh nghiép

Mot trong nhimng yéu t6 quan trong dé nang
cao chit luong dao tao 1a thiét 1ap mé hinh hop tac
bén vitng gitta trudng dai hoc va doanh nghiép.
Mot s giai phap cu thé gdm:

Xay dung co ché hop tac chit ché, 1au dai:

Thanh 1dp cac trung tam hop tac gitra nha
truong va doanh nghlep dé didu phdi cac hoat
dong thyc tap, tuyén dung va dio tao k¥ nang.

Ky két cac thoa thuan hop tac dai han giira
truong dai hoc va doanh nghiép dé dam bao su
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gan két bén viing.

Doanh nghi¢p tham gia vao qué trinh giang
day, danh gi4 va huéng dan thuc tap:

Moi chuyén gia tir doanh nghiép giang day céac
mon hoc chuyén sau, chia s¢ kinh nghiém thuc té
vé thuong mai song phuong Viét - Trung.

Xay dung hé théng c¢d van doanh nghiép
(Industry Mentorship), trong d6 sinh vién dugc
hudng dan tryc tiép boi cac chuyén gia trong nganh.

Téng cudng cac chuong trinh thuc tap co
hudng lvong va ddm bao sinh vién dugc thuc hién
cac nhiém vu thuc té trong doanh nghiép.

T4 chire cac hdi thao, toa dam giira gidng vién,
sinh vién va doanh nghiép:

Thuong xuyén to chirc cac hoi thao chuyén dé
vé thi truong lao dong, k¥ ning nghé nghiép, xu
hudéng thuong mai Viét - Trung.

Két ndi sinh vién v6i doanh nghiép thong qua
cac su kién networking, ngay hoi vié¢c lam, dién
dan doanh nghiép.

2.4.3. H6 trg tir chinh sich va co quan quin
ly giao duc

Dé nang cao chét lugng dao tao va hop tac giita
nha trudong va doanh nghiép, can ¢6 su hd tro tir
phia nha nudc va cac co quan quan ly gido duc:

Ban hanh cac chinh sach khuyén khich hop tac
gitra doanh nghiép va truong dai hoc:

Xay dung chinh sach uu dai cho cac doanh
nghiép tham gia dao tao, tuyén dung sinh vién
nganh tiéng Trung thuong mai.

Pé xuit co ché hd tro tai chinh hodc giam thué
cho doanh nghiép hop tac dao tao va tiép nhan
thyc tap sinh tur cac trudong dai hoc.

Hb tro tai chinh, co sé vat chit dé nang cao
chét luong dao tao:

Dau tu co s& vat chat hién dai, xay dyng phong
thyc hanh thuong mai gia 1ap, thu vién sd vé
thuong mai Viét - Trung.

Tai trg hoc bdng, hd tro nghién ciru khoa hoc
cho sinh vién va giang vién dé thuc day doi moi
trong dao tao.

Tang cudng két ndi vai cac to chirc qudc té dé
hoc hoi mo6 hinh tién tién:

Hop tac voi cac truong dai hoc hang dau tai
Trung Qudc dé trao d6i giang vién, sinh vién va
phat trién chwong trinh giang day chung.

Tham khao cac mé hinh dao tao tiéng Trung
thuong mai tai cac qudc gia c6 nén kinh té phat
trién dé ap dung vao Viét Nam.

Viéc thyc hién cac giai phap trén s€ giliip nang
cao chat lugng dio tao ngudn nhan lyc tiéng



Trung thuong mai, déng thoi tao ra mot hé sinh
thai hop tac bén viing giita nha trudng, doanh
nghiép va co quan quan ly. Diéu nay khong chi
gitip sinh vién c6 co hoi viée lam tot hon ma con
dong gop vao sy phat trién kinh té - thwong mai
giita Viét Nam va Trung Qudc trong bdi canh hoi
nhap toan cau.

III. KET LUAN

Hién nay, nhu cau vé nhan lyc thanh thao tiéng
Trung thuong mai va 6 hiéu biét sau sdc vé moi
truong kinh doanh qudc té 1a rat 16m, nhu’ng chu’ong
trinh dao tao tai cac tru:ong dai hoc van con nhiéu
han ché. Méi lién két giita nha trudng va doanh
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nghiép tuy da c6 nhung chua thyce su chat ché, dan
dén tinh trang sinh vién ra truong chua dap ung
day di yéu cau thyc té cua thi truong lao dong.

Bai viét ciing khang dinh viéc ting cudng hop
tac gitra nha truong va doanh nghi¢p dong vai tro
quan trong trong viéc nang cao chat lugng dao
tao. Sy tham gia cua doanh nghiép vao qua trinh
giang day, thuc tap, danh gid nang luc sinh vién
va thiét ké chuong trinh ddo tao s& git’lp thu hep
khoang cach glu’a Iy thuyét va thu’c tién, tir do
cung cip ngudn nhan lyc dap ung t6t hon yéu cau
cta cac doanh nghiép cé quan hé thuong mai véi
Trung Qudc.
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