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Tom tit: Trong boi canh toan cdu hoa kiéu moi ngay cang sau réng hién nay, trao doi kinh té, van héa, khoa hoc va
cong nghé giita cdc quic gia trén thé gidi ngdy cang tré nén thirong xuyén, viéc sé hitu ddi ngu nhdn vién song ngit Anh
- Trung tré thanh mét loi thé canh tranh quan trong doi vm cdac doanh nghzep Viét Nam. Bai viét nay tdp trung phdn tich
loi zch cua nhan sy co kha nang su dung hai ngoai ngit tiéng Anh - Trung doi véi doanh nghzep, tir viéc mo rong thi truong
quoc 16, ting cwong hiéu qua giao tiép dén cdi thién nang liee canh tranh. Pong thoi, baz viét dé xudt mét sé dinh hwéng lién
két dao tao giita doanh nghiép va cdc co sé dao tao nham ndng cao chdt hrong nguon nhan lwc song ngit trong tieong lai.
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Abstract: In the context of increasingly profound new-type globalization, economic, cultural, scientific, and
technological exchanges among countries are becoming more frequent than ever. For Vietnamese enterprises, having a
workforce proficient in both English and Chinese has emerged as a crucial competitive advantage. This article analyzes the
benefits of employees who are bilingual in English and Chinese for enterprises, from expanding international markets and
enhancing communication efficiency to improving overall competitiveness. It also proposes directions for training linkages

between enterprises and educational institutions to improve the quality of bilingual human resources in the future.
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I. DAT VAN PE

Toan cau hoa dang thuc day sy giao thoa kinh
té, vin hoa va ngdn ngir giita cac qudc gia.. Theo
s liéu ctia Ethnologue (2023), tiéng Trung 1a ngon
ngit c6 sb lwong nguoi stir dung nhiéu nhét thé gidi
v6i hon 1,4 ty ngudi. Cac qudc gia sir dung tiéng
Anbh cling dong vai tro quan trong trong hoat dong
xuat nhap khau, dau tu va du lich cia Viét Nam.
Diéu nay cho thiy tiém nang 16n trong viéc khai
thac ngudn nhan lyc thanh thao tiéng Anh va tiéng
Trung dé nang cao hiéu qua hop tac kinh t& va mé
rong thi truong doanh nghiép.

La giang vién tai Khoa tiéng Trung trudng Dai
hoc Ngoai Thuong, tac gia nhan thay su két hop
giita hai ngdén ngit nay khong chi mé ra nhiéu co
héi hoc tap va lam vi¢e cho sinh vién ma con giup
ho tiép can sau hon v6i cac xu hu(mg kinh té, van
hoa qudc té. Ngon ngit Anh Van gitr Val tro 13 cau
n01 quan trong trong giao tlep toan cau trong khi
tiéng Trung ngay cang dugc danh gid cao nho sy
phat trién manh mé cua thi truong Trung Qubc.
Su thanh thao ca hai ngdén ngir nay s€ mang lai lgi
thé canh tranh 16n cho cac ban tré, dic biét trong
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cac linh vyc nhu thuong mai quéc té, tai chinh,
dich vu, chudi ciing ing va ngoai giao.

ILNQI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Lgi ich cua nhén vién song ngir Anh -
Trung d6i v6i doanh nghi¢p Viét Nam

Piy Manh Co Hgi Hop Tac Kinh Doanh
Qu(“')c Té

Trung Qudc hién dang 1a dbi tac thuong mai
16n nhét cua Viét Nam, dong thoi tiéng Anh van
gilr vai tro 1a ngdn ngit chinh trong cac giao dich
toan céu Nhén vién song nglt Anh - Trung tr¢
thanh cau n01 quan trong, giup doanh nghlep dé
dang két ndi VO’l cac dbi tac tir Trung Qudc, cac
qudc gia noi tiéng Anh, ciing nhu cac thi truong
da ngon ngir khac.

Ting Hi¢u Qua Quan Ly Chudi Cung Ung

Nhan vién song ngit Anh - Trung c6 thé dam
nhén vai trd niy mot cach linh hoat, gitp truyén tai
thong tin chinh x4ac, o rang gitra cac bén lién quan.

Kha ning nay khong chi giam thiéu rii ro trong
giao tiép ma con hd tro doanh nghiép téi uu hoa
chi phi va thoi gian. Viéc dam bao thong tin dugc
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truyén dat ding dan va kip thoi s& gitip doanh
nghiép duy tri hoat dong chudi cung tng mot cach
tron tru, ngay ca trong nhing tinh huéng bat ngo
hodc khan cép.

Néng Cao Ning Lwe Canh Tranh Qudc Té

Trong nganh xuét khau, khach san, 1 hanh
hodc ngan hang tai chinh, kha ning trao ddi truc
tiép bang ca tiéng Anh va tiéng Trung 1a diéu cac
d6i thu khong du trinh d¢ s& nhanh chong bo 15.
Mot ddi ngii nhan vién c6 kha ning giao tiép tot
bang ca tiéng Anh va tiéng Trung s& mang lai loi
thé 16n, giup doanh nghiép tao dung uy tin trén thi
truong quic té.

Pirng Virng Truéc Thach Thire ciia Chuyén
Poi S6 va Hoi Nhap Kinh Té

Nhan vién thong thao tiéng Anh va tiéng Trung
s glup doanh nghlep nhanh chong thich ng véi
nhip d6i mai toan cau. Khong chi don thudn la
dich thuat, ho con dong vai tro chién luoc trong
viée tiét kiém chi phi xir Iy thong tin quéc té, gitip
doanh nghiép giam thiéu thoi gian thir nghiém
ciing nhu rat ngén thoi gian ra san pham hodc dich
vu phu hop thi truong.

Tao Pong Luwc Phat Trién Noi Bo

Khong chi mang lai gia tri trong viéc m¢ rong
thi truong qudc té, nhan vién song ngit Anh -
Trung con gop phan quan trong trong viéc nang
cao nang lyc ndi bo cia doanh nghiép. Ho co thé
dam nhén vai tro hudéng dan vién hoic phién dich
vién trong cac budi hop qudc té, hoi thao chuyén
dé hoac cac chuong trinh dao tao tir chuyén gia
nuée ngoai. Piéu nay giup doi ngil nhan sy trong
doanh nghiép dé dang tlep can v6i kién thire moi,
tr d6 cai thién hiéu sudt lam viéc va nang cao
trinh d§ chuyén mon.

2.2. Tinh hinh dao tao nhan lwec song ngir
Anh - Trung tai mjt sé truong dai hoc Viét Nam

Chuong trinh dao tao ctr nhan ngdn ngir tai mot
s6 trudng dai hoc hién nay thuong tap trung dao
tao mdt ngoai ngtr chinh nhu tiéng Anh, Trung,
Nhat hay Han...., khung chu’O'ng trinh dao tao
nganh ngdn ngit nay tuy déu c6 yéu cau bat budc
v6i mot s6 hoc phan ngoai ngit hai (du’oc lya chon
tiy theo so thich), tuy nhién da phan thoi lugng
hoc phan va sd tin chi déu rat it chi chiém khoang
6-8% tong sb tin chi trong toan bo chuong trinh
dao tao tuy truong. Vi thé sau khi hoan thanh
chuong trinh cir nhan ngén ngir, sinh vién cha yéu
thanh thao mot ngoén nglr chuyén nganh chinh, va
ngoai ngir hai méi chi dimng lai & k§ ning giao tiép
co ban, trong khi d6 nhu cau nguon lao dong song

ngit chit luong cao (cu thé 14 tiéng Anh va Trung)
yéu cau thanh thao ca hai ngoai ngir trong cac linh
vuc kinh té thuong mai, dich vy, cong nghé, chudi
cung Ung.

Duéi déy tac gia xin phép phan tich chuan dau
ra ngoai ngir ciia chuong trinh dao tao cir nhan
nganh Ngon ngtr thuong mai tai truong Dai hoc
Ngoai Thuong dé 1y cin ctr 1am co s¢ dua ra dé
xuét dinh hudng két hop dao tao ngudn nhén lyc
song nglt Anh — Trung. Pai hoc Ngoai thu’O’ng
tuy la truong dao tao chuyen kh01 nganh kinh té,
nhung tir nhidu nim nay van rat chi trong diao
tao k¥ nang ngoai ngtr cho sinh vién. Nam 1999,
Khoa tiéng Anh thuong mai thanh 1ap, nam 2006
Khoa tiéng Trung thwong mai ra doi, va tir nim
2019 chinh thirc ¢6 nganh tiéng Anh va tiéng
Trung thuong mai chét luong cao dinh hudng
kinh doanh qudc té. Cu thé yéu cau vé ning luc
ngoai ngit ctia sinh vién khi t6t nghiép tai truong
Dai hoc Ngoai thuong d6i voi hai chuyén nganh
nay nhu sau: nganh tiéng Anh thuong mai ma
ngoal nglt chinh la tleng Anh, ngoai ngir hai la
tleng Trung thi chuin dau ra véi hé tiéu chuan va
chit lugng cao véi ngdn ngir chinh — tiéng Anh
déu 1a Ielts 7.5 tuong duong C2 theo khung tham
chiéu Chau Au, va vdi ngoai ngit hai — tiéng Trung
lan luot 1a HSK3 va HSK4 twong duong Bl va
B2 theo khung tham chiéu Chau Au. V&i nganh
tiéng Trung thuong mai ma ngoai ngit chinh la
tiéng Trung va ngoai ngir hai 1a tiéng Anh thi yéu
cau chuén dau ra voi hé tiéu chuén va chit lugng
cao v&i ngdn ngit chinh tiéng Trung déu 1a HSK6
twong duong C2, va voi ngoai ngit hai tiéng Anh
lan luot 1a HSK3 va HSK4 tuong dwong B1 va B2
v6i hé tiéu chuan va chét lugng cao.

Nhu vay ¢ thé thdy Truong Pai hoc Ngoai
Thuong ké tir khi bat dau xdy dung cac chuong
trinh ngdén ngir thwong mai chat lugng cao da
hudng t61 myc ti€u song nglt va dac biét tr ndm
2019 khi nganh ngén ngit thwong mai chét lugng
cao ra doi voi sd luong hoc phan va chuan dau
ra déu cao hon so véi hé tiéu chuin mot lan nita
khang dinh xu huéng ddo tao nhan sy song ngit
Anh — Trung trong thoi ky hdi nhap mai. Tuy
nhién véi chuan ngoai ngit hai tiéng Anh va Trung
lan luot 1a B1 va B2 véi chuong trinh tiéu chuan
va chit lugng cao cua nganh ngdn ngit thuong
mai, tic gia cho rang sinh vién sau khi tot nghiép
van chi dung lai & viéc sur dung thanh thao mot
ngoai ngir chinh 1a tiéng Anh hodc tiéng Trung.

2.3. Mot vai goi y dinh hwéng lién két dao
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tao giira doanh nghiép va cac co sé giao duc

XAy dung chwong trinh dao tao thye tién

« Thiét ké khéa hoc theo yéu cau doanh nghiép:
Céc truong cao déng, dai hoc cin phéi hop véi
doanh nghiép dé thiét ké cac khoa hoc song ngir
Anh - Trung chuyén biét, dap tng yéu ciu cua
ting nganh nghé nhu kinh té thuong mai, quan ly
chudi cung ung, dich vy, du lich,...

« Két hop Iy thuyét va thue hanh: Chuong trinh
dao tao can chu trong dén viéc két hop giita 1y
thuyét va thyc hanh, ting cudng cic hoat dong
thyc hanh giao tiép, 1am viéc nhém, giai quyét
tinh hudng,...

« Cdp nhat kién thire va ky niang méi: Chuong
trinh ddo tao can duoc cip nhat thudng xuyén dé
dap umg v6i sy thay d6i cua thi truong lao dong va
xu hudng phat trién ciia cic nganh nghé.

» Tang cuong ap dung cong nghé trong giang
day: Can ap dung cac phuong phap giang day tich
cuc, sang tao, tdng cudng tuong tac gitra giang
vién va sinh vién. Co s¢ gido duc nén tan dung
cong nghé dé cung cap tai liéu truc tuyén, t6 chirc
16p hoc 40 hoic str dung phan mém hd tro luyén
tap ngoai ngir.

Hop tac ba bén: Doanh nghiép - Nha truong
- Sinh vién

« T6 chikc chwong trinh thye tdp: Doanh nghiép
tao diéu kién cho sinh vién thuc tap tai doanh
nghi€p, giup sinh vién cd co hoi trai nghiém moi
truong lam viée thuc té, rén luyén k¥ ning giao
tiép, xtr Iy tinh hudng thuc té va ap dung kién thirc
vao thuc tién.

* Doanh nghiép tham gia xdy dung gidao trinh:
Doanh nghié¢p tham gia vao qua trinh xay dung
gido trinh, phat trlen noi dung dao tao bang viéc
cung cip thong tin vé nhu cau tuyén dung va yéu

cau k¥ ning cta doanh nghiép.

« T6 chire héi thdo, toa dam: To chitc cac budi
hdi thao, toa dam gilra doanh nghiép, nha truong
va sinh vién dé trao doi thong tin, chia sé kinh
nghiém va dinh hudng nghé nghiép.

* Moi chuyén gia tham gia giang day: Moi céc
chuyén gia tir doanh nghiép hodc to chirc qudc té
tham gia giang day, chia sé kinh nghiém thuc tién
va cap nhat kién thirc méi cho sinh vién.

H$ tro tai chinh va hoc bong tir doanh nghiép

« Tdi tro hoc bong: Doanh nghiép c6 thé tai trg
hoc bong cho sinh vién xuit sic hodc sinh vién co
hoan canh khé khan, gitp sinh vién c6 diéu kién
hoc tap t6t hon.

« Hé tro chi phi dao tao: Doanh nghiép co thé
hd trg chi phi dao tao cho sinh vién hoic gidng
vién, glup nang cao chat lu’orng dao tao.

« Pau tw vao co s6 vit chat: Doanh nghlep co
thé du tu vao viéc xay dung hodc nang cip co s
vét chét cho cac co s& giao duc, tao diéu kién hoc
tap tot hon cho sinh vién.

* Tao co hgi viéc lam: Doanh nghi¢p cam Kkét
tao co hoi viéc lam cho sinh vién tdt nghiép tir cac
chuong trinh ddo tao lién két.

III. KET LUAN

Trong bdi canh toan cu hoa kiéu méi voi vai
trd ndi trdi cua nén kinh té méi trdi day - Trung
Qudc, ddi ngit nhan vién song ngir chat lugng cao
Anh - Trung dang tré thanh tai san quy gia dbi véi
cac doanh nghiép Viét Nam. Viéc dau tu vao dao
tao va phat trién ngudén nhan lyc nay khong chi
giup doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh
ma con dong gop vao sy phat trién bén viing ciia
nén kinh té Viét Nam. Dé dat dugc muc tiéu, su
hop tac chat ché gitta doanh nghiép va céac co s&
dao tao 1a yéu t then chot.
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