TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

THU'C TRANG QUAN LY GIAO DUC KY NANG TU PHUC VU CHO TRE 5-6 TUOI
TAI CAC TRUONG MAM NON HUYEN YEN PHONG, TINH BAC NINH

Nguyén Thi Thanh Huyén', Cao Thi Ha?
L Truwong PHGD, PHQG Ha Noi
2-Hgc vién cao hoc QLGD, Truwong PHGD, PHQG Ha Ni

Tom tit: Bai béo khdo sat thuc trang cong tac quan Iy gido duc kj nang tw phuc vu cho tré 5—6 tudi tai cdc triecong mam
non huyén Yén Phong, tinh Bdic Ninh, thong qua ¥ kién ciia 101 can bé quan Iy va gido vién. Nghién civu tdp trung vao
ndam néi dung chinh: quadn 1y viéc xdc dinh va trién khal muc tiéu gidao duc; quan ly xdy chmg chmmg trinh va lva chon noi
dung phu hop, quan ly phmmgphap va hinh thirc 16 chirc gzao duc; quan Iy co sé vt chdt, thiét bi; va quan ly xay dung
moi truong gidao duc thudn loi. Ket qua khao sat cho thay phan 1ém cdc co s6 da co nhan thirc d‘ung ddin vé vai tro cua ky
ndng tw phuc vu trong phdt trién toan dzen cho tre, dong thoi dd c6 nhitng né luc trong viéc 16 chire, trién khai cac hoat
d‘ong gido duc phit hop. Tuy nhién, van ton tai mot s6 han ché nhw: muc tiéu gido duc chiea cu thé, phu"ang phap 10 chwc
thiéu linh hoat, néi dung con tring ldp, va co sé vit chdt chwa d‘ong bé. Nghién ciru nay la co sé dé dé xudt mot 6 gidi
phdp nham néng cao hiéu qua cong tac qudn 1y, gép phan phat trién nang lwc tw phuc vu cho tré, dép iing yéu cau doi méi
gido duc mam non hién nay
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Abstract: This article investigates the current state of management in educating self-service skills for 5—-6-year-old
children at kindergartens in Yen Phong District, Bac Ninh Province, based on feedback from 101 administrators and
teachers. The study focuses on five key areas: management of goal identification and implementation;, management of
curriculum development and content selection; management of educational methods and organizational forms; management
of physical facilities and equipment, and management of building a supportive educational environment. The survey results
indicate that most institutions have a proper understanding of the importance of self-service skills in children’s holistic
development and have made efforts to organize and implement suitable educational activities. However, some limitations
remain, such as unclear educational objectives, inflexible organizational methods, overlapping content, and inconsistent
facilities. This study serves as a foundation for proposing solutions to improve management effectiveness, thereby fostering
the development of self-service skills in children and meeting the demands of current preschool education reform.
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Gido duc k¥ ning ty phuc vu cho tré mau
gido, dic biét 1a Ira tudi 5-6, dong vai tro thiét
yéu trong viéc hinh thanh tinh tw 14p, y thtc trach
nhi¢m va théi quen sinh hoat tich cuc — nhiing nén
tang quan trong cho sy phat trién toan dién cua tre
khi budc vao bac tiéu hoc va trong cudc song lau
dai. Trong bdi canh d6i moi gido duc mam non
hién nay, viéc quan 1y hi¢u qua hoat dong gido
duc k¥ nang tu phuc vu khong chi gitp nang cao
chat lwong chim séc — gido duc tré ma con gop
phan hién thye hoa myc tiéu phat trlen nang lyc va
pham chat cho tré em ¢ do tudi mam non.

Tai huyén Yén Phong, tinh Bac Ninh — mét dia
phuong dang phat trién manh vé kinh te va thu hat
d6ng dao lao dong nhap cu, gido duc mam non nodi
chung va gido duc k¥ nang ty phuc vu cho tré noi

riéng dang dmg trudc nhicu yéu cau méi vé chat
lwong va hiéu qua. Tuy nhién, thuc tién trién khai
tai cac co sO gido duc mam non trén dja ban huyén
van con ton tai nhimg bét cap, doi hoi can cé su
khao sat, danh gia toan dién dé 1am rd thuc trang
cong tac quan ly gido duc k¥ nang ty phuc vu cho
tré 5-6 tudi.

Bai bao tap trung khao sat nam ndi dung quan
Iy ¢t 161 gdbm: (1) Xac dinh va trién khai myc tiéu
gido duc k¥ ning ty phuc vu; (2) Thiét 1ap chuong
trinh va lya chon ndi dung phit hop; (3) T6 chirc
cac phuong phap va hinh thirc gido duc hi€u qua;
(4) Pam bao co s¢ vt chat, thiét bi dap img yéu
cau giao duc; va (5) Xay dung moi trudng giao
duc thuan loi. Két qua khao sat 1a co s dé dé xuét
cac giadi phap nang cao hi€u qua cong tac quan ly
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gido duc k¥ nang tu phuc vu cho tré mam non tai
dia phuong

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Phwong phap khao sat.

Khao sat sit dung phiéu hoi: tién hanh phat
phiéu diéu tra bang bang hoi cho 101 nguoi bang
mau phiéu nham danh gia Thyc trang quan ly gido
duc KN TPV cho tré 5-6 tudi tai cac truong mam
non trén dia ban huyén Yén Phong. Khdo st qua
quan sat, du gio: tién hanh dy cac gido hoc cua
nhom 16p 5-6 tudi, quan sat cac hanh dong cua tré
trong cac hoat sinh hoat, vui choi, hoc tap khac
nhau tai 04 16p. Khao sat bang Phong van CBQL,
GV, CMT: Tién hanh phong vén siu véi 4 CBQL,
08 GV va 08 CMT tai 04 truong duoc nghién ciru
tim hiéu sau hon vé Thyc trang quan ly gido duc
KN TPV cho tré 5-6 tudi tai cac truong mam non
trén dia ban huyén Yén Phong

2.2. Thuc trang quan ly giao duc ky nang tw
phuc vu cho tré 5-6 tudi tai cac trwong mim
non huyén Yén Phong, tinh Bic Ninh

2.2.1. Thuec trang qudn ly hoat dpong xdc dinh,
trién khai muc tiéu gido duc kj ning tw phuc vu
cho tré mam non 5 - 6 tuéi

Thyc trang nhan thic vé tAm quan trong cia
gido duc KN TPV cho tré 5-6 tudi. CBQL va GV
nhan thirc tim quan trong cua gido duc KN TPV
cho tré rat cao thé hién & mirc d6 rat quan trong 1a
32 nguoi (chiém 52,5%), quan trong 1a 24 ngudi
(chiém 39,3%), chi c6 05 nguoi (chiém 8,2%)
cho rang nhitng k¥ ning nay it quan trong Qua
khao sat va phong vén, theo CBQL, GV va CMT
cho rang gido duc KN TPV tét dé gido duc cho
tré hinh thanh cac thoi quen sinh hoat hang ngay,
cach song tich cuc trong xa hoi, giup tré c6 tinh
tu gidc, tu 1ap, tu cham so6c ban than va c6 tam
thé sdn sang budc vao moi trudng hoc tip méi —
16p 1. Vi thé CBQL, GV di danh gia cao vé tim
quan trong cua viéc gido duc KN TPV cho tré 5-6
tudi va ludn coi d6 1a nhiém vu quan trong cua
nha truong. bé khéng dinh thém nhén dinh vé ni
dung gido duc KN TPV, tac gia di tién hanh phong
van sdu CMT, vi du chi T.T.N (Truong mam non
Yén Trung — Yén Phong), chi L.T.V.A (Truong
mam non Vin Moén) déu rat dé cao ndi dung gido
duc KN TPV cho tré. Cac bac cha me cua tré déu
ddng tinh rang: “Mong mudn cho cic con dugc
mo rong ndi dung cac k¥ nang nhiéu hon nita dé
cho cac bé dugc tham gia trdi nghiém thyc t&”

Két qua khao sat cho thay, thuc trang quan 1y
hoat dong xac dinh, trién khai muc tiéu giao duc
KN TPV cho tré 5-6 tudi nhan dwgc danh gia tu
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khéach thé khéao sat & mic d6 kha, gilra cac ndi
dung quan 1y xac dinh trién khai muc tiéu gido
duc KN TPV c6 sy chénh 1¢éch nhau. Cu thé: co
73,8% CBQL va GV cho rang viéc quan ly xac
dinh yéu céu muc tiéu vé chuan KNTPV can
gido duc theo timg do tudi co két qua tir tt tro
lén, 23,0% cho rﬁng ¢ muc trung binh va 3,3%
cho rang hoat dong nay chua duoc tot; Quan ly
xac dinh muc ti€u cho tung tré dua trén yéu cu
chung vé phat trién KN TPV chi nhan duoc 16,4%
CBQL va GVMN cho rang ndi dung nay dat két
qua tét, c6 73,8% & mirc trung binh, 9,9% ¥ kién
cho rang chua tbt.

Déi v6i viee xac dinh muc tiéu phdi hop véi cha
me cua tré c6 49,2% cho riang hoat dong nay dang
dugc thyc hién tét, nhung ciing ¢ t6i 32,8% va
18% cho rang chi dat & muc trung binh va khong
c6 két qua. Kha trong dong vé két qua danh gia 1a
hai hoat dong quan 1y x4c dinh muyc tiéu xac dinh
bién phap, hinh thirc va phuong phap giao duc: co
8,2% cho rang & murc rét tot, phan 16n cho rang la
t6t (lan luot 1a 73,8% va 63,9%), cling con mot 5O
it y kién cho rang hoat dong nay ¢ murc trung binh
va khong hiéu qua. Tur két qua phan tich s lidu
c6 thé thay, hai ndi dung Quan ly xac dinh muc
tiéu cho tung tre dva trén yéu cau chung vé phat
trién KN TPV va quan 1y xac dinh muc tiéu phoi
hop voi cha me ctia tré dat murc hiéu qua thap hon.
Day 1a nhitng ndi dung can chu ¥ trong viéc quan
Iy hoat dong gido duc KN TPV cho tré 5-6 tudi
trong thoi gian t6i ciia cac trudng mam non huyén
Yén Phong.

2.2.2. Thyc trgng qudn Iy hoat djng lira chon
va trién khai ngi dung gido duc ky néng tw phuc
vu cho tré mam non 5 - 6 tudi

Két qua khao sat cho thiy, noi dung nay ciing
duoc cac CBQL thuc hién twong dbi tot. Pic biét
1a khia canh “Nha truong chi dao xdy dung ké
hoach cu thé cho hoat dong GD KN TPV cua gido
vién mam non” dugc danh gia cao nhat. Diéu nay
twong dong véi két qua phong van sau: Co N.T.L
chia sé¢ “Viéc xay dung ké hoach thyc hién cho
bét ky hoat dong nao cua truong mam non ciing 1a
nhiém vy dau tién va quan trong nhat. Hoat dong
gido duc KN TPV cho tré 5-6 tudi ciing vay, néu
viéc lap ké hoach thuc hién gido duc KN TPV
s€ 1a co s¢ ving chic dé tit ca GV, can bd nha
truong khi tham gia vao s€ thyc hién theo ding
muc ti€u va chuong trinh da xac dinh, khong di
chéch hudng ctia muyc tiéu”.

2.2.3. Thuc trang qudn ly hoat dong lwa chon,
trién khai cdc phwong phdp va hinh thirc t6 chirc
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gido duc ky néing tw phuc vu cho tré mam non
5 -6 tudi

Két qua thong ké cho thay hiéu truong céac
truong ciing da thuc hién twong ddi tot ndi dung
nay. Trong céac khia canh dugc khao sat c6 sy danh
gia khong dong déu nhau. Trong 3 khia canh xem
x¢€t thudc ndi dung quan ly nay mic do thuc hién
t6t nhit 1a “Ra quyét dinh vé lya chon phuong
phap va hinh thirc t6 chirc gido duc KN TPV cho
tré 5-6 tudi”. Ky ning ra quyét dinh trong thuc
tién giir chirc nang quan trong trong hoat dong
quan ly, quyét dinh sy thanh cong cuia hoat dong
nay. Piéu nay cho thy hiéu truong da chi dao lya
chon dung dan va phu hop da dang cac hinh thirc
gido duc KNTPV phu hop véi dic diém lira tudi,
pht hop véi diéu kién thyc té ciia nha truong.
Tuy nhién hai khia canh sau dugc dénh gia thap
hon. Ly giai cho diéu nay d6 1a trong qua trinh to
chue, thue hién cac phuong phap, hinh thic van
con diém han ché. Pidu nay dugc thé hién qua
ciu phong van sdu sau ddy. C6 N.T.T cho ring:
“Can trién khai nhiéu hon hai phuong phép trai
nghiém, tap luyén thuong xuyén vi khi hoc cac
KN TPV cu thé, tré can duoc van dung cac KN
d6 vao viéc thuc hién trong thyc tién trai nghiém.
Viée gido vién su dung phuong phép trai nghiém
s& giup hoc sinh c6 co hdi van dung kién thirc va
k¥ nang da hoc trong thuc t& va tir 46 gitp cac
em ren luyén dugc k§ nang. Thém vao d6 Phuong
phéap 1am mau, néu guong c6 thé coi 1a phu hop
vOi su phat trién tAm sinh 1y cta tré ¢ do tudi 5-6,
khi ma tré c6 dac diém muon bat chudc, lam theo
huéng din cia ngudi 16n, song vé lau dai s& han
ché tinh sang tao cua tré, can thay bing cac trai
nghiém cuy thé”.

Qua sd liéu théng ké cac phuwong phap ma gido
vién sir dung dé gido duc KN TPV cho tré 5 —
6 tudi & cac truong mam non huyén Yén Phong
cho thiy rang phuong phap thyc hanh trai nghiém
dugc st dung rat tot chiém 38,8%, sir dung 6t 1a
26,5%, ti I¢ gido vién st dung phuong phéap nay &
mirc do trung binh 14 20,4% va st dung chua tot
con chiém t6i 14,3% giao vién. Phuong phép truc
quan minh hoa cho tré dugc 42,9% gido vién su
dung rat tdt, gido vién st dung tdt 1a 34,7%, ty 1€
gido vién sur dung phuong phap nay ¢ muc trung
binh 13 14,3% va st dung chua t6t 1a 8,1%. D6i
v6o1 phuong phap dung 161 noi, 69,4% giao vién
sir dung rat tot va 30,6% gido vién sir dung tot.
Qua day cho thay, cac khi to chire thyc hién gido
duc KN TPV cho tré 5-6 tudi thi gido vién ludn
sir dung phuong phap diung 101 n6i dé két hop véi

cac phuong phap khac dé dat dugc hiéu qua giao
duc cao. Phuong phap gido duc bang tinh cam,
khich 1€ dugc duoc 53,1% gido vién st dung rat
t6t, 40,8% gido vién st dung t6t va 6,1% gido vién
str dung phuong phéap nay & mirc do trung binh. O
phuong phap néu guong, ty 1€ gido vién st dung
phuong phap nay rat t6t 1a 42,9%, rat tot 1 34,7%,
ty 1€ gido vién st dung trung binh 1a 12,2% va
gi4o vién sir dung chua tét 13 10,2%. Qua phan
tich s6 liéu cho thay, gido vién co ban sir dung t6t
va rat tt cac phuong phép, cac phuong phap duoc
st dung két hop v6i nhau dé dat dugc hiéu qua
gio duc cao nhat. Tuy nhién van con mét sb gido
vién it sir dung cac phwong phép trén dé giao duc
KN TPV cho tré.

Qua thong ké cac hinh thirc t& chtc gido
duc KN TPV ma gi4o vién st dung dé gido duc
tré, cy thé: Hinh thuc cac hoat dong trong sinh
hoat hang ngay ty 1¢ gido vién st dung rat tot 1a
53,1%, str dung t6t 1a 26,5%, ty 1& gido vién sir
dung phuong phap nay trung binh la 12,2% va
chua t6t 1a 8,1%. Hinh thic t6 chtc hoat dong
c6 chu dich cua gido vién va theo y thich cua tré,
ty 1¢ giao vién sir dung rat tot 1a 42.9%, sir dung
t6t 1a 30,6%, ty 1 giao vién sir dung trung binh
14 20,4% va chua tot 14 6,1%. Hinh thirc o chirc
ngay 1& hoi, ty 1& gido vién sir dung hinh thirc nay
rat tot 13 38,8%, tot 1 30,6%, ty 1& gido vién sur
dung trung binh 13 20,4% va chua tot 1a 14,3%.
Hinh thirc t6 chtc hoat dong trong 16p hoc ty 1&
gido vién st dung hinh thic nay rat tét chiém
53,1%, st dung tot chiém 26,5%, str dung trung
binh 1a 12,2% va chua tét 1a 8,1%. Hinh thirc to
chtrc hoat dong ngoai troi ty 1¢ gido vién st dung
hinh thic nay rat tot chiém 40,8%, s dung tot
14 34,7%, sir dung trung binh chiém 14,3% va st
dung chua t6t chiém 10,2%.

Hinh thirc t6 chirc hoat ddng c4 nhén ty 1é gido
vién sir dung rat tot chiém ty 16 53,1%, sb gido
vién sir dung hinh thic nay tot chiém 30,6%, ty 16
str dung hinh thirc nay trung binh 1a 10,2% va ty 1&
gi4o vién sir dung chua tot 13 6,1%. Hinh thuc to
chtrc hoat dong theo nhom ty 1€ gido vién su dung
rat tot chiém 42,9%, st dung tdt chiém 26,5%, ty
1€ gido vién stir dung trung binh 1a 18,4% va ty 1¢
gi4o vién sir dung chua t6t 1a 12,2%. Hinh thic
t6 chirc hoat dong ca 16p, ty 1¢ gido vién sur dung
rat tot chiém 44,9%, sir dung tot chiém 28,6%, sir
dung trung binh chiém ty 18 18,4% va ty 1& gido
vién st dung chua t6t chiém 8,1%.

2.2.4. Thuc trang qudn ly hoat dong dam bdo
co' 56 vit chit va thiét bi cho gido duc ky néing tw
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phuc vu cho tré mam non 5-6 tuoi

Qua khao sat thyc trang bang phong van, thong
qua phiéu hoi d6i véi CBQL, GVMN, CMT cho
thdy thuc trang co so vat chat va thiét bi cho gido
duc KN TPV cho tré 5-6 tudi dat & mirc kha tot,
dap ung duoc cac yéu cau vé thyc hién nhiém
vu gido duc KN TPV cho tr¢é tai nha truong. Tuy
nhién, c6 su khac biét nhit dinh trong danh gia
tung khia canh xem xét thudc ndi dung nay. Cu
thé, “Po dung tryc quan, tranh, anh, so do” dung
dé giao duc KN TPV duoc cac khach thé ma dé tai
tién hanh khao sat danh gia & muirc d6 dap ung tot
nhat v6i gan 80% danh gia muc t6t tr 1én. Nhu
viy, cac nha truong duoc khao sat da dap ung tot
ndi dung nay. Pay cling la mot trong nhiing loi
thé dé hoat dong giao duc KN TPV tai cac truong
mam non dugc nghién ctru dat hiéu qua. Két qua
phong vén sau vé ndi dung nay ciing cho thay két
qua tuong dong. C6 gido N.T.H cho biét: “Pé
hoat dong gido duc KN TPV cho tré mau gido 5-6
tudi dat hidu qua can phai xay dung duoc chuong
trinh, ndi dung giao dyc phu hop voi dac diém lira
tudi cua cac em ciing nhu phu hop voi xu thé va
yéu cau cia xa hoi”.

Trong 5 khia canh xem xét thudc ndi dung co
s& vat chét va thiét bi gido duc, c6 khia canh “kinh
phi cho gido duc KN TPV” ¢6 diém danh gia thap
nhat, v&i 24,8% sb nguoi duoc khao sat cho rz‘“mg
chua dam bao. Co thé noi ré‘mg, bét ctr hoat dong
gido duc nao cling can phai ¢ kinh phi, hoat dong
gido duc ky nang TPV cling khong ngoai 1€. Do
d6, viéc thiéu kinh phi cho hoat dong nay sé& la
mot trong nhitng yéu t6 lam cho hiéu qua gido
duc khong cao. Vi thé, trong thoi gian téi CBQL
can phai xem xét van dé nay vao chuong trinh, ké
hoach cu thé ctia nha trudng ngay tir ddu ndm hoc
va c6 cac bién phap van dong xa hoi hoa gido duc.

2.2.5. Thuc trang qudn Iy hoat dong dinh gid két
qud gido duc ky ning tw phuc vu cho tré 5 - 6 tuoi

Phan tich s liéu duoc téng hop cho théy: thue
trang muc d6 thuc hién ndi dung kiém tra, danh

gia viéc thuc hién hoat dong giao duc KN TPV
cho tré 5-6 tudi dat & muc kha. Tuy nhién mirc
d6 thuc hién noi dung quan 1y nay chua dong déu
gitra 5 khia canh. C6 2 khia canh “St dung két
qua kiém tra hoat dong gido duc KN TPV dé danh
gi4 can b gido vién trong truong mam non” va
“Kiém tra viéc phdi hop giita cac luc lugng gido
duc KN TPV cho tré em phu hop” véi trén 80%
danh gia tir tot tro 1én. Viéc chu thé quan 1y st
dung két qua kiém tra hoat dong gido duc KN
TPV lam co s& dé danh gia gido vién trong truong
mam non ciing 13 mot bién phap nham dong vién,
khich 1€ tinh than trach nhiém, tinh tich cuc, chu
dong va sang tao cua gido vién nha trudng trong
viéc thuc hién nhi€ém vu nay. Bén canh do, viéc
chi thé quan 1y thuc hién tét khia canh quan 1y sy
phéi hop gitra cac lyc gido duc KN TPV cho tre
5-6 tudi tai truong mam non sé& 1a diéu kién quan
trong dé hiéu truéng nam bt va tan dung dugc tri
tué tap thé, su dong thuan gitra cac bo phan trong
va ngoai nha truong tham gia hoat dong nay. Ba
khia canh con lai thé hién nhittng han ché trong
cong tac kiém tra, danh gia: cac tiéu chuan duoc
xay dung con chung chung, triru tuong; chua cu
thé khé ap dung; viéc phat hién nhimng sai sot va
thuc hién cac bién phap diéu chinh ké hoach hoat
dong, hodc sua chita khéc phuc sau kiém tra con
cham, chua triét dé.

III. KET LUAN

Két qua khao sat cho thay cong tac quan 1y gido
duc k¥ nang tu phuc vu cho tré mam non 56 tudi
dd co nhitng chuyén bién tich cuc, thé hién qua
viéc xdc dinh muyc tiéu, xay dung chuong trinh,
lwa chon ndi dung, phwong phap t6 chirc, dam bao
co s& vat chét va tao dung moi truong gido duc
phul hop. Tuy nhién, van con nhiing han ché vé
tinh dong b, hidu qua trién khai va sy phdi hop
gitra cac luc luong gido duc. Do do, can ¢ cac
giai phap quan ly toan dién, linh hoat va phu hop
v6i thyc tién dé nang cao chat luong gido duc ky
nang cho tré.
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