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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Nghị quyết số 29-NQ/TW ngày 04/11/2013 

“Về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào 
tạo” xác định nhiệm vụ, giải pháp phát triển đội 
ngũ nhà giáo, cán bộ quản lý giáo dục “xây dựng 
quy hoạch, kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ 
nhà giáo và CBQL giáo dục gắn với nhu cầu phát 
triển kinh tế - xã hội…Thực hiện chuẩn hóa đội 
ngũ nhà giáo theo từng cấp học và trình độ…” 
(Nghị quyết 29/TW-NQ). Thực hiện chủ trương 
đó trong những năm qua, Bộ Giáo dục và Đào tạo 
(GD&ĐT), Bộ Lao động, Thương binh và Xã hội 
(LĐTB&XH) đã ban hành nhiều văn bản chỉ đạo 
tổ chức xây dựng chương trình bồi dưỡng, đội ngũ 
nhà giáo trong đó có chương trình bồi dưỡng đội 
ngũ giảng viên trường đại học, cao đẳng và các 
cơ sở giáo dục nghề nghiệp. Mục tiêu của chương 
trình nhằm bồi dưỡng, phát triển kiến thức, kỹ 
năng nghiệp vụ sư phạm cho đội ngũ giảng viên 
trường đại học, cao đẳng trong môi trường có 
nhiều thay đổi, biết gắn tầm nhìn với hành động 
đổi mới căn bản và toàn diện GD&ĐT, nâng cao 
chất lượng GD&ĐT phục vụ công cuộc đổi mới 
đất nước trong bối cảnh hội nhập quốc tế. 

Thành phố Hồ Chí Minh là một trong những 
trung tâm kinh tế, văn hóa lớn nhất nước, có vị 
trí hết sức quan trọng trong quản lý nhà nước về 
GD&ĐT, trong đó, hệ thống các cơ sở giáo dục 
nghề nghiệp phát triển mạnh mẽ. Hiện nay, Thành 
phố Hồ Chí Minh có 387 cơ sở giáo dục nghề 
nghiệp (60 trường Cao đẳng, 61 trường Trung 
cấp, 87 Trung tâm giáo dục nghề nghiệp và 179 

cơ sở Giáo dục nghề nghiệp khác). Cùng với việc 
mạng lưới cơ sở giáo dục nghề nghiệp tăng lên, số 
lượng đội ngũ giảng viên cũng tăng theo. Những 
năm qua đội ngũ giảng viên ở các cơ sở giáo dục 
nghề nghiệp các cấp được kiện toàn và bồi dưỡng 
theo các chương đào tạo, bồi dưỡng nâng cao kỹ 
năng nghề, nghiệp vụ sư phạm, chuyển giao công 
nghệ ở nước ngoài, tiếp cận trình độ quốc tế, đào 
tạo tiếng Anh chuyên ngành. Vì vậy, việc nghiên 
cứu và đề ra các giải pháp quản lý hoạt động bồi 
dưỡng đội ngũ giảng viên trong các cơ sở giáo dục 
nghề nghiệp là vấn đề cần thiết và cấp bách trong 
bối cảnh đổi mới căn bản, toàn diện nền giáo dục 
Việt Nam. Xuất phát từ những lý do trên, tác giả 
chọn nghiên cứu đề tài “Quản lý hoạt động bồi 
dưỡng đội ngũ giảng viên ở trường cao đẳng Công 
Thương Việt Nam tại thành phố Hồ Chí Minh”; 
bài viết trình bày một số vấn đề lý luận từ kết quả 
nghiên cứu trên.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
2.1. Hoạt động bồi dưỡng
Theo từ điển tiếng Việt thì hoạt động được hiểu 

với nhiều nghĩa khác nhau gồm “1. Vận động, cử 
động, thường là nhằm một mục đích nào đó; 2. 
Thực hiện một chức năng nào đó trong một chỉnh 
thể; 3. Tiến hành những việc làm có quan hệ chặt 
chẽ với nhau nhằm một mục đích chung, trong một 
lĩnh vực nhất định” (Từ điển Tiếng Việt, Tr.526, 
2008); còn “Bồi dưỡng là làm cho tăng thêm năng 
lực, trình độ hoặc phẩm chất” (Trung tâm từ điển 
học, 2008, trang 107). Trong khi đó theo Từ điển 
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Giáo dục học thì “bồi dưỡng (nghĩa hẹp) là trang 
bị thêm các kiến thức, kỹ năng nhằm mục đích 
nâng cao và hoàn thiện năng lực hoạt động trong 
các lĩnh vực cụ thể; Hay bồi dưỡng là quá trình 
hình thành nhân cách và những phẩm chất riêng 
biệt của nhân cách theo định hướng mục đích đã 
chọn (Bùi Hiền, Nguyễn Văn Giao, Nguyễn Hữu 
Quỳnh, Vũ Văn Tảo, 2001, trang 542). Gắn với 
đối tượng nghiên cứu của đề tài thì bồi dưỡng là 
nhằm nâng cao năng lực, phẩm chất và năng lực 
chuyên môn để người lao động nói chung để họ 
có cơ hội củng cố, mở rộng, và nâng cao hệ thống 
tri thức, kỹ năng, kỹ xảo chuyên môn nghiệp vụ 
đã có, cập nhật, bổ sung thêm kiến thức, năng lực, 
phẩm chất từ đó nâng cao chất lượng hiệu quả 
công việc của họ đang làm. 

Như vậy, hoạt động bồi dưỡng là quá trình tổ 
chức cập nhật, bổ sung các kiến thức chuyên môn 
nghiệp vụ và kỹ năng nghề nghiệp để nâng cao 
trình độ về kiến thức, kỹ năng, kỹ xảo trong quá 
trình thực hiện các nhiệm vụ cho đối tượng. 

2.2. Hoạt động bồi dưỡng đội ngũ giảng viên 
ở trường cao đẳng

Theo Khoản 2 Điều 53 của Luật Giáo dục nghề 
nghiệp (Số 18/VBHN-VPQH ngày 5/7/2019) thì 
“Nhà giáo trong trung tâm giáo dục nghề nghiệp, 
trường trung cấp được gọi là giáo viên; nhà giáo 
trong trường ca đẳng được gọi là giảng viên”. Còn 
Khoản 1 Điều 55 quy định về nhiệm vụ của nhà 
giáo là “Giảng dạy theo mục tiêu, chương trình 
đào tạo và thực hiện đầy đủ, có chất lượng chương 
trình đào tạo”. Từ đó, theo tác giả thì giảng viên 
ở trường cao đẳng là nhà giáo thực hiện nhiệm vụ 
giảng dạy, nghiên cứu khoa học theo chương trình 
cao đẳng tại các cơ sở giáo dục cao đẳng trong hệ 
thống giáo dục quốc dân.

Từ các quan niệm trên, tác giả quan niệm hoạt 
động bồi dưỡng đội ngũ giảng viên trường cao 
đẳng là quá trình tổ chức cập nhật, bổ sung các 
kiến thức chuyên môn nghiệp vụ và kỹ năng nghề 
nghiệp cho giảng viên trường cao đẳng để nâng 
cao trình độ về kiến thức, kỹ năng, kỹ xảo trong 
quá trình thực hiện các nhiệm vụ giảng dạy và 
nghiên cứu khoa học của giảng viên

2.3. Mục tiêu hoạt động bồi dưỡng đội ngũ 
giảng viên ở trường cao đẳng

Theo Thông tư số 12/2023/TT-BLĐTBXH về 
“Quy định Chương trình bồi dưỡng theo tiêu chẩn 
chức danh nghề nghiệp viên chức chuyên ngành 
giáo dục nghề nghiệp” thì mục tiêu chung của hoạt 
động bồi dưỡng là: Trang bị cho người học các 
kiến thức, kỹ năng, phương pháp thực hiện nhiệm 

vụ trong hoạt động giáo dục nghề nghiệp của viên 
chức giảng dạy trong các cơ sở giáo dục nghề 
nghiệp…nhằm đạt chuẩn chức danh nghề nghiệp 
viên chức chuyên ngành giáo dục nghề nghiệp. Từ 
mục tiêu chung này, tùy vào yêu cầu thực tế cần 
đào tạo các nội dung khác nhau mà các trường đề 
ra mục tiêu cần đạt được cho phù hợp với điều 
kiện của Nhà trường nhưng bất kỳ hoạt động bồi 
dưỡng nào cho giảng viên đều nhằm mục tiêu:

- Bồi dưỡng nhằm bổ sung, cập nhật, cải thiện 
kiến thức, kỹ năng, thái độ trách nhiệm cho giảng 
viên. Hoạt động bồi dưỡng với mục tiêu đầu tiên 
là cung cấp cho giảng viên những kiến thức, kỹ 
năng mới cần được cập nhật sau một quá trình 
công tác, giúp giảng viên tiếp cận tri thức mới của 
thời đại, học tập kỹ năng nghề nghiệp, hoàn thiện 
phẩm chất và năng lực giảng viên giáo dục nghề 
nghiệp.

- Xây dựng đội ngũ giảng viên có chất lượng, 
đạt chuẩn có đủ phẩm chất, năng lực và kỹ năng 
học tập suốt đời đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục 
nghề nghiệp.

Như vậy, công cuộc đổi mới đất nước cùng tiến 
trình hội nhập quốc tế đòi hỏi ngày càng cao chất 
lượng nguồn nhân lực, trong đó có đội ngũ giảng 
viên các cơ sở giáo dục nghề nghiệp. Đặc biệt, 
giảng viên là bộ phận đóng góp trực tiếp vào quá 
trình đào tạo nguồn nhân lực đáp ứng nhu cầu lao 
động của xã hội. Vì vậy, các cơ sở giáo dục nghề 
nghiệp căn cứ đặc điểm, điều kiện cơ sở mình để 
xác định mục tiêu bồi dưỡng đội ngũ giảng viên 
phù hợp để học đạt chuẩn chức danh nghề nghiệp 
góp phần nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân 
lực của nhà trường.

2.4. Nội dung hoạt động bồi dưỡng đội ngũ 
giảng viên ở trường cao đẳng

Theo Khoản 3 Điều 56 Luật Giáo dục nghề 
nghiệp thì bồi dưỡng nhà giáo ở các cơ sở giáo dục 
nghề nghiệp tập trung vào “Bồi dưỡng chuẩn hóa, 
bồi dưỡng nâng cao về chuyên môn, nghiệp vụ sư 
phạm, kỹ năng nghề, tin học, ngoại ngữ; thực tập 
tại doanh nghiệp”, với quy định này thì nội dung 
bồi dưỡng đội ngũ giảng viên ở các trường cao 
đẳng tập trung bồi dưỡng các nội dung:

- Bồi dưỡng chuẩn hóa: Đây là hoạt động bồi 
dưỡng giảng viên để họ đạt được chuẩn về chuyên 
môn nghiệp vụ theo tiêu chuẩn chức danh giảng 
viên trường cao đẳng và các nội dung khác theo 
quy định của pháp luật. 

- Bồi dưỡng nâng cao: Đây là hoạt động bồi 
dưỡng nhằm giúp giảng viên các trường cao đẳng 
nâng cao trình độ chuyên môn, kỹ năng nghề 
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nghiệp, nghiệp vụ sư phạm mới theo sự phát triển 
của khoa học và thực tiễn xã hội; bồi dưỡng nâng 
cao trình độ tin học, ngoại ngữ, năng lực nghiên 
cứu khoa học và những nội dung khác theo yêu 
cầu phát triển của nghề nghiệp.

- Thực tập doanh nghiệp hoặc cơ quan chuyên 
môn đối với giảng viên: Đây là nội dung bồi 
dưỡng để cập nhật kiến thức, công nghệ, phương 
pháp tổ chức quản lý sản xuất và rèn luyện kỹ 
năng thực tiễn sản xuất, kinh doanh, dịch vụ cho 
giảng viên các trường cao đẳng.

Đây là các nội dung chung của hoạt động bồi 
dưỡng đội ngũ giảng viên, các trường cao đẳng 
cần căn cứ vào nội dung, chương trình đào tạo 
và năng lực hiện có của đội ngũ giảng viên, trên 
cơ sở các chuyên đề bồi dưỡng theo Thông tư số 
12/2023/TT-BLĐTBXH về “Quy định Chương 
trình bồi dưỡng theo tiêu chẩn chức danh nghề 
nghiệp viên chức chuyên ngành giáo dục nghề 
nghiệp” để thiết kế nội dung bồi dưỡng cho phù 
hợp với điều kiện thực tiễn của nhà trường.

2.5. Hình thức hoạt động bồi dưỡng đội ngũ 
giảng viên ở trường cao đẳng

Theo Khoản 1 Điều 9 Thông tư số 06/2017/TT-
BLĐTBXH ngày 8/03/2017 “Quy định về tuyển 
dụng, sử dụng, bồi dưỡng đối với nhà giáo giáo 
dục nghề nghiệp” thì hình thức bồi dưỡng đối với 
nhà giáo giáo dục nghề nghiệp là “Tập trung, bán 
tập trung, vừa học vừa làm và từ xa”. Gắn với các 
trường cao đẳng thì hình thức bồi dưỡng đội ngũ 
GV trường cao đẳng gồm:

- Bồi dưỡng tại chỗ: Đây là hoạt động bồi dưỡng 
được tổ chức tại khoa, bộ môn mà GV công tác. 
Hoạt động bồi dưỡng này do khoa, bộ môn chủ trì 
có sự phối hợp với các cơ quan, tổ chức trong và 
ngoài trường cao đẳng nhằm nâng cao chất lượng 
đội ngũ giảng viên của khoa, bộ môn.

- Bồi dưỡng tập trung: Đây là hình thức bồi 
dưỡng thông qua cử GV tham gia các khóa, lớp 
bồi dưỡng do trường cao đẳng hoặc Bộ LĐTBXH 
tổ chức theo một khoảng thời gian nhất định tại 
các cơ sở có chức năng hoặc được giao nhiệm vụ 
bồi dưỡng GV thực hiện.

- Bồi dưỡng từ xa: Đây là hoạt động bồi dưỡng 
thông qua các phương tiện CNTT, truyền thông, 
GV có thể tham gia bồi dưỡng mà không gặp vấn 
đề khó khăn về khoảng cách địa lý.

- Tự bồi dưỡng: Đối với hình thức này GV chủ 
động tìm hiểu, nghiên cứu nâng cao kiến thức, kỹ 
năng và thái độ trách nhiệm để đáp ứng yêu cầu 
nhiệm vụ giảng dạy trong bối cảnh đổi mới căn 
bản, toàn diện giáo dục và đào tạo. Đây là hình 

thức bồi dưỡng cần được phát huy, nhân rộng 
mạnh mẽ và cần được duy trì trong suốt quá trình 
công tác của GV.

Với các hình thức trên, các trường cao đẳng 
căn cứ vào điều kiện cụ thể của từng năm để lựa 
chọn hình thức bồi dưỡng cho phù hợp nhằm nâng 
cao chất lượng đội ngũ GV của nhà trường.

2.6. Phương pháp hoạt động bồi dưỡng đội 
ngũ giảng viên ở trường cao đẳng

Hoạt động bồi dưỡng đội ngũ GV trường cao 
đẳng muốn đạt giệu quả cao cần sử dụng nhiều 
phương pháp bồi dưỡng đa dạng phong phú. 
Theo Khoản 2 Điều 9 Thông tư số 06/2017/TT-
BLĐTBXH ngày 8/03/2017 “Quy định về tuyển 
dụng, sử dụng, bồi dưỡng đối với nhà giáo giáo 
dục nghề nghiệp” thì phương pháp bồi dưỡng 
đối với nhà giáo giáo dục nghề nghiệp nói chung 
và GV các trường cao đẳng nói riêng bao gồm 
các phương pháp: Hội thảo; tập huấn; bồi dưỡng 
chuyên đề; nghiên cứu, khảo sát thực tế; tham 
quan học tập; thực tập nâng cao và nghiên cứu 
nâng cao trình độ của đội ngũ GV. 

Tuy nhiên, tùy theo nội dung, đối tượng và 
điều kiện thực tế mà cơ quan chuyên môn Bộ 
LĐTBXH, các trường lựa chọn các phương pháp 
bồi dưỡng phù hợp theo từng năm học, học kỳ tạo 
được sự hứng thú tham gia của đội ngũ GV các 
trường cao đẳng.

2.7. Quản lý hoạt động bồi dưỡng đội ngũ 
giảng viên ở trường cao đẳng

2.7.1. Xây dựng kế hoạch bồi dưỡng đội ngũ 
giảng viên ở trường cao đẳng

Kế hoạch là một công cụ quản lý quan trọng, 
không thể thiếu đối với nhà quản lý. Vì vậy, cần 
làm tốt công tác xây dựng kế hoạch quản lý bồi 
dưỡng đội ngũ GV ở trường cao đẳng theo chuẩn 
nghề nghiệp. Kế hoạch bồi dưỡng đội ngũ GV ở 
trường cao đẳng cần thực hiện các bước, các nội 
dung cơ bản sau:

- Nắm chắc tình hình thực trạng của nhà trường 
(thông tin nội bộ) bao gồm: tình hình đội ngũ GV 
(số lượng, chất lượng, đặc điểm, nhu cầu bồi 
dưỡng… ); các điều kiện nội và ngoại lực (cơ sở 
vật chất, các chủ trương, chính sách, các văn bản, 
chỉ thị của cấp trên, sự quan tâm, ủng hộ của các 
ban, ngành đoàn thể…); đồng thời dự đoán các 
yếu tố ảnh hưởng tích cực và tiêu cực đến quá 
trình triển khai các hoạt động bồi dưỡng đội ngũ 
GV để đề ra được phương án bồi dưỡng GV phù 
hợp với thực tiễn nhà trường.

- Xác định các mục tiêu bồi dưỡng chuyên môn 
cho GV; nội dung bồi dưỡng đội ngũ GV và các 
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nhiệm vụ, phương án để thực hiện các nội dung đã 
đề ra; kế hoạch bồi dưỡng đội ngũ GV trường cao 
đẳng được xây dựng càng cụ thể bao nhiêu càng 
thuận lợi trong việc triển khai bấy nhiêu. 

2.7.2. Tổ chức hoạt động bồi dưỡng đội ngũ 
giảng viên ở trường cao đẳng

Tổ chức thực hiện là khâu rất quan trọng, có ý 
nghĩa quyết định đến việc đảm bảo điều kiện và 
phối hợp các lực lượng để hoạt động bồi dưỡng 
đội ngũ GV diễn ra thuận lợi, theo đúng tiến trình 
đã đặt ra. Tổ chức thực hiện bồi dưỡng đội ngũ 
GV ở trường cao đẳng là quản lý việc sử dụng các 
nguồn lực (nhân lực, vật lực, tài lực và các nguồn 
lực khác) và môi trường thực hiện (hình thức tổ 
chức, địa điểm, thời gian...) bồi dưỡng tham gia 
thực hiện chương trình bồi dưỡng cho đội ngũ GV 
đáp ứng yêu cầu giảng dạy. 

2.7.3. Chỉ đạo hoạt động bồi dưỡng đội ngũ 
giảng viên ở trường cao đẳng

Tiếp theo trong chu trình quản lý, cán bộ quản 
lý giáo dục trường cao đẳng phải lãnh đạo, chỉ 
đạo hoạt động bồi dưỡng đội ngũ GV theo đúng 
kế hoạch, thực hiện hóa mục tiêu bồi dưỡng, đồng 
thời liên kết các thành viên trong tập thể sư phạm, 
tập hợp động viên đội ngũ GV yên tâm, gắn bó 
với công việc, nỗ lực khắc phục khó khăn, phấn 
đấu hoàn thành nhiệm vụ được giao đạt được mục 
tiêu nội dung chương trình bồi dưỡng. Trong chỉ 
đạo bồi dưỡng đội ngũ GV cần tập trung trên một 
số vấn đề sau đây: Chỉ đạo hoạt động bồi dưỡng 
đội ngũ GV ở trường cao đẳng không chỉ sau khi 
lập kế hoạch có tổ chức thì mới có chỉ đạo, mà là 
quá trình đan xen. Nó thấm vào ảnh hưởng quyết 
định đến các chức năng quản lý, điều hòa, điều 
chỉnh các hoạt động bồi dưỡng đội ngũ GV của 
nhà trường.

2.7.4. Kiểm tra, đánh giá hoạt động bồi dưỡng 
đội ngũ giảng viên ở trường cao đẳng

Quản lý bồi dưỡng đội ngũ GV trường cao đẳng 
không tách rời công tác kiểm tra, đánh giá việc thực 
hiện, bởi lẽ đó chính là xác lập mối liên hệ ngược 
trong quá trình quản lý, nó có vai trò giúp cho chủ 
thể quản lý biết được việc thực hiện các mục tiêu, 
nhiệm vụ đề ra và có phương án tác động hoặc điều 
chỉnh kịp thời, phù hợp đem lại chất lượng, hiệu quả. 

Ngoài ra, thông qua kiểm tra, đánh giá còn nhằm 
kịp thời động viên, khen thưởng, tuyên dương những 
thành tích, thúc đẩy không khí thi đua sôi nổi, khích 
lệ tinh thần. Có sự nhắc nhở, kỉ luật để chấn chỉnh 
các GV đối phó, không có sự tiến bộ trong quá trình 
thực hiện kế hoạch bồi dưỡng của nhà trường.

III. KẾT LUẬN
Quản lý hoạt động bồi dưỡng đội ngũ giảng 

viên trường cao đẳng là quá trình tổ chức và điều 
khiển các hoạt động bồi dưỡng của chủ thể quản 
lý đối với đối tượng quản lý một cách có định 
hướng, có tổ chức, có kế hoạch thông qua các 
chức năng quản lý (kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo và 
kiểm tra đánh giá) theo những yêu cầu nhất định 
của hoạt động bồi dưỡng nhằm phát huy tối đa 
hiệu quả thực hiện của bồi dưỡng đội ngũ giảng 
viên trường cao đẳng. Bản chất chung của quản lý 
hoạt động bồi dưỡng đội ngũ GV trường cao đẳng 
là quá trình tác động có ý thức, có định hướng 
và có tổ chức của chủ thể quản lý đến khách thể 
quản lý nhằm đạt được mục tiêu bồi dưỡng đã đề 
ra một cách hiệu quả nhất trong điều kiện biến 
động của môi trường. Vì thế, mỗi chủ thể tương 
ứng với khách thể và mục tiêu đưa ra khác nhau sẽ 
có phương thức quản lý khác nhau, cũng như bối 
cảnh xã hội và mức độ đầy đủ của các nguồn lực 
cũng là các yếu tố chi phối đến hoạt động quản lý.
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