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PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC TỰ HỌC CHO SINH VIÊN TRƯỜNG ĐẠI HỌC ĐỒNG THÁP 
THÔNG QUA CÁC CÔNG CỤ TRÍ TUỆ NHÂN TẠO
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Tóm tắt: Trong bối cảnh chuyển đổi số và sự phát triển nhanh chóng của công nghệ trí tuệ nhân tạo (AI), giáo dục đại 
học đang đứng trước nhiều cơ hội và thách thức mới. Một trong những yêu cầu cấp thiết là phát triển năng lực tự học cho 
sinh viên, là yếu tố nền tảng giúp người học thích ứng với môi trường học tập linh hoạt, cá nhân hóa và học tập suốt đời. 
Bài viết trình bày cơ sở lý luận về năng lực tự học và các yếu tố ảnh hưởng; phân tích vai trò, đặc điểm của các công cụ AI 
hỗ trợ sinh viên tự học; khảo sát thực trạng tại Trường Đại học Đồng Tháp; đồng thời đề xuất các biện pháp khả thi nhằm 
phát triển năng lực tự học thông qua ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong đào tạo đại học.

Từ khoá: năng lực tự học, sinh viên đại học, trí tuệ nhân tạo, chuyển đổi số, công cụ học tập thông minh
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Năng lực tự học là một trong những năng lực 

thiết yếu của sinh viên (SV) trong giáo dục đại 
học hiện nay. Trong bối cảnh nền kinh tế tri thức 
và xã hội học tập đang phát triển mạnh mẽ, việc 
học tập không còn giới hạn trong lớp học, mà mở 
rộng tới không gian số, nơi SV có thể tự tiếp cận 
tri thức mọi lúc, mọi nơi. Quá trình tự học giúp 
người học chủ động chiếm lĩnh tri thức, phát triển 
tư duy phản biện và năng lực giải quyết vấn đề, 
những phẩm chất cốt lõi của nguồn nhân lực thế 
kỷ 21 (UNESCO, 2022).

Tuy nhiên, trên thực tế, không ít SV vẫn còn bị 
động, phụ thuộc vào sự hướng dẫn của giảng viên, 
thiếu kỹ năng tự định hướng học tập, chưa có khả 
năng tổ chức kế hoạch và đánh giá kết quả học 
tập một cách khoa học. Điều này đặt ra yêu cầu 
cấp thiết đối với nhà trường và đội ngũ giảng viên 
trong việc thiết kế các chương trình, hoạt động và 
môi trường học tập phù hợp để phát triển năng lực 
tự học cho SV.

Trong bối cảnh đó, các công cụ trí tuệ nhân tạo 
(AI) đang dần khẳng định vai trò quan trọng trong 

việc hỗ trợ hoạt động tự học của SV. Với các đặc 
điểm như khả năng tương tác, phản hồi tức thời, 
cá nhân hóa nội dung học tập và phân tích dữ liệu 
hành vi học tập, AI mang đến tiềm năng lớn để 
nâng cao hiệu quả học tập, đặc biệt là phát triển 
năng lực tự học (Zawacki-Richter et al., 2019). Ở 
Việt Nam, dù đã có những tiếp cận ban đầu với các 
công cụ AI như ChatGPT, Grammarly, Quizlet AI 
hay Notion AI, song việc tích hợp chúng vào hoạt 
động học tập vẫn còn hạn chế, thiếu định hướng 
sư phạm rõ ràng.

Bài viết này tập trung nghiên cứu cơ sở lý luận 
và thực tiễn của năng lực tự học; phân tích vai trò 
của các công cụ AI trong quá trình tự học; khảo 
sát thực trạng SV tại Trường Đại học Đồng Tháp; 
đồng thời đề xuất các biện pháp phát triển năng 
lực tự học cho SV thông qua việc tích hợp có chủ 
đích các công cụ trí tuệ nhân tạo vào hoạt động 
đào tạo.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Khái niệm về năng lực tự học của SV
2.1.1. Khái niệm về năng lực và năng lực tự học
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Trong giáo dục hiện đại, năng lực được hiểu 
là sự tổng hòa các yếu tố bao gồm kiến thức, kỹ 
năng, thái độ và kinh nghiệm cần thiết để cá nhân 
thực hiện hiệu quả một nhiệm vụ trong những tình 
huống cụ thể (OECD, 2019). Trên nền tảng đó, 
năng lực tự học được định nghĩa là khả năng cá 
nhân tự xác định mục tiêu học tập, lựa chọn nội 
dung, phương pháp, và tự điều chỉnh quá trình học 
tập nhằm đạt được hiệu quả học tập tối ưu, không 
phụ thuộc hoàn toàn vào giảng viên hay chương 
trình học chính thức.

Năng lực tự học không chỉ đơn thuần là một kỹ 
năng cá nhân mà còn là biểu hiện của năng lực học 
tập suốt đời – một trong những mục tiêu trọng tâm 
của giáo dục đại học hiện nay (UNESCO, 2022). 
Nó bao gồm: khả năng tự nhận thức học tập; khả 
năng tìm kiếm, đánh giá và sử dụng thông tin; khả 
năng tư duy phản biện và sáng tạo; và khả năng 
thích nghi với các môi trường học tập khác nhau, 
đặc biệt là môi trường học tập số.

2.1.2. Các yếu tố ảnh hưởng đến năng lực tự 
học của SV

Yếu tố cá nhân: Gồm nhận thức, động cơ học 
tập, sự tự tin, khả năng kiểm soát cảm xúc, và nền 
tảng kiến thức. Những SV có sự tự nhận thức rõ 
ràng về quá trình học tập của mình thường có xu 
hướng chủ động, linh hoạt và hiệu quả hơn trong 
tự học (Demir et al., 2018).

Yếu tố xã hội: Sự hỗ trợ từ gia đình, giảng viên, 
cố vấn học tập và bạn bè đóng vai trò tích cực 
hoặc tiêu cực đến quá trình tự học. Các mối quan 
hệ xã hội này ảnh hưởng đến mức độ động lực, 
cảm xúc và hiệu suất học tập của SV (Nguyễn & 
Vũ, 2021).

Yếu tố công nghệ: Trong thời đại số, khả năng 
sử dụng thành thạo các công cụ học tập trực tuyến 
và trí tuệ nhân tạo trở thành một trong những điều 
kiện cần thiết để SV phát triển năng lực tự học. 
Các nền tảng như Google Scholar, AI chatbot (như 
ChatGPT), hệ thống học tập thích ứng (adaptive 
learning systems), và thư viện số là những công 
cụ hỗ trợ đắc lực nếu người học biết sử dụng hiệu 
quả (Kucuk & Sisman, 2022).

Yếu tố môi trường học tập: Một môi trường 
học tập linh hoạt, mở, khuyến khích sáng tạo và 
gắn với thực tiễn sẽ thúc đẩy SV chủ động tìm 
tòi, tự học và nâng cao nhận thức học tập cá nhân 

(Zhou, 2020).
2.2. Các công cụ trí tuệ nhân tạo thường 

được SV sử dụng trong quá trình tự học 
Trong những năm gần đây, sự phát triển mạnh 

mẽ của công nghệ trí tuệ nhân tạo (AI) đã mang 
đến nhiều ứng dụng hữu ích trong giáo dục đại 
học, đặc biệt là hỗ trợ SV nâng cao năng lực tự 
học. AI không chỉ làm thay đổi cách tiếp cận tri 
thức, mà còn cung cấp các công cụ và môi trường 
học tập thông minh, linh hoạt, cá nhân hóa và hiệu 
quả hơn (Holmes et al., 2021). Các công cụ AI 
tiêu biểu hiện nay mà SV sử dụng phổ biến trong 
quá trình tự học có thể chia thành các nhóm sau:

2.2.1. Chatbot học thuật và trợ lý học tập AI
ChatGPT (OpenAI), Bing Chat, hay Google 

Gemini là những trợ lý ảo AI có khả năng xử lý 
ngôn ngữ tự nhiên (NLP), hỗ trợ SV giải thích 
khái niệm, viết nháp bài luận, luyện tập đặt câu 
hỏi, dịch thuật và định hướng học tập theo nhu 
cầu cá nhân. Theo nghiên cứu của Kasneci et al. 
(2023), việc sử dụng chatbot AI giúp SV cải thiện 
đáng kể khả năng tư duy phản biện và hình thành 
thói quen tự học qua tương tác tự nhiên với máy.

Ở Việt Nam, khảo sát tại một số trường đại học 
cho thấy ChatGPT là công cụ AI phổ biến nhất 
trong nhóm SV, đặc biệt trong các hoạt động như 
soạn bài thuyết trình, giải thích nội dung chuyên 
ngành bằng ngôn ngữ đơn giản và rèn luyện kỹ 
năng viết học thuật.

2.2.2. Nền tảng học tập thích ứng và cá nhân hóa
Các hệ thống như Squirrel AI, Century Tech, 

hoặc Khan Academy AI sử dụng công nghệ học 
máy để thiết kế nội dung phù hợp với trình độ, 
tốc độ và sở thích học tập của từng cá nhân. Theo 
nghiên cứu của Zawacki-Richter et al. (2019), nền 
tảng học tập thích ứng giúp nâng cao động lực học 
và khả năng duy trì tiến độ học tập ở SV đại học.

Dù các nền tảng quốc tế chưa được triển khai 
phổ biến tại Việt Nam, nhưng các hệ thống nội địa 
như Học liệu số của Viettel, VioEdu, hay VNPT 
Elearning đang từng bước tích hợp các thuật toán 
gợi ý học tập thông minh, mở đường cho việc 
xây dựng hệ sinh thái học tập thông minh (smart 
learning ecosystems).

2.2.3. Công cụ hỗ trợ đọc – viết học thuật 
ứng dụng AI

SV thường xuyên sử dụng các phần mềm như 
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Grammarly, Quillbot, Writefull, hoặc Notion AI 
để kiểm tra lỗi ngữ pháp, diễn đạt lại câu văn, gợi 
ý cách viết luận văn phù hợp với mục tiêu học tập. 
Những công cụ này không chỉ giúp cải thiện chất 
lượng bài viết mà còn tạo điều kiện cho SV tự rèn 
luyện kỹ năng viết phản biện – một thành tố quan 
trọng của năng lực tự học.

Ngoài ra, các phần mềm chuyển đổi văn bản 
thành giọng nói (text-to-speech) như Natural 
Reader, hay chuyển đổi giọng nói thành văn bản 
như Otter.ai cũng giúp SV tiết kiệm thời gian 
trong việc đọc hiểu và ghi chú bài học.

2.2.4. Công cụ tổ chức tư duy và quản lý học 
tập cá nhân

Notion AI, Obsidian, hay Trello AI-powered 
giúp SV lập kế hoạch học tập, quản lý dự án cá 
nhân và theo dõi tiến trình tự học. Việc sử dụng 
những nền tảng này tạo điều kiện cho SV chủ 
động hơn trong việc xây dựng lịch trình học tập, 
phản hồi tiến độ, từ đó hình thành thói quen tự 
quản lý học tập hiệu quả.

2.3. Thực trạng năng lực tự học của SV 
Trường Đại học Đồng Tháp thông qua các 
công cụ trí tuệ nhân tạo

Trong những năm gần đây, việc chuyển đổi số 
trong lĩnh vực giáo dục tại Trường Đại học Đồng 
Tháp đã đạt được nhiều kết quả tích cực, đặc 
biệt là trong việc thúc đẩy SV chủ động tiếp cận 
với các công cụ công nghệ phục vụ học tập. Tuy 
nhiên, năng lực tự học của SV thông qua việc sử 
dụng các công cụ trí tuệ nhân tạo vẫn còn nhiều 
vấn đề cần được quan tâm đúng mức.

Trước hết, phần lớn SV đã nhận thức được vai 
trò quan trọng của việc tự học trong môi trường 
đại học. Họ chủ động tìm kiếm thông tin trên 
internet, sử dụng các nền tảng học tập trực tuyến, 
và bắt đầu làm quen với những công cụ AI như 
ChatGPT, Grammarly, Notion AI… Tuy nhiên, 
việc sử dụng này còn mang tính chất tự phát, thiếu 
định hướng sư phạm và chưa gắn kết chặt chẽ với 
mục tiêu học tập cụ thể.

Nhiều SV có xu hướng sử dụng các công cụ AI 
như một cách “giải quyết nhanh” các nhiệm vụ 
học tập thay vì khai thác chúng như một phương 
tiện hỗ trợ tư duy, phát triển kỹ năng tìm kiếm, 
tổng hợp và đánh giá thông tin. Điều này dẫn 
đến một thực trạng phổ biến là việc lệ thuộc vào 

chatbot hoặc công cụ hỗ trợ viết lại văn bản, thay 
vì tự xây dựng cấu trúc bài viết hoặc lập luận cá 
nhân một cách sáng tạo.

Về kỹ năng tổ chức kế hoạch học tập và quản 
lý quá trình tự học, không ít SV vẫn còn lúng túng 
trong việc thiết lập thời khóa biểu cá nhân, phân 
chia thời gian học tập hợp lý, và chưa thường 
xuyên tự đánh giá kết quả học tập của bản thân. Dù 
có tiếp cận với những nền tảng như Trello, Notion 
hay các ứng dụng lập kế hoạch thông minh, song 
việc áp dụng vào thực tế vẫn còn hạn chế, chủ yếu 
do thiếu kỹ năng và thói quen quản trị bản thân.

Bên cạnh đó, một số SV gặp khó khăn trong 
việc chọn lọc, đánh giá chất lượng thông tin khi 
làm việc với AI. Do không được đào tạo bài bản 
về năng lực số, SV dễ bị lẫn lộn giữa nguồn tài 
liệu chính thống và thông tin sai lệch, hoặc không 
thể phân biệt được nội dung phản hồi từ AI có giá 
trị học thuật hay không.

Tuy nhiên, cũng cần ghi nhận một bộ phận SV 
có khả năng thích nghi nhanh, biết sử dụng AI để 
xây dựng hệ thống kiến thức cá nhân, luyện tập 
các kỹ năng học tập tích cực và tự tạo ra nội dung 
học tập theo hướng chủ động. Đây là những hạt 
nhân quan trọng trong việc lan tỏa văn hóa học tập 
tự chủ trong SV toàn trường.

Nhìn chung, việc ứng dụng trí tuệ nhân tạo 
trong hoạt động tự học của SV Trường Đại học 
Đồng Tháp đang ở giai đoạn chuyển đổi ban đầu. 
Sự năng động, sáng tạo của SV là một lợi thế lớn, 
song cần được định hướng đúng đắn từ phía giảng 
viên, nhà trường và chính sách phát triển chương 
trình đào tạo để năng lực tự học thực sự trở thành 
phẩm chất cốt lõi trong thời đại học tập suốt đời.

2.4. Biện pháp phát triển năng lực tự học 
cho SV Trường Đại học Đồng Tháp thông qua 
các công cụ trí tuệ nhân tạo

2.4.1. Tăng cường nhận thức về vai trò của 
tự học và công cụ AI trong học tập

Một trong những rào cản lớn nhất hiện nay là 
nhận thức chưa đầy đủ của SV về ý nghĩa và vai 
trò của tự học trong quá trình phát triển cá nhân 
và nghề nghiệp. Do đó, cần xây dựng các chương 
trình truyền thông nội bộ, chuyên đề ngoại khóa, 
sinh hoạt đầu khóa... nhằm giúp SV hiểu rằng tự 
học không chỉ là yêu cầu của chương trình đào tạo 
theo tín chỉ, mà còn là năng lực sống còn trong xã 
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hội học tập.
Song song đó, việc giới thiệu khái quát và cụ 

thể hóa các công cụ trí tuệ nhân tạo cũng là cần 
thiết. Nhà trường có thể tổ chức các buổi “định 
hướng AI cho SV đại học” với mục tiêu: giới thiệu 
ChatGPT, Notion AI, Grammarly, Khan Academy 
AI…; chỉ rõ điểm mạnh – hạn chế của từng công 
cụ và ứng dụng phù hợp với từng lĩnh vực học tập.

2.4.2. Hướng dẫn SV sử dụng các công cụ 
AI một cách sư phạm và có đạo đức học thuật

Nhiều SV hiện nay tiếp cận AI theo hướng 
“dùng để hoàn thành nhiệm vụ”, thay vì “học với 
AI”. Điều này khiến AI bị lạm dụng như công cụ 
sao chép hoặc né tránh tư duy. Do đó, giảng viên 
cần lồng ghép hướng dẫn sử dụng AI vào nội dung 
giảng dạy, hướng đến việc học có phản biện, có 
tương tác và có kiểm chứng thông tin.

Một số nội dung giảng viên có thể triển khai 
gồm: cách đặt câu hỏi hiệu quả với ChatGPT; 
cách kiểm tra độ tin cậy của câu trả lời; cách sử 
dụng AI hỗ trợ tư duy sơ đồ hóa (với Notion AI 
hoặc Obsidian); cách viết lại văn bản có chọn lọc 
với Quillbot mà không vi phạm đạo đức học thuật.

Ngoài ra, cần bổ sung vào nội dung rèn luyện 
kỹ năng học tập cho SV năm nhất các nguyên tắc 
về sử dụng công cụ AI minh bạch, có đạo đức và 
không gian lận học thuật.

2.4.3. Tổ chức hoạt động học tập kết hợp AI 
theo nhóm và cá nhân

Việc triển khai các hình thức học tập kết hợp 
giữa hoạt động cá nhân với nhóm sử dụng AI là 
hướng đi khả thi để phát huy năng lực tự học một 
cách toàn diện. 

(1) Ở quy mô cá nhân, SV có thể được giao 
nhiệm vụ xây dựng sơ đồ tư duy bài học bằng 
Notion AI, lập kế hoạch ôn tập sử dụng ứng dụng 
AI lên lịch, tự tạo flashcard với công nghệ nhúng 
dữ liệu AI (như Anki hoặc Quizlet).

(2) Ở quy mô nhóm, giảng viên có thể thiết kế 
các chủ đề thảo luận, phân tích tình huống hoặc 
phản biện sử dụng AI như một kênh hỗ trợ dữ liệu, 
đồng thời yêu cầu SV trình bày quan điểm cá nhân 
và đối chiếu với phản hồi của AI.

Việc tổ chức các dự án học tập nhỏ (micro 
projects) tích hợp AI sẽ giúp SV vận dụng nhiều 
công cụ, phát triển kỹ năng phối hợp, tổng hợp 
thông tin, và hình thành thói quen học tập chủ 

động, tự điều chỉnh.
2.4.4. Xây dựng tài nguyên học tập số tích 

hợp AI do giảng viên hướng dẫn
Tài nguyên học tập đóng vai trò quan trọng 

trong việc kích thích và duy trì năng lực tự học 
của SV. Nhà trường và khoa đào tạo cần khuyến 
khích giảng viên xây dựng các tài nguyên học liệu 
số mở (OER) kết hợp công cụ AI, chẳng hạn: (1) 
Bộ tài liệu học có tích hợp gợi ý từ AI (VD: file bài 
giảng có sẵn prompt mẫu để SV hỏi ChatGPT); 
(2) Video hướng dẫn sử dụng các công cụ học tập 
thông minh để đọc hiểu bài học, ôn tập, phản biện; 
(3) Danh mục các ứng dụng AI gợi ý theo từng 
chuyên ngành, kèm hướng dẫn sử dụng căn bản 
và cảnh báo giới hạn công cụ.

Ngoài ra, nhà trường có thể xây dựng kho dữ 
liệu AI học tập nội bộ (chatbot theo giáo trình 
trường) dựa trên nền tảng mã nguồn mở như Rasa 
hoặc kết nối với ChatGPT API để cá nhân hóa hỗ 
trợ SV theo từng học phần.

2.4.5. Đổi mới hình thức kiểm tra, đánh giá 
năng lực tự học gắn với sử dụng AI

Việc đánh giá là yếu tố then chốt giúp định hình 
hành vi học tập của SV. Do đó, quá trình kiểm tra 
đánh giá cần chuyển dịch từ đánh giá kiến thức 
sang đánh giá quá trình, kỹ năng, năng lực tự học. 
Một số hình thức nên được triển khai: (1) Giao 
nhiệm vụ học tập mở, cho phép sử dụng AI có 
hướng dẫn, yêu cầu SV trình bày cách họ dùng AI 
và phản tư về quá trình học. (2) Đánh giá kỹ năng 
lập kế hoạch tự học bằng AI: sử dụng portfolio 
điện tử hoặc nhật ký học tập số có tích hợp dữ liệu 
từ Trello, Notion. (3) Áp dụng hình thức đánh giá 
học tập ngang hàng (peer assessment) có sử dụng 
công cụ AI hỗ trợ tổng hợp dữ liệu phản hồi, giúp 
SV tự điều chỉnh năng lực học.

Việc đổi mới đánh giá không chỉ giúp phát 
triển năng lực tự học mà còn giúp SV hiểu đúng 
vai trò của AI trong học thuật, là trợ lý, không 
phải người làm thay.

III. KẾT LUẬN
Trong bối cảnh giáo dục đại học đang chuyển 

mình mạnh mẽ dưới tác động của chuyển đổi số, 
việc phát triển năng lực tự học cho SV không chỉ 
là yêu cầu nội tại của các chương trình đào tạo 
theo hướng tiếp cận năng lực, mà còn là chìa khóa 
để SV thích ứng với xã hội học tập và thị trường 
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lao động linh hoạt, cạnh tranh. Tự học không còn 
là khái niệm trừu tượng mà trở thành một năng lực 
cốt lõi, gắn liền với khả năng định hướng, quản lý 
và tự điều chỉnh quá trình học tập cá nhân.

Các công cụ trí tuệ nhân tạo, với khả năng cung 
cấp tri thức tức thời, cá nhân hóa nội dung học 
tập và hỗ trợ phản hồi liên tục, đã và đang mở ra 
những cơ hội mới giúp SV phát triển năng lực tự 
học một cách hiệu quả. Tuy nhiên, việc sử dụng 
các công cụ AI không thể chỉ dừng lại ở mức công 
cụ kỹ thuật, mà cần được tích hợp một cách sư 
phạm, có đạo đức và gắn chặt với mục tiêu đào 
tạo toàn diện.

Tại Trường Đại học Đồng Tháp, sự năng động 

và sáng tạo của SV là nền tảng quan trọng để 
đẩy mạnh tự học. Tuy nhiên, điều đó cần được 
đồng hành bởi các giải pháp đồng bộ từ phía nhà 
trường, giảng viên, cố vấn học tập, và đặc biệt là 
việc thiết kế hệ sinh thái học tập thông minh tích 
hợp AI một cách có định hướng.

Bài viết đã phân tích cơ sở lý luận, thực trạng 
và đề xuất năm nhóm giải pháp cụ thể nhằm phát 
triển năng lực tự học cho SV thông qua ứng dụng 
trí tuệ nhân tạo. Trong thời gian tới, cần tiếp tục có 
những nghiên cứu sâu hơn, triển khai các mô hình 
thực nghiệm để đánh giá tác động của AI đối với 
kết quả học tập, từ đó đưa ra định hướng phát triển 
lâu dài cho giáo dục đại học trong kỷ nguyên số.
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