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UNG DUNG CONG NGHE SO TRONG TU PANH GIA PHUC VU
KIEM DPINH CHAT LUQNG PAO TAO NGHE THUAT
TAI TRUONG PAI HQC VAN HOA THE THAO VA DU LICH THANH HOA

Lé Ngoc Hoan
Truong Pai hoc Vin héa, Thé thao va Du lich Thanh Héa

Tom tit: Trong boi canh chuyén doi s6 manh mé, img dung cong nghé sé vao danh gid va kiém dinh chat heong ddo tao
nghé thudt tai Trwong Pai hoc Van héa, Thé thao va Du lich Thanh Héa la mot yéu cdu cdp thiét. Nghién ciu nay tdp trung
phdn tich vai tro ciia cong nghé sé trong viéc ndng cao hiéu qua kiém dinh va dam bdo chat lwong ddo tao cdc nganh nghé
thudt nhw égm nhac, my thudt... Ung dung céng nghe $6 giup hién dai héa qud trinh thu thdp, phan tich va qudn 1y dir liéu
danh gza chat luwong dao tao thong qua cac he théng qudn Iy hoc tdp (LMS), tri tué nhan tao (Al), dit liéu lom (Bzg Data)
va phan mém danh gid tw dong va nén tang sé héa i heu giang day. Tur nhu"ngphan tich trén, nghzen ceu dé xudt mét s6
gidi phdp nham t6i wu héa viéc vmg dung cong nghé soé trong tw danh gid i phuc vu kiém dinh chdt lwong ddo tao, gop phan
ndng cao uy tin va chdt hrong dao tao ciia nha trieong trong thoi dai so.

Tir khoa: Cong nghé 6, kiém dinh chat lwong, dao tao nghé thudat.
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Abstract: In the context of strong digital transformation, the application of digital technology in assessing and
accrediting the quality of art training at Thanh Hoa University of Culture, Sports and Tourism is an urgent requirement.
This study focuses on analyzing the role of digital technology in improving the effectiveness of accreditation and ensuring
the quality of training in art disciplines such as music, fine arts, etc. The application of digital technology helps to modernize
the process of collecting, analyzing, and managing training quality assessment data through learning management systems
(LMS), artificial intelligence (A1), big data, automatic assessment software, and digital platforms for teaching materials.
Based on the above analysis, the study proposes some solutions to optimize the application of digital technology in self-
assessment for training quality accreditation, contributing to enhancing the reputation and training quality of the university

in the digital age.
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I. PAT VAN PE

Trong thoi dai cong nghe sO phat trién manh
mé, viéc u’ng dung cac giai phap ky thuét s0 vao
danh gia va kiém dinh chat luong dao tao nghé
thuét dang tr¢ thanh mot xu hudéng tat yéu. Cong
ngh€ s6 khong chi gitip néng cao tinh minh bach,
chinh xac trong qua trinh kiém dinh ma con mo
ra nhiéu co hoi cai tién phuong phap giang day,
dam bao chat luong gido duc nghé thuat dat chuan
quoc té.

Trudc hét, cac nen tang s6 nhu hé thong quan
ly hoc tap (LMS), phan mém danh gia truc tuyén
va cong nghe tri tu¢ nhan tao (Al) dang dugc st
dung rong rai dé theo dai tién trinh hoc tap, danh
gia nang lyc sinh vién mot cach khéach quan va
khoa hoc. Nhimg cong cu nay cho phép giang
vién va hoi dong kiém dinh c6 thé phan tich dir
li¢u hoc tdp mot cach chi tiét, tir 46 dua ra nhiing
nhan xét chinh xac vé cht luong dao tao.

Bén canh do, cong nghe thuc té 4o (VR) va thuc
té tang cuong (AR) gitip nang cao trai nghiém hoc
tap va danh gia nang luc thuc hanh cua sinh vién
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nghe thuat. Vi duy, trong cac linh vyc nhu hoi hoa,
am nhac, maa hay san khau, viéc sir dung cong
nghé md phong cho phép hoc vién thé hién tac
pham cua minh trong khong gian 4o, tao diéu kién
dé giam khao c6 thé danh gia mot cach khach quan
ma khong bi gidi han boi khong gian va thoi gian.

Ngoai ra, dir li€u 16n (Big Data) cling dong vai
trd quan trong trong viéc phan tich xu hudng, cai
thi¢n chuong trinh dao tao va dam béao chét luong
giang day Cac cong cu s6 glup thu thap phan hoi
tr nguoi hoc, g1ang vién va cac chuyén gia trong
nganh, tr d6 xay dung cac ti€u chi danh gia sat
thuc té hon.

Nhin chung, viéc tmg dung cong nghé s6 vao
kiém dinh chét luong dao tao nghe thuat khong
chi gitp néng cao hi¢u qua danh gia ma con gop
phan chuan hoa va qudc té héa chuong trinh glang
day. Tuy nhién, dé phat huy t6i da lgiich cua cong
ngh¢, cac co s¢ dao tao ngh¢ thuat can dau tu vao
ha tang ky thuét, nang cao ky nang sd cho giang
vién va xay dung hé théng danh gia linh hoat, phu
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hop vai déc thu sang tao cua nganh ngh¢ thut.

II. CO SO LY LUAN

2.1. Khdi ni¢ém cong nghé so

Cong nghé s6 1a viée str dung cac cong nghé
hién dai dé thu thap, luwu trir, xu 1y va truyén tai dix
liéu dudi dang s0 hoa, giup t01 uu héa quy trinh
lam viéc va nang cao hiéu suat hoat dong. Theo
Schwab (2016) cong nghé s6 1a mot phan quan
trong cta cugc Cach mang Cong nghiép 4.0, bao
gom tri tu¢ nhan tao (Al), dir liu 16n (Big Data),
dién toan dam may (Cloud Computing), Internet
van vat (IoT) va chudi khéi (Blockchain). Cong
nghé s6 khong chi lam thay do6i phuong thirc van
hanh cta cac nganh cong nghi¢p ma con tac don
manh mé& dén linh vyc gido duc va kiém dinh chat
lugng dao tao.

Trong b01 canh gido dyc, cong nghé¢ s6 gitip
chuyen d6i tir md hinh ddo tao truyén thong sang
mo hinh giang day hién dai, dya trén nén tang so,
gilip cai thién chat luong dao tao, nang cao t1nh
minh bach va hd trg viéc kiém dlnh chat luong
mot cach hiéu qua hon.

2.2, Khai ni¢m kiém dinh chat lu’o’ng dao tao

Kiém dinh chét luong dao tao la qua trinh d4nh
g1a c6 hé théng nham xac dinh mtc d6 dap u:ng
cua mot chuong trinh dao tao hodc mot co s¢ gido
duc d01 v6i cac tiéu chuan da dé ra, tir d6 dam
bao chit lugng giang day, nang cao uy tin cua cac
co so dao tao va bao v€ quyen loi ciia ngudi hoc.
Theo B9 Gido duc va Dao tao Vit Nam (2020)
kiém dinh chét luong gido duc la “m¢t qua trinh
danh gia khach quan, doc 1ap nhdm xac dinh mirc
dd co s6 gido duc hodc chuong trinh dao tao dap
img céc tiéu chuan chét lugng do to chirc kiém
dinh dé ra.”

Qua trinh kiém dinh chét luong thuong bao
gom cac bude nhu ty danh gia, danh gia ngoa1
ci tién va cong nhan két qua. Kiém dinh co thé
ap dung cho tung chuong trinh dao tao hodc toan
bd co s¢ giao duc, glup dam bao rang nguol hoc
nhan dugc mot nén gido duc co gia tri va dap ung
yéu cau cua thi truong lao dong

Trong dao tao nghé thuat, viéc kiém dinh chat
lwong c6 vai tro dac biét quan trong, vi day la mot
linh vye c6 tinh ddc thu cao, lién quan dén ca ky
thuét, tu duy sang tao va cam thu thAm my. Cac
tiéu chuan danh gia khong chi dung lai & kién thure
ly thuyét ma con phai xem xét dén ky nang thuc
hanh, nang lyc biéu dién va sang tao cua hoc vién.

2.3. Vai tro cia cong nghé s0 trong Kiém
dinh chat llro’ng dao tao nghé thuat

Cong ngh¢ s6 dong vai tro ngay cang quan trong
trong kiém dinh chét luong dao tao nghé¢ thuét, glup
néng cao do chinh xac, tinh minh bach va hi¢u qua
trong qua trinh danh gia. Du¢i day 1a mot 50 ung
dung noi bat cta cong nghé sd trong linh vuc nay:
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Cong nghé dir li€u 16n (B1g Data) va tri tué¢
nhén tao (Al) c6 thé thu thap va phan tich dir li¢u
vé hiéu suét hoc tap, danh g1a phan hoi cta sinh
vién, cling nhu do luong mirc d6 thanh cong cua
chuong trinh dao tao. Chang han, Al ¢c6 thé phan
tich video biéu dién cua hoc vién dé danh gia ky
thuét, phong cach va mirc do sang tao, tir do cung
cip phan hoi chi tiét va khach quan hon so voi
phuong phap danh gia truyén thong (Anderson &
Dron, 2011).

Cac nén tang quan ly hoc tap truc tuyen (LMS)
nhu Moodle, Blackboard hay Canvas co6 thé luu
trir thong tin hoc tap, bai tap, bai kiém tra va phan
h01 tir giang vién. Didu nay gitp tao ra mot hé
thong danh gia minh bach, trong d6 moi qua trinh
hoc tap cua sinh vién deu duoc gh1 lai va c6 thé
dugc kiém dinh béi cac t6 chirc giao duc. Trong
dao tao nghé thuat, LMS ciing c6 thé hd trg danh
gia qua trinh thyc hanh thong qua cac bai tap thue
hanh s6 hoa va céc bai klem tra truc tuyen

Thuec té a0 (VR) va thuc té ting cuong (AR) cho
phép hoc vién trai nghi¢ém khong gian bi€u dién 4o,
tai hién lai cdc san khau chuyen nghiép dé danh gia
k¥ nang cua ho trong mot mdi truong thuc te hon.
Céc hoi dong kiém dinh c6 thé sir dung VR dé quan
sat va danh gia cac man trinh dlen tir xa ma khong
can co mat truc tlep, gitp tiét kiém thoi gian va
nang cao dg chinh xac trong danh gia.

Blockchain 1a cong ngh¢ gitp luu trir dit ligu
mot cach minh bach va khong thé sira 61‘01 Trong
giao duc ngh¢ thuat, cong ngh¢ nay c6 thé dugc st
dung dé tao ra cac chimg chi dién tir c6 thé kiém
chung, giap ngan chan vigc lam gia chimg nhén
va dam bao rang sinh vién da hoan thanh chuong
trinh hoc theo diing tiéu chuan klem dinh.

Viéc tmg dung cong nghé s6 trong kiém dinh
chat luong dao tao nghé thuit mang lai nhiéu
loi ich quan trong, tr nang cao tinh chinh xac
va minh bach cta qua trinh kiém dinh dén cai
thién trai nghlem hoc tap va giang day. Véi su
phat trién cua cong ngh¢ Al, Big Data, VR/AR
va Blockchain, viéc danh gia chat lugng dao tao
ngh¢ thudt s€ tr¢ nén hi¢u qua va toan dién hon.
Diéu nay khong chi giip dam bao chét lugng giao
duc ma con tao diéu kién cho sinh vién phat trién
t6i da kha nang sang tao trong mot moi trudng hoc
tap hién dai va tién tién.

III. NOI DUNG NGHIEN cUu

3.1. Thyc trang ve irng dung cong nghé sé
trong kiém dinh chit lwong dao tao nghe thuat
tai truomg dai hoc vin héa thé thao va du lich
Thanh Hoa o

Trong bdi canh chuyén doi s6 dang dién ra
manh mé trong moi linh vue, gido duc dai hoc nodi
chung va kiém dinh chat luwong dao tao nghé thuat
ndi riéng cting khong nam ngoai xu hudng nay.
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Tai Truong Dai hoc Vin hoa, Thé thao va Du lich
Thanh Hoéa, ing dung cong nghé s vao kiém dinh
chat lugng dao tao ngh¢ thuat da dat duoc mot sO
két qué dang ghi nhén, nhung van con nhiéu thach
thirc can khac phuc.

Vé mat uu diém cac budi biéu dién thyc hanh,
bai kiém tra k§ niang chuyén mon cua sinh vién
duogc ghi hinh va luu trit trén nén tang so, gil’lp
danh gia mot cach khach quan, minh bach va c6
thé d6i chleu khi can thiét. Ngoa1 ra, hé théng thi
clr truc tuyén cling da dugc ap dung cho mot 5O
mon hoc ly thuyét, glup tiét kiém thoi gian va
nang cao tinh chinh xac trong cham diém.

Cong tac khao sat y kién cua sinh vién, giang
vién vé chét lugng giang day, chuong trinh hoc
cling dugc thuc hién thong qua cac nén tang truc
tuyén, giﬁp thu thap dir 1i€éu mdt cach nhanh chong
va chinh xéc.

Vi€c ap dung cong nghé so yéu cAu mot ha ting
ky thut viing chac bao gom hé thong quan ly
dir lidu, phan mém danh g1a céc cong cu hd trg
tuong tac va luu trir két qua Tuy nhién, tai truong,
cac hé thong con manh mun, chua dugc dong bd
va thleu tinh két ndi giira cac bo phan. Mot sO
phan mém quan Iy chua dap Umg day du cac yéu
cau cua cong tac kiém dinh.

Nha truong chua tr1en khai duoc cac hé thong
quan ly dao tao truc tuyén nham hd trg cong tac
kiém dinh chat luong H¢ thong quan ly dir ligu
hoc tép, hd so sinh vién, giang vién chua dugc sd
hoa dé gitp viéc theo doi, danh gid qué trinh giang
day va hoc tap tré nén thuan tién hon. Bén canh
do, giai doan nay nha truong mai bat dau tlep can
g dung cong nghé s6 vao kiém dinh chat luong
chuong trinh dao tao nghé thut thong qua viée
luu trit, danh gia cac san pharn nghé thudt cia sinh
vién bang hé thong dit liéu so.

Du cong nghe 1a yéu td quan trong, nhung dbi
ngll glao vién va can b quan ly lai chinh 1a nhiing
nguo’l quyet dinh d6i voi viéc ap dung cong nghé
vao danh gia chét lu’ong dao tao. Hién nay, nhiéu
gido vién chua quen voi viée st dung cac cong cy ho
tro s6, chua duoc tap huén bai ban vé cach t6i wu hoa
cac quy trinh kiém dinh trén nén tang k§ thuét s0.

Viéc danh gia va kiém dinh chat luong trong
dao tao ngh¢ thudt khac biét so voi cac nganh
khac do tinh chat sang tao va truc quan cao. Vigc
ap dung cong nghe sO vao kiém dinh chat lugng
trong linh vyc ndy gy kho khan trong vi¢c danh
gia kha nang biéu dién, tac pham nghé thuat, va
dau ra cua sinh vién. Bén canh d6, dic thu cua
nganh nghé thuat doi hoi sy danh gia mang tinh
cam quan, sang tao, diéu ma cac hé thong cong
nghé s6 van chua the thay thé hoan toan phuong
phap kiém dinh truyen thong.

3.2. Mi§t s6 giai phap nhim ning cao chat

lwgng viée Wng dung cong nghé s0 trong danh
gia va kiém dinh chat lwgng dao tao ngh¢ thuit
tai Trwong Pai hoc Van héa, The thao va Du
lich Thanh Héa

3.2.1. Hoan thién ha ting cong ngh¢ thong
tin dat chuan

Néng cap hé théng may chu va dudng truyen
internet: Pam bao kha nang luu trir dir li¢u 16n va
toc do truyen tai thong tin on dinh, dap Gmg nhu
cau danh gia va klem dinh truc tuyen

Xay dung hé thong phan mem quan ly dao tao
chuyén biét: Thiét 1ap mot he thong s6 hoa toan b
dir liéu lién quan dén giang day, hoc tap, kiém tra,
danh gia va kiém dinh chat lugng dé phuc vu qua
trinh phén tich va ra quyét dinh.

Trién khai nén tang hoc tap tryc tuyén
(E learning): Gitp sinh vién tlep can cac tai liéu
glang day mot cach d& dang, dong thoi hd trg danh
gia hi¢u qua qua trinh dao tao.

Pau tu vao hé thdng cham diém va danh g1a tu
dong: Ung dung tri tu¢ nhan tao (AI) trong vi¢c
phan tich két qua hoc tap cua sinh vién theo timg
tiéu chi cu thé.

3.2.2. Dao tao va ning cao ning luc cong
nghé¢ s6 cho ddi ngii nhan sy

T6 chirc cac khoa dao tao chuyen sau: Doi voi
giang vién, can bd kiém dinh va nhan vién hanh
chinh, tap trung vao cac ky nang st dung phan
mém, phén tich dir liu va quéan Iy hé thdng s6 hoa.

Khuyen khich giang vién ing dyng cong nghe
trong glang day: Tao moi truong hd trg dé giang
vién co thé dé dang tiép can va ap dung cong nghé
vao qua trinh giang day va danh g1a

Xay dyng nhom chuyén gia cong nghé trong
nha truong: Nham hd trg k¥ thuét va dam bao van
hanh tron tru céc hé thong s6 hoa phuc vu cong
tac kiém dinh. ]

3.2.3. Ung dung cong nghé sb phit hop véi
dac thu dao tao nghe thuat

S6 hoa tai heu giang day va bleu dién nghé
thuat: Xay dung kho dit liéu s6 bao gdm céc video,
hinh anh, tai li€u chuyén mén giap sinh vién va
giang vién ¢ thé dé dang tham khao.

Ung dung cong nghé thyuc té a0 (VR) va thuc
té ting cuong (AR): Glup sinh vién co thé thuc
hanh, dién tap trén moi truong m6 phong trude
khi thyc hién trén sén khau thyc té.

Xay dung nén tang danh gia truc tuyén: Cho
phép giang vién va hoi ddéng kiém dinh cham
diém bai bleu dién cua sinh vién thong qua cac
tiéu chi sb hoa.

Ung dung Al trong phén tich phong cach va ky
thuat biéu dién: Ho trg sinh vién cai thién k¥ nang
dua trén phan hoi ty dong tix hé thong.

3.2.4. Tang cuong suw ph01 hop gitra cac b
phéin thong qua cong ngh¢ so

TAM LY - GIAO DUC | 149



TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

Xay du’ng hé thong quéan 1y tich hop: Két nbi
dir liéu gilra cac phong ban (dao tao, kiém dinh,
hanh ch1nh) dé tang tinh lién két va minh bach
trong qua trinh danh gia chat luong.

Ung dung cong ngh¢ blockchain trong luu trix
ket qud danh gia: Pam bdo tinh bao mat, khong
thé thay d6i dir liéu, dong thoi gitp cac bd phan
c6 thé truy cap thong tin mot cdch minh bach va
chinh xéc.

St dung cdc cong cu codng tac truc tuyén:
Ap dung cac nén tang nhu Google Workspace
Microsoft Teams dé tao ra mdi truong 1am viée
chung hi¢u qua glua cac bd phan

Ngoal cac giai phap v€ mat ky thuét, nha
tru:ong can co chinh sach cu thé dé thuc day qua
trinh img dung cong nghé s trong kiém dinh chét
luong dao tao nghé¢ thuat:

Ban hanh quy dinh va chuan héa quy trinh sO
hoa: Thlet 1ap cac ti€u chuan cy thé cho viéc danh
gia va klem dinh chét luong dao tao dua trén nén
tang s0.

Hb tro tai chinh cho cac du an cong nghé sb:
Khuyén khich giang vién va sinh vién tham gia
nghién ctru, phat trién cac giai phap cong nghé
phuc vu dao tao nghe thuat.

Hop tac voi cac don vi cong nghé: Tan dung
su hd trg tir cac doanh nghlep cong nghe de trién
khai céc g1a1 phap tién tién, pht hop véi diéu kién
thuc té cua nha truong.

IV. KET LUAN.

Viéc ung dung cong nghé sd trong danh gia
va kiém dinh chét luong dao tao nghe thuat tai
Trudng Pai hoc Vin hoa, Thé thao va Du lich
Thanh Hoa khong chi 1a mdt xu thé tat yéu ma con
la mot budce tién quan trong giap nang cao hi¢u
qua quan ly, giang day va ki€ém dinh chat luong
gido duc. Trong boi canh chuyen doi s6 dang dlen
ra manh mé, cong nghé sd dong vai tro then chdt
trong viéc dam bao tinh khach quan, chinh xéc va
minh bach ctia qua trinh danh gia chit luong dao
tao ngh¢ thuat.

Thong qua cac nén tang truc tuyen hé théng
quan 1y hoc tap (LMS) va cong cu hd tro danh

gia s6 hoa, nha trudng c6 thé thu thap, phan tich
dit liéu mot cach khoa hoc, tir d6 dua ra nhiing
quyét dinh cai tién chuong trinh giang day phu
hop véi xu hudng phat trién ctia nghé thuat duong
dai. Viéc ap dung tri tué nhan tao (Al) va dir lidu
lon (Big Data) ciing hd tro nha tru’orng trong vi¢c
phat hién diém manh, diém yeu cua tu:ng chuong
trinh ddo tao, gitip nang cao chit luong giang day
va hoc tap.

Bén canh do, cac cong nghe thue té 4o (VR)
thuc té ting cudng (AR) va md phong ky thuat so
mo ra nhung phu0’ng phap dao tao mai, gitp sinh
vién tiép can vdi moi truong ngh¢ thuat chan thuc
hon, déc bi¢t la trong cac nganh biéu dién nghé
thuat va my thuat. Diéu nay khong chi nang cao
trai ngh1em hoc tap ma con gop phan tang cuong
nang luc sang tao cua sinh vién, glup ho thich ing
tot hon v&i moi truong nghé thuat so hién dai.

Tuy nhién, bén canh nhung lgi ich to 16n, qua
trinh (mg dung cong nghé s6 vao kiém dinh chat
lugng dao tao nghe thuét cling gap phai mot sO
thach thac, bao gom su dau tu vé co so ha tang,
trang thiét bi cong nghé, dao tao doi ngii giang
vién va kha nang thich trng cua sinh vién. DPé vuot
qua nhiing rao can nay, nha truong can xay dung
chién luoc chuyen d6i s6 bai ban, két hop voi
chinh sach hd tro tir cac co quan quan 1y gido duc
cling nhu su hop tac cua doanh nghiép trong linh
vuc cong nghe

Toém lai, viée tng dung cong nghé s6 trong danh
gia va kiém dinh chét luong dao tao nghe thuat
tai Truong Pai hoc Van hoa, Thé thao va Du lich
Thanh Hoéa khong chi 13 giai phap néng cao chat
luong dao tao ma con 1a dong lyc thic day su do6i
mdi sang tao trong gido duc nghe thuat. Su két hop
gitra nghe thuét truyén thong va cong ngh¢ hién
dai s& gop phan tao nén nhung thé hé nghé si, nha
nghlen clru ¢6 tu duy sang tao va kha ning tthh
ung cao trong bbi canh toan cau hoa. De dat duoc
muyc ti€u ndy, nha trudng can tiép tuc day manh ¢ ng
dung cong nghe dau tu vao ngudn lyc con ngu01
va co s¢ ha tang, tr d6 tao ra mot mai truong gido
duc ngh¢ thuat tién tién, chit luong va bén virng.
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