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Tom tit: Tri tué nhan tao (Al) dang mo ra nhiéu co héi trong linh vuc glao duc, ddc biét la doi véi gido vién mam non

— lyc luong quan trong trong viéc ddt nén mong phdt trién cho tré nhoé. Bai viét phan tich vai tro cua Al trong viéc hé tro

gido vién mam non thong qua cac cong cu giang day, ca nhdn hoa hoc liéu, danh gia sy phat trzen clia tré, va toi wu héa

qua trinh day hoc. Qua dé, dé xudt gidi phép dp dung AT hiéu qua trong méi truong gido duc mam non, gép phan ndng cao
chdt heong day hoc, phadt trién toan dién tré em, dong thoi giam tdi cho gido vién.

Tir khéa: Tri tué nhan tao (Al), gido duc mam non, gidi phdp ap dung AI cho gido vién mam non.
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Abstract: Artificial Intelligence (Al) is opening up numerous opportunities in the field of education, particularly for
preschool teachers — a key force in laying the foundation for young children’s development. This paper analyzes the
role of Al in supporting preschool educators through teaching tools, personalized learning materials, child development
assessment, and the optimization of the teaching process. It then proposes solutions for the effective integration of Al into
early childhood education, aiming to enhance teaching quality, foster children’s holistic development, and reduce the

workload for teachers.
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I. PAT VAN DE

Trong bdi canh chuyén ddi sé manh mé& toan
cau, giao dyuc dang tré thanh mot trong nhing linh
vuc duge dau tu Gng dung cong nghé cao, trong
d6 tri tué nhan tao (AI) dong vai trd then chét. Vi
ddc thu cia bic Mam non — noi tré bit diu hinh
thanh nhan thire, k¥ nang xa hoi va tu duy co ban,
gido vién khong chi gidng day ma con cham séc
va dinh hinh nhan céach cho tré. Do do6, viéc ung
dung Al vao hoat dong gidng day va quan 1y 16p
hoc s& mang lai nhitng loi ich thiét thuc: tir viéc
thiét ké bai hoc sinh dong, hd trg danh gia su phat
trién ca nhan cua tré dén hd trg gido vién quan ly
16p hoc hiéu qua va tiét kiém thoi gian.

IL. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Loi ich ciia AI trong gido duc Mam non

Mot 14, tao ndi dung giang day hdp dan: Al
hd tro gido vién tao ra céc tro choi hoc tap, video
hoat hinh, ciu chuyén tuong tac... giup tré tiép
thu kién thirc mét cach truc quan va hung thu hon.

Hai la, ca nhdn hoa hoc ligu: Al phan tich hanh
vi va kha ning tiép thu cta timg tré dé goi y nodi
dung phu hop véi ning luc cd nhan (vi du: tré hoc
cham s& duge dé xuit hoat dong don gian hon).
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Ba la, danh gia sw phdt trién toan dién: Cac
hé thong Al c6 thé theo ddi tién trinh phat trién
thé chat, ngdn ngir, tu duy va cam xuc cua tré
thong qua hanh vi va phan ung trong hoat dong
hoc — choi.

Bon la, giam tdi cong viéc cho gido vién: Ty
dong hoa cac tac vu nhu ghi nhat ky 16p, theo doi
diém danh, thong ké su tién bo cua tré... gitip gido
vién tap trung hon vao viéc cham soc va gido duc tré.

2.2. Thue trang cua viéc rng dung tri tué
nhan tao (AI) vao giang day lita tuéi Mam non
trén thé giéi va & Viét Nam

Trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép
lan tht tu dang dién ra manh m&, tri tu¢ nhan tao
(Al) da va dang tro thanh mot phan quan trong
trong hé sinh thai gido duc toan cau. Mic di phan
16n cac nghién ctru va tng dung Al tap trung vao
gido duc pho thong va dai hoc, nhiing nam gan
day, viéc dua Al vao gido duc Mam non ciing bat
dau thu hat sy quan tim déng ké tir cac nha nghién
ctru va nha hoach dinh chinh sach giao duc.

2.2.1. O pham vi thé gii

Tai cac qubc gia phat trién nhu Han Qudc,
Nhat Ban, My va Singapore, viéc ung dung Al
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trong giao duc Mam non da duoc thir nghiém va
trién khai ¢ nhiéu mtc d6. Mot trong nhiing vi
du dién hinh 1a Han Qudc vé6i chuong trinh tich
hop Al va robot giao duc trong 16p hoc Mam non.
Theo bai tham luan “Tich hop cong nghé Al va
Robot trong gido duc Mam non: Nghién ciru dién
hinh tir Han Quéc va tiém nang iing dung cho Viét
Nam” cua TS. Truong Pinh Bao va GS. Meong
Hi Son, nhiéu co s& giao duc Mam non tai Han
Quéc d3 ap dung robot c6 tich hop Al nhu Keeko
va Alpha Mini dé hd trg day tré bang chif cai, con
s6, k¥ ning giao tiép, cling nhu cac tinh hudng
ung xur xa hoi.

O My c¢6 nhitng dy 4n sit dung Al dé phan
tich cam xtc cuia tré, tir d6 dua ra cac hoat dong
hoc phut hop véi trang thai tam 1y. Ung dung nhu
Kinderoo hoac Cognimates giip tré nho hoc ngén
ngir va tu duy logic thong qua tuong tac vdi robot
hoic trg 1y 40 bang giong noi.

Tai Trung Quéc, nén tang hoc tap danh cho tré
mau gido nhu VIPKid da tich hgp cac mo-dun Al
gitip danh gia kha nang phat am, von tir va nhan
thirc xa hoi cua tré, tir 46 xay dung 10 trinh hoc ca
nhan hoa.

2.2.2. Tai Viét Nam

So véi cac nude phat trién, viéc ung dung Al
vao gido duc Mam non & Viét Nam con & giai
doan khoi dau, chu yéu tap trung vao cac thanh
phd 16n nhu Ha Noi, thanh phd H6 Chi Minh, Da
Néng. Mot sb co so gido duc tu thuc va trudng
qudc té da bat dau ap dung cac giai phap Al dudi
dang phan mém hoc thong minh hoic robot twong
tac don gian.

Vi dy, mét sd truong mam non ap dung phan
mém hoc bang chir cai va toan tur duy c6 tich hop
Al gitip nhan dién giong noi cua tré dé sira 15i phat
am. Ngoai ra, nén tang hoc truc tuyén VioEdu ctia
FPT, du chii yéu danh cho hoc sinh Tiéu hoc va
Trung hoc, cling d4 bat ¢iu nghién ctru kha nang
mo rong xudng d6 tudi Mam non thong qua cac
tro choi hoc tap cd nhan hoa. Chinh phu Viét Nam
cling da thé hién su quan tdm khi dua ra ké hoach
chuyén doi s6 trong gido duc giai doan 2021-2025,
trong d6 c6 khuyén khich tmg dung Al trong gido
duc s6m. Tuy nhién, vié¢c trién khai con gap nhiéu
rao can nhu thiéu ha ting cong nghé tai cac co s
Mam non cong lap, gido vién chua duge dio tao
bai ban vé cong nghé moi va thiéu su dong bd
trong chwong trinh gido duc Mam non theo huéng

tich hop AL

2.3. Ung dung cu thé ciia tri tué nhin tao
(AI) c6 thé dwa vao qua trinh gidng day cua
gido vién Mam non

Trong mdi trudng Mam non, gido vién khong
chi truyén dat kién thirc nén ting ma con dong vai
trd quan trong trong viéc phdt trién ky nang mém,
gi4 tri song va gido duc cam xtic — xa hoi cho tre.
Tri tué nhdn tao dang mé ra mot thé gidi phong
pht cac cong cu va phuong tién sang tao giup gido
vién nang cao hiéu qua day hoc mét cach hap dan
va ca nhan hoa. Dudi day 1a cac tmg dung cu thé:

Thir nhat, AI hé tro sang tdc ndi dung gido duc
nghé thuat va cam xuc

* Sang tdac nhac va tho cho tré nho

Cong cu tiéu biéu nhu: MuseNet (OpenAl),
Suno AI, AIVA, hoac Al Karaoke.

Ung dung trong 16p hoc: Giao vién nhap vao
chu dé cu thé (vi du: “tinh ban”, “cach chao hoi”,
“1& phép”, “chia sé d6 choi”) — Al tao ra mot bai
hat vui nhon hodc bai tho ngian phu hop voi do
tudi mam non.

Tang hing thi cho tré khi hoc k¥ ning mém
nhu: ling nghe, xin 161, cam on, tu 1ap.

Vi du thuc té: Al tao mot bai hat nga‘in voi giai
diéu don gian: “Khi minh 16 tay lam ban buén —
hdy noi loi xin 16i thdt vui — ban sé cudi, minh sé
vui — cing nhau choi sudt cd buéi”. Gido vién két
hop cung dong tac minh hoa giup tré dé ghi nhé
hanh vi trng xt phu hop.

* Sdng tao video hoat hinh theo tinh hudng
giao duc

Cong cu tiéu biéu nhu: Animaker, Lumen3,
Synthesia, HeyGen.

Ung dung trong 16p hoc: Gido vién mé ta ngan
mot tinh hudng thuc té&: “Bé An khong chiu xép
hang vao 16p, cac ban khong vui”. Al s€ giup
dung mdt video hoat hinh trong vai phut véi nhan
vat, giong noi, hoi thoai gﬁn giii.

Gi4o vién dung video dé mé thao luan véi tré:
“Bé An nén lam gi? Néu con 12 ban caa bé An, con
s& ndi thé nao?”

Hiéu qua: Tré dé tiép thu bai hoc thong qua
hinh anh, 4m thanh sinh déng. Céc tinh hudng doi
thudng tré nén dé hiéu va goi md suy nghi doc
lap, dong cam.

Thir hai, ung dung tri tué nhan tao (Al) trong
day kj nang mém va xir Iy tinh hudng théng minh

* Day ky nang giao tiép, hop tdc, kiém sodt
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cam xuc

Al Chatbot nhap vai: Tré twong tac vdi “robot
ban than” — mot Al giao tiép bang ngdn ngir tur
nhién (NLU) dé thuc hanh k¥ ning noi, hoi — dap,
cach xtur ly khi gin, budn, tranh chép. .

Cong cu tiéu biéu: ChatGPT (dang tro chuyén
v6i giong noi), Character.ai, Replika Kids (du an
mo phong nhan vat ban 4o cho tré nho).

Tac dung: Tré luyén k¥ nang xtr ly cam xuc,
phat trién EQ (tri tué cam xuc), dong thoi gido
vién quan sat cach phan tmg cta tré dé diéu chinh
day hoc.

Vi du: AI héi: “Néu ban iy dd choi ctia con
ma khong xin phép, con sé€ lam gi?”

— Tré trd 101 — Al goi y lua chon img xu phu
hop — giao vién khai thac thém trong gio hoc k¥
nang séng.

Thir ba, ung dung Al trong day bang chir cdi,
phat trién ngén ngir cho tré

* Nhan dién giong noi — swa phat dm tw dong.
Cong nghé Al gitp tré luyén phat &m tung chir
cai, tur don gian thong qua cong nghé nhan dién
giong noi (speech recognition).

Khi tré doc sai, hé théng s& phan hdi tirc thi,
dua ra mau 4m chuan dé tré 13ap lai, gidng nhu c6
“gia su phat &m” bén canh.

Mot s6 cong cu vi du: Google Read Along
(tré doc sach, Al chim diém phat 4m); Elsa Speak
Kids (sap ra mat — phat trién k§ nang noi tiéng
Anh); KidSense.ai (nén tang nhan dién giong noi
chuyén cho tré nho).

* Hoc chir cai qua tro choi Al

Al tao tro choi twong tac nhan dién chir cai,
cho tré ghép hinh, phat m, nhan dién chir viét tay.

Hoc thong qua da giac quan (hinh anh, am
thanh, chuyén dong) gitip ghi nhé 1au va phat trién
dong thoi k§ nang ngdn ngir + van dong tinh.

Vi du thye té: Tré xem mot video c6 nhan vat
hoat hinh héi: “Chit nao bt dau bang am /b/?” —
Al ghi nhéan cau tra 101 va phan hoi.

Al thay ddi tro choi tuy theo tdc d6 hoc cua
tung tré (ca nhan hoa).

Thr tu, ing dung Al trong day s6, lam quen
v6i toan hoc tu duy

* Hoc s6 va dém bang Al tiwong tdc

Al sir dung hinh anh dong, vat thé thuc t& (qua
tdo, con vat...) dé day tré nhan biét chit s6, dém s
luong, tao nén tang cho cong — trir don gian.

* Toan tw duy va logic qua tro choi tri tué
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Al tao bai toan tu duy ¢ dang Kké chuyén hodc
trd choi. Vi du: “Néu c6 3 ban dang choi, 2 ban
nira d&én. Vay co6 bao nhiéu ban choi?” Tré tra 10i
— Al phan hoi két qua, goi ¥ cach tu duy nguoc
khi sai.

Nhiing phén mém ung dung todn hoc cu thé
cho tré:

Carnegie Learning Mathia Elementary: Al
phén tich cach tré gidi todn — dua ra dang bai
phu hop tiép theo.

Socratic (Google): Tré chup bai toan — Al
hudng dan cach giai theo tirng budc, phu hop voi
hoc sinh Tiéu hoc.

Thir nam, Al hé tro lap ké hoach day hoc ca
nhan hoa

Al phan tich dir li¢u hanh vi cda tré trong qué
trinh hoc, tir d6 dé xuét:

No6i dung phu hop (vi du: tré cham no1 — tang
hoat dong ké chuyén, hat, dong vai).

Thot lugng tap trung, sé thich (vi du: tré thich
van dong — 16ng ghép hoc tap qua tro choi van
dong c6 am nhac).

Gi4o vién chi can nhap dau vao (muc tiéu
k¥ niang, d6 tudi, dic diém 16p) — Al xay dung
khung bai gidng da phuong tién tuong tng.

Vi du thye té tai Viét Nam:

VioEdu Kids phat trién ban dd nang luc cho
ting tré — dé xuét bai hoc pht hop mdi tuan.

OLM tich hop AI dé diéu chinh bai hoc theo
tdc do tiép thu cua timg hoc sinh.

Thit sau, AI givip két néi phu huynh — gido vién
hiéu qua hon

Tu déng tong hop bdo cdo: Al tong hop hoat
dong hoc, cam xtic, hanh vi mdi ngdy — tao bao
c4o ngén, c6 hinh dnh — giri toi phu huynh.

Goi y hé tro tai nha: Dua trén dit liéu tir 16p, Al
dé xuét phu huynh cach tiép can, tro chuyén, choi véi
con dé dong hanh phat trién k§ ning mém tai nha.

Loi ich: Phy huynh hiéu con hon, phéi hop véi
gi4o vién dé gido duc tré thong nhat, hiéu qua hon.

2.4. Thach thire va giai phap cia viéc ing
dung tri tué nhan tao (AI) vao gizo duc Mam non

2.4.1. Thach thirc

Han ché k¥ nang s cua gido vién mam non.

Chi phi du tu cong nghé cao, co sd vat chat
chua dong bo.

Vian dé dao dirc va quyén riéng tu dit liéu tré em.

24.2. Gidi phap

Tang cudng tap huin ky ning sir dung cong
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ngh¢ va Al cho giao vién.

Hop tac cong — tu dé dau tu ha ting gido duc s6
cho bic gido duc Mam non.

Ban hanh chinh sach 1o rang vé bao mat dit liéu
trong moi truong giao dyc.

I1I. KET LUAN

Al khong chi 1a cong cu cong nghé ma con
12 mot ngudi ban dong hanh dang tin cy trong
hanh trinh gido duc tré Mam non. Viéc tmng

dung Al gitp gido vién Mam non t6i uu hoa
cong viéc, tao ra moi truong hoc tap sang tao,
sinh dong va ldy tré lam trung tdm. Tuy nhién,
dé phat huy hiéu qua, can c6 sy dau tu toan dién
tir chinh sach, dao tao con nguoi dén ha ting
cong nghé. Trong tuong lai gan, Al s& 1a nén
tang thic ddy doi méi phwong phap gido duc
Mam non, hudng dén phat trién toan dién tré em
trong thoi dai sb.
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