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XAY DUNG MO HINH NGHIEN CUU CAC YEU TO ANH HUONG
DPEN KET QUA HQC TAP CUA HQC SINH — SINH VIEN
O TRUONG CAO PANG CONG PONG HAU GIANG
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Truong Cao ding cong dong Hau Giang

Tom tit: Viéc xdc dinh cac yeu 16 danh hmmg dén két qua hoc tdp ciia hoc sznh sinh vién (nguoi hoc) tai Trmfng Cao
dding cong dong Hau Giang la rat quan trong doi voi cac bén lién quan, bao gom nha trwang, gidng vién, cé van hoc tap,
nguwoi hoc va gia dinh. Dya trén két qud phan tzch dinh lwong va dinh tinh tir viéc phong van va khdao sat qua bang hoi doi
véi 31 gidng vién va 292 nguoi hoc, két hop véi tong quan nghién cieu hién c6, nhém tac gia da dé xudt 07 yéu t6 chinh tdc
dong dén két qua hoc tdp cia nguoi hoc tai truong Cao dang cong dong Hau Giang, bao gom: (1) Ban than nguoi hoc, (2)
Ban bé, (3) Gia dinh, (4) Nha truong, (5) Giang vién giang day, (6) Cé van hoc tdp, va (7) Méi truong xd hi.
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BUILDING A RESEARCH MODEL OF FACTORS AFFECTING THE LEARNING
OUTCOMES OF STUDENTS AT HAU GIANG COMMUNITY COLLEGE
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Abstract: Determining the factors that affect the academic performance of students at Hau Giang Community College
is very important for stakeholders, including the school, teachers, academic advisors, learners, and their families. Based
on the results of both quantitative and qualitative analysis from interviews and surveys with 31 teachers and 292 learners,
combined with a review of existing studies, the authors’ group has proposed 07 key factors that impact the academic
performance of learners at Hau Giang Community College, including: (1) The learners themselves, (2) Friends, (3) Family,

(4) The school, (5) Lecturers, (6) Academic advisors, (7) The social environment.
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I. PAT VAN DPE

Két qua hoc tap cua sinh vién 1a mot yéu to quan
trong phan anh chét lugng gido duc tai cac co s&
d3o tao, trong do c6 cac truong cao dang cong dong.
bac biét tai Truong Cao déng cong déng Hau Giang,
viéc nghién ctru cac yéu t6 anh huong dén két qua
hoc tap khong chi gitp cai thién chét lugng giang
day ma con hd trg cac nha quan ly, giang vién va
sinh vién nhén dién dugc nhiing yéu t6 can dugc cai
thi¢n trong qua trinh hoc. Méc du da co nhiéu nghién
ctru vé cac yéu to ndy & quy md rong, nhung chua
c6 mdt md hinh nghién ctru cu thé cho sinh vién tai
Truong Cao dang cong dong Hau Giang.

Bai viét nay dé xuat mot mo hinh nghién ctru
tong quat nham kham pha cac yéu td anh hudng
dén két qua hoc tap cua sinh vién tai truong. Mo
hinh nay khong chi ké thira cac yéu t6 tir cic nghién
clru truéc ma con phan anh thyc té giang day va
hoc tép tai truong, thong qua cac phuong phap
nghién ctru nhu thao luan va phong van nhom voi
giang vién va sinh vién. Thang do cac khai niém
trong mo hinh nghién ctru dugc s dung cho céc
nghién ctru dinh lugng trong céc giai doan sau.

Phan bi¢n: 22/03/2025

Duyét dang: 26/03/2025

IL. NQI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Cac yéu t6 anh hwéng dén két qua hoc
tap cua sinh vién

Yéu t6 ca nhén (dong luc hoc tap, thai do hoc tap)

Nghién ctiru cia Pintrich va De Groot (1990)
chira ré‘mg dong luc hoc tap va cac chién lugc hoc
tap ctia sinh vién c6 anh hudng tryc tiép dén két
qua hoc tap. Nhiing sinh vién c6 dong luc cao va
sir dung cac chién lugc hoc tap hidu qua thudng
dat két qua hoc tap tdt hon.

Nghién ctru ctia Nguyén Thi Lan Huong (2010)
chira rﬁng dong luc hoc tap va thai do hoc tap la
yéu t6 quan trong quyét dinh dén két qua hoc tap
cua sinh vién. Nhirng sinh vién c6 thai do hoc tap
tich cuc va dong luc manh mé thuong dat két qua
hoc tap cao hon.

Yéu t6 gia dinh (hé tro tir gia dinh)

Nghién ctru ctia Fan va Chen (2001) chi ra rang
su hd tro tir gia dinh, bao gém sur khuyén khich,
su tham gia vao hoat dong hoc tap cua con cai,
c6 tac dong tich cuc dén két qua hoc tap cia sinh
vién. Nhiing sinh vién nhan dugc su hd tro manh
mé tir gia dinh thuong c6 két qua hoc tap cao hon.
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Theo nghién ciru ctia Tran Thi Hong Van
(2013), sy hd tro tir gia dinh ddi v6i qua trinh hoc
tap cla sinh vién c6 anh huong rd rét dén két qua
hoc tap. Sinh vién nhan duoc sy hd tro tir gia dinh
c6 xu hudng dat két qua hoc tép tdt hon, dac biét
1a vé mat tinh than va tai chinh.

Yéu t6 méi truong hoc tdp (phirong phdp giang
day, co sé vit chat)

Nghién ciru ctia Kember (2000) cho thiy méi
truong hoc tap, bao gdm co s& vat chit, phuong
phép giang day va su tuong tac gira gidng vién va
sinh vién, ¢6 anh hudng dang ké dén két qua hoc
tap. Mot mdi trudng hoc tap tich cuc va ho tro sé
gitip sinh vién hoc tt hon.

Nghién ctru ctia Nguyén Minh Ta (2015) cho
thdy moi truong hoc tap tai cac co so gido duc,
bao gdm phuong phap giang day cta giang vién
va co s& vat chat cua truong, co tac dong lon dén
két qua hoc tap ctia sinh vién. Mot méi truong hoc
tap thudn lgi gitp sinh vién hoc tap hiéu qua hon.

Yéu t6 tam ly (su tu tin, stress khi hoc tdp)

Theo nghién ctru ctia Bandura (1997), su tu tin
va cam giac kiém soat trong hoc tap (self-efficacy)
1a yéu té quan trong anh huéng dén két qua hoc
tap. Sinh vién c6 sy ty tin cao va tin tudng vao
kha niang hoc tap ctia minh thuong c6 két qua hoc
tap tot hon.

Theo nghién ctru cia L& Thi Lan Anh (2018), su
tu tin va murc d9 stress trong hoc tap c6 anh hudng
16n dén két qua hoc tap cia sinh vién. Nhitng sinh
vién c6 su tu tin cao va kha nang kiém soat stress
t6t s& c6 két qua hoc tap cao hon.

Yéu t6 ky ndng hoc tap (kj nang quan Iy thoi
gian, phwong phap hoc)

Nghién curu cua Britton va Tesser (1991) chi
ra rang kha nang quan 1y thoi gian 13 mot yéu to
quan trong anh huéng dén két qua hoc tap cta
sinh vién. Nhitng sinh vién c6 ky ndng quéan ly
thoi gian tot, biét cach phan bo thoi gian hop 1y
cho cac hoat dong hoc tap va giai tri, thuong dat
duoc két qua hoc tap cao hon.

Nghién ctru cia Dunlosky va cong sy (2013)
chi ra ring cac phuong phap hoc hiéu qua, nhu
vi¢c On luyén chu dong (active recall), hoc theo
cac giai doan (spaced repetition), va k¥ thuat
ghi chu tich cuc, c6 anh hudng tich cuc dén két
qua hoc tap cua sinh vién. Cac phuong phéap
hoc nay gitp sinh vién nhé 1au va hiéu sau hon
vé kién thrc.
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Nghién ctru ciia Phan Thi Kim Oanh (2016) chi
ra rang k¥ nang quan 1y thoi gian va phuong phap
hoc hiéu qua 1a yéu t6 quan trong anh huéng dén
két qua hoc tap cta sinh vién. Sinh vién biét cach
phan bb thoi gian hop 1y va dp dung phuong phap
hoc phu hop s& c6 két qua hoc tap tét hon.

Yéu t6 xa hdi (moi quan hé véi ban bé va gidng vién)

Nghién ctru ciia Kuh va cong su (2001) nhan
manh réng mbi quan hé xa hdi, dic biét 1a su
tuong tac gitra sinh vién va ban be, giang vién, co6
anh huong manh mé dén két qua hoc tap. Su két
nbi v6i cong ddéng hoc tap gitp sinh vién duy tri
dong luc va cai thién két qua hoc tap.

Nghién ctru cia Nguyén Thi Thanh Mai (2014)
cho thdy méi quan hé giita sinh vién va ban be c¢6
anh huong 16n dén két qua hoc tap. Sinh vién c6
mbi quan h¢ t6t v6i ban be, cung hoc hoi va trao
ddi kién thuc, thuong c6 dong luc hoc tap cao hon
va dat két qua hoc tap t6t hon.

Nghién ctru ctia Tran Thi Thu Huong (2016)
chi ra rang mdi quan hé tich cyc giira sinh vién
va giang vién co tac dong manh mé& dén két qua
hoc tap. Sinh vién cam thay dugc sy quan tam
va hd trg tir giang vién sé dé dang tham gia vao
qué trinh hoc tap, tir d6 dat dugc két qua hoc tap
cao hon.

Theo nghién ctru cia Lé Hong Son (2017), su
hd trg va hop tac trong hoc tap tir ban be 13 yéu tb
quan trong thuc day két qua hoc tap. Nhiing sinh
vién tham gia vao cac nhém hoc tap va trao doi
kién thirc v6i ban bé c6 kha ning hiéu bai va tiép
thu kién thuc tot hon, tir d6 dat két qua hoc tap
cao hon.

2.2.KET QUANGHIEN CUUVA THAO LUAN

1. Ban thin nguoi hoc: Két qua khao sat va
phong van cho thiy yéu t6 ban than ngudi hoc 1a
yéu té quan trong nhat anh hudng dén két qua hoc
tap. Cac sinh vién c6 nén tang hoc van viing chic,
dong luc hoc tdp cao va phuong phap hoc tap
hiéu qua thudong dat két qua tét hon so véi nhitng
sinh vién thiéu dong luc hodc gip phai van dé vé
sttc khoe thé chat va tam 1y. Thong qua cac cudc
phong véan, nhém tac gia ciing nhan thiy rang mot
sd sinh vién chua biét cach quan 1y thoi gian va
hoc tap mot cach khoa hoc, dan dén két qua hoc
tap chua cao.

2. Gia dinh: Phan tich tir cac cudc phong van
cho thiy su anh huéng manh mé tir gia dinh ddi
v6i két qua hoc tap cta sinh vién. Sinh vién co sy
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hd tro tai chinh va tinh than tir gia dinh thuong
cam théy c6 dong lyc hoc tap hon. Moi truong gia
dinh 6n dinh, v6i su khuyén khich va dong vién tur
cha me, giup sinh vién duy tri dugc dong luc hoc
tap. Tuy nhién, ciing c6 mot sb sinh vién gip phai
tinh trang thiéu su quan tim tir gia dinh hodc khé
khan vé tai chinh, diéu nay gdy anh huong dén
thai do hoc tap va két qua hoc tap cua ho.

3. Ban bé: Mbi quan hé ban bé ciing 1a mot yéu
t6 co anh hudng rd rét dén két qua hoc tap. Sinh
vién c6 nhom ban hoc cing hd tro, chia sé kién
thirc va dong vién nhau thuong cam thay hoc tap
hi€u qua hon. Tuy nhién, mot s6 sinh vién cho biét
rang sy canh tranh giita cic nhém ban déi khi tao
ra mot ap lyc khong nho, anh huong dén tinh than
hoc tap. Thuc té cho théy nhirng nhém ban ¢6 tinh
than hop tac va hd trg hoc tap tich cyc mang lai
két qua hoc tap tot hon.

4. Giang vién giang day: Theo két qua tir khao
sat va phong van, giang vién dong vai trd quan
trong trong viéc anh huéng dén két qua hoc tap
cta sinh vién. Céc sinh vién cho biét ho hoc tdt
hon khi gidng vién 4p dung phuong phap giang
day phu hop, d& hiéu va khuyén khich sy tham
gia ctia sinh vién trong cac bai giang. Cac yéu td
nhu chuyén mén, k¥ ning giao tiép, phuong phap
danh gia va mdi quan hé giira giang vién va sinh
vién déu anh hudong dang ké dén két qua hoc tap.
Sinh vién ciing danh gi4 cao nhiing giang vién sin
sang hd trg ngoai gid hoc.

5. C6 van hoc tap: C) van hoc tap la yéu t6 hd
trg quan trong gitip sinh vién giai quyét khé khan
hoc thut va dinh hudéng nghé nghiép. Két qua
phong véan cho thiy sinh vién cam thdy c6 dong
luc va tu tin hon khi nhan duoc su hd tro tir cac ¢b
van hoc tap, dac biét trong viéc Iya chon mon hoc,
giai quyét van dé hoc thuat va nhéan 15i khuyén
nghé nghiép. Mic du vay, mot sb sinh vién cho
biét ho chua nhan duoc su hd tro déy du tir ¢b van
hoc tap, diéu nay gay kho khan cho ho trong viéc
dinh hudng hoc tap.

6. Nha truwong: Nha truong dong vai tro quan
trong trong vi¢c tao ra mot moi trudong hoc tap
chat luong. Két qua tir khao sat chi ra rang chuong
trinh giang day rd rang, co so vat chat day du va
cac hoat dong ngoai khoa phong phu gitp sinh
vién phat trién toan dién. Tuy nhién, cling c6 mdt
s6 ¥ kién cho rang co s¢ vat chit tai mot s6 khu
vuyc ctia truong con thiéu thon, gdy anh huong dén

chét luong hoc tap. Cac chinh sach hd trg sinh
vién va doi ngii phuc vu cling duoc sinh vién danh
gia cao trong viéc gitp ho vuot qua céc kho khan
hoc tap.

7. M6i truwdng xa hoi: Moi truong xa hdi, bao
gdm cong viéc 1am thém, hd tro cua dia phuong
va anh huéng ciia mang xa hoi, 1a yéu t6 cudi
cung duoc cac sinh vién dé cdp. Nhiéu sinh vién
cho biét viéc lam thém gitp ho c6 thém thu nhép
va cai thién k¥ niang séng, tuy nhién néu cong viéc
chiém qué nhiéu thoi gian thi ¢6 thé anh huong
dén hoc tap. Mang xa hoi cling c6 hai mat: mot
mat, né giup sinh vién két ndi va hoc hoi tir ban
be, nhung mat khac, n6 ciing co thé 1am phan tan
su tap trung vao viéc hoc.

Sau khi thu thap va phan tich cac dir li¢u tur
khao sat va phong van, nhom tic gid nhan thiy
rang viéc danh gia va do ludng cac yéu té anh
hudng dén két qua hoc tap cua sinh vién 1a mot
cong viéc quan trong nham cung cip cai nhin toan
dién vé van dé nghién ciru. Dé c6 thé tng dung
két qua nghién ctru vao thyc tién va hd tro cac nha
quan ly gido duc, gidng vién va sinh vién, viéc xay
dung céac thang do khai niém 1a can thiét.

Thang do khéi niém khong chi giap dinh
lugng cac yéu tb tac dong ma con tao co so dé do
luong mirc d6 anh hudng cia ting yéu t dén két
qua hoc tap. Cac khai niém quan trong da duoc
xac dinh thong qua qua trinh khao sat bao gom:
ban than nguoi hoc, gia dinh, ban be, giang vién
giang day, ¢d van hoc tdp, nha trudong va moi
trudong xa hoi. Mdi yéu té nay co cac thanh phan
cu thé can duoc do luong mot cach rd rang va
hé thdng dé danh gia chinh xac mac do tic dong
cua chuing.

Dua trén cac thanh phﬁn cu thé nay, nhom tac
gia s& tién hanh x4y dung thang do khai niém cho
ting yéu t6, str dung cac cau hoi va chi s6 phit hop
dé phan anh ding mirc d6 anh huong cua ching
dbi véi két qua hoc tap ciia ngudi hoc. Céc thang
do nay s& la cong cu quan trong trong viéc trién
khai nghién ctru dinh lugng trong céc giai doan
tiép theo.

III. KET LUAN

Qua qué trinh khao sat va phan tich cac yéu
t6 tac dong dén két qua hoc tap cua ngudi hoc tai
truong Cao ding cong dong Hau Giang, bai viét
d3 chi ra rang két qua hoc tap ctia nguoi hoc khong
chi phu thudc vao yéu t6 ca nhdn ma con bi anh
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huéng boi nhiéu yéu té bén ngoai nhu gia dinh,
ban b, giang vién, c6 van hoc tap, nha truong va
mdi trudng xa hoi. Cac yéu td nay co sy tac dong
qua lai, tao thanh mdgt hé théng phtc tap va co
anh huong manh mé dén qua trinh hoc tap va phat
trién cua sinh vién.

Duya trén két qua khao sat va cac phan tich
dinh luong va dinh tinh, nhém tac gia di dé xuét
mot md hinh tong quat nham lam rd cac yéu td
anh huong dén két qua hoc tap cta nguoi hoc tai
truong Cao dang cong dong Hau Giang. M6 hinh
nay khong chi bao quét cac yéu t6 di duoc nghién
clru trudc day ma con dya trén thyc tién giang

day va hoc tap tai truong, voi sy két hop gitra cac
phuong phap nghién ctru nhu khao sat, phong van
va thao luan nhom.

Mo hinh dé xuat bao gébm 7 yéu t6 chinh tac
dong dén két qua hoc tap ctia nguoi hoc: (1) Ban
than nguoi hoc, (2) Gia dinh, (3) Ban be, (4)
Giang vién giang day, (5) C6 van hoc tap, (6)
Nha trudng, va (7) Méi truong xa hoi. Mdi yéu
t6 nay c6 nhirng thanh phan cu thé anh huong
dén két qua hoc tap, va mdi quan hé gitta ching
can duoc tiép tuc nghién ctru dé tim ra cac giai
phép tdi wu cho viéc ning cao chat luong gido
duc tai truong.
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