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DAY MANH UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
VAO GIANG DAY NGOAI NGU TRONG BOI CANH CACH MANG CONG NGHIEP 4.0
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Tém tit: Bai viét dwa ra mot sé tac dong cua cupc CMCN 4.0 doi véi hoat dong giang day ngoai ngit, chi ra tai sao
viéc g dung cong nghé théng tin vao giang day ngoai ngit la mot xu thé khdach quan va dira ra mét sé khuyén nghi nham
day manh viéc wng dung cong nghé thong tin vao giang day ngogi ngir.
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I. PAT VAN PE

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 c6 tac dong
manh mé& dén tit ca cac linh vuc cia doi séng xa
hoi trong do6 co6 gido duc. Mot thoi dai véi sy bung
n6 vé cong nghé din dén nhitng do6i thay sau sic
trong céach thtrc lam viéc cua con nguoi. Hoat
dong giang day ngoai ngit cling chiu sy tdc dong
rat 16n ciia nhimng thanh tyu vé cong nghé thong
tin (CNTT). Viéc &p dung CNTT vao giang day
dugc coi 12 mot xu thé tat yéu khach quan boi
nhiing hi€u qua vu viét ma né mang lai. Tuy nhién
khong phai cir mubn ap dung CNTT 1a dugc va cir
ap dung CNTT la viéc giang day sé& c6 chat lugng.
Bai 1€ viéc 4p dung CNTT vao giang day ngoai
ngit phu thudc vao rat nhidu yéu té: nguoi day,
nguoi hoc va ca diéu kién co s& ha tf?mg, vat chat
cua co s¢ gido duc.

Bai viét dua ra mot sd tac dong cua cudc
CMCN 4.0 dbi v6i hoat dong giang day ngoai
ngtr, chi ra tai sao viéc ing dung CNTT vao giang
day ngoai ngir 1a mot xu thé khach quan va dua
ra mot s khuyén nghi nham day manh viéc tng
dung CNTT vao giang day ngoai ngir.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1.Tac dong ciia Cach mang cong nghiép 4.0
dén hoat dong giang day ngoai ngir néi chung

Céach mang cong nghiép lan thir tu hay con goi
la cach mang cong nghi¢p 4.0 (CMCN 4.0) da va
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dang dién ra & khip cac qudc gia va véi toe do
phat trién nhanh chéng. Ban chét cia CMCN 4.0
1a dya trén nén tang cong nghé sb va tich hop tat
ca cac cong nghé thong minh dé tdi uu héa quy
trinh, phuong thic san xudt; nhitng céng nghé
moi, dang va s& co tac dong 16n nhit 1a cong nghé
in 3D, cong ngh¢ sinh hoc, cong nghé¢ vat licu
moi, cong nghé tu dong hoa, ngudi may, cong
nghé nano... Trong 6, mot s6 nhing yéu té cdt 16i
ctia ky nguyén CMCN 4.0 ma c6 anh huong dén
hoat dong gidng day ngoai ngir 1a: Kho dir liéu
(Big Data), van vat két ndi va Tri tué nhan tao.

Thir nhat, vé Khoa hoc dir liéu Big data. Poi
v6i viée giang day ngoai ngit, d6 1a ngudn tai liu
quy gia, 12 kho tri thirc khong 16 ciia nhan loai phuc
vu cho viéc hoc tap, giang day cua gidng vién va
sinh vién. Viéc tan dung duogc loi thé nay vo cung
quan trong, bdi cac dir liéu nay da dugc hé théng
hoa, du trir mdt cach chuyén nghi¢p va chira dung
moi théng tin. Trén thuc té, cic giang vién ciing
thudng xuyén tim kiém tai liéu trén mang internet
dé phuc vu cho cong tac giang day ctia minh dugc
sinh dong, cap nhat va hi¢u qua hon.

Tuy nhién, trong qua trinh khai thac ngudn tai
nguyén tri thuc trén mang Internet ngudi giang
vién phai két ndi va chia sé thong tin. Bén canh
nhitng tiém nang vo tan no ciing tiém an rat nhiéu
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nguy co vé bao mat thong tin. Dir liéu may tinh
c6 thé bi xAm nhap, danh cép thong tin. Pac trung
clia ngoai ngit 1a c6 yéu t& nudc ngoai, vi thé cac
tai li€u, hoc li¢u ma giang vién khi khai théac co
thé lién quan t6i cac van dé nhay cam nhu chinh
tri, ton gido, dan toc. Do vay, ngoai viéc phai nang
cao tinh bao mat ca nhan con can ¢6 su chon loc
phu hop, kiém dinh chinh xac thong tin, tranh
nhiing tai liéu di nguoc véi chu truong cia Pang
va phap luat cia Nha nude.

Thir hai, vé yéu 16 van vdt két noi. DO 1a mét lién
mang bao gdm cac thiét bi, phuong tién van tai (thiét
bi két ndi va thiét bi thong minh), phong ¢ ciing
v6i nhitng trang thiét bi khac dugc nhung véi cac bd
phéan dién tu, phﬁn mém, cam bién, c6 kha nang két
n6i mang voi may tinh nham thu thap va truyén tai
dir liéu. Cong ngh¢ va internet thuc sy da tdc dong
va c6 anh hudng 16n t61 moi ngd ngach, khia canh
cta doi séng, dan thay doi thoi quen hanh vi ciia
con ngudi, cua lao dong...Cu thé trong gido duc ndi
chung, khong chi c6 hinh anh sinh vién tap trung
trén giang dudng dong dac dé nghe giang bai ma da
xuét hién nhiéu mé hinh hoc tap qua Internet; tiét
kiém t6i da cac chi phi cho ca ngudi day va ngudi
hoc. Bai giang do giang vién thyc hién c6 thé duoc
chuyén dén tay rat nhiéu hoc vién, khong phan biét
dia diém, viing mién, gidi tinh, d6 tudi.

Thir ba, vé tri tué nhén tao. Tri tué nhan tao 1a
mot san pham vi dai ctia con ngudi ma ¢ d6, may
moc di gop phan khong nho trong viée gitp con
ngudi tiét kiém strc lao dong, ddy nhanh qua trinh
tu dong hoa va s6 hoa nén kinh té cua nhan loai.
Mot sb ung dung cua tri tu¢ nhan tao trong cudc
séng thuc tién nhu: Nhan dang chir viét, tiéng noi,
dich ty dong, tim kiém thong tin.....Tham chi ¢
ngudi may dugc tao ra co kha ning giao tiép va
hiéu dwoc cam xac cta con ngudi.

Nhu vay, c¢6 thé thay CMCN 4.0 di va dang
dem lai nhiéu diéu kién thuén loi, gitp con ngudi
kham phé nhiéu tri thirc méi, nang cao quy mé va
chat luong gido duc nhung dong thoi cling dat ra
nhiéu thach thirc budc ca ngudi day va nguoi hoc
phai thay d6i cho phu hop. Trudc tac dong manh
mé ciua CMCN 4.0, viéc day hoc truc myén, cung
vé6i cac cong cu hd trg cho giang day ctia thoi dai
cong nghé sb gitip hién dai hoa giao duc, hoi nhap
Vo1 quéc té, song lai dat ra rat nhiéu van dé khién
giang vién va cic nha quan li phai cin nhic dé
thay ddi (vé muc tiéu, ndi dung giao duc, phuong

phap) nham dem lai hidu qua cao nhit.

2.2.Ung dung CNTT vao giang day ngoai
ngir 1a xu thé khach quan

Nhitng phuong phap day hoc theo cach tiép
can kién tao, phuong phap day hoc theo du 4n,
day hoc phat hién va giai quyét vin dé cang c6
nhiéu diéu kién dé tmg dung rong rai. Cac hinh
thirc day hoc nhu day theo 16p, day theo nhom,
day c4 nhén ciing c6 nhimng d6i méi trong moi
truong cong nghé thong tin.

Hoc ngoai ngit c¢6 thé thong qua qua trinh viét
blog; qua cac tro choi tryc tuyén; qua viée két nbi
véi cac trang mang xa hdi nhu facebook, twitter;
hoc noéi qua cac clip hoat hinh truc tuyén... cung
v6i @6 1a nhidu trang mang day hoc tiéng Anh
mién phi. Xay dung chuong trinh hoc tiéng Anh
thong qua cic trd choi ap dung CNTT nham
giam ap luc hoc tdp cua sinh vién. Vi phan
mém tmg dung CNTT quen thudc nhu Microsoft
powerpoint, giang vién co thé tao ra cac hoat
dong thu vi nhu céc tro choi kiém tra tur vung,
nang cao ngit phap. Sau madt thoi gian ap dung k¥
thuat CNTT, sinh vién s& thay ddi y thirc trong
viéc nghién ctru tiéng Anh, dic biét 1a ho da tiép
nhan dugc nhitng kién thirc méi mot cach dé
dang va ghi nh¢ tir vung k¥ hon.

Ung dung CNTT trong giang day khién cho
bai giang cua giang vién ludén uyén chuyén, linh
hoat, thuc ddy su tuong tac giita nguoi day va
ngudi hoc. CNTT trong d6 ¢6 may tinh ndi mang
Internet 1a kho dir liéu khéng 16 phuc vu cho viée
giang day, gilp giang vién va sinh vién chia sé
thong tin, tang thoi gian tu hoc, tu giai quyét van
dé, gitp sinh vién c¢6 co hoi rén luyén ki ning
nghe, ndi, kha nang dién dat, khéc phuc nhiing
han ché vé ngit 4m, trong 4m, ngir diéu va 1a dong
luc dé sinh vién cb gang vuon 1én.

Viéc ap dung cong nghé thong tin vao giang day
gop phén to 16n vao viéc tao himg thu noi nguoi
hoc, do tai li¢u dugc cung cép béng nhiéu kénh
khac nhau: kénh hinh, kénh chir, kénh am thanh
song dong, tao ra bai giang truc quan, sinh dong
gitip cho sinh vién dé thay, dé tiép thu. Thong qua
viéc tng dung cong ngh¢ thong tin trong giang
day, giang vién c6 thé téng hop va tiép theo la
cung cap thong tin t&i sinh vién thong qua nhiéu
kénh giao tiép giup nguoi hoc phét trién k§ nang
giao tiép mot cach dong déu.

Su tién bo ciia khoa hoc cong nghé dang gitip
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giang vién thuc hién tot cong viéc chuyen mon
ctia minh, dé dang dua thuc tién cudc sdng vao
trong bai giang, truyén dat kién thuc hiéu qua,
td chuc cac hoat dong hoc nhém, hoc cong tac,
hoc du 4n qua mang internet, gitp sinh vién dao
sau kién thtc va phat trién thém cac k¥ nang giai
quyét van dé, lam viéc nhom, t6 chire cong vige. ..
Hon nita con tao diéu kién hoc tap theo nhu cu
t6t nhat cho cac em sinh vién.

Véi su hd trg ctia phan mém va thiét bi CNTT,
giang vién c6 diéu kién phat huy hiéu qua cong tac
giang day, xay dung duoc nhiéu hoat dong tuong
tac trén lop, hd tro va kiém soat tot hon sinh vién
ctia minh, tdi uu hoa kha ning cua timg em. Dong
thoi, gitip sinh vién tu tin, chu dong, manh dan va
tich cuc tham gia vao céc hoat dong giang day ctua
giang vién. Ung dung CNTT vao giang day thuc
su 1a phuong phép gido duc hién dai huéng dén
viéc ldy ngudi hoc lam trung tdm, théa man nhu
cau hoc tap va t6i uu hoa ting ca thé nguoi hoc.
Nho ¢6 su ho trg cia CNTT, viée hoc tap cua sinh
vién ¢6 thé thuc hién & moi noi, moi luc, hoc sudt
doi, day cho moi ngudi va moi trinh do tiép thu
khéc nhau.

Ung dung CNTT trong giang day ngoai ngi
thuc sy da tré thanh mdt bd phan khong thé thiéu,
gop phan ning cao chat lugng day va hoc, dwa
viéc hoc tap trd nén gan giii, nhe nhang va co hiéu
quéa do6i véi ca giang vién va sinh vién. Trong xu
thé phat trién cua thoi dai, viéc ing dung CNTT
trong giang day 1a mot tat yéu khach quan, mo ra
mot khong gian méi gitp cho gidng vién sang tao
nhiéu hon trong cong tic giang day va mang dén
cho sinh vién nhiing bai hoc séng dong, gan giii.

2.3.M{t s6 khuyén nghi dé didy manh tng
dung CNTT vao giang day ngoai ngir.

*Vé phia Nha truong

Tang cuong gido duc, nang cao nhan thirc cho
can b giang vién vé su tac dong cta cugc CMCN
4.0 trong gido duc, dao tao. Pay 1a ndi dung hét
sirc quan trong, c6 y nghia quyét dinh dén chét
luong, két qua hoat dong giang day. Tir do6, gitip
cho d61 ngii can bd giang vién c6 nhan thirc ding,
déy du vé cudc CMCN 4.0 va su tac dong cua no
dén cong tac giang day va hoc tap ngoai ngi.

Pau tu ngudn luc tai chinh xay dung co sé ha
tang, diéu kién giang day, hoc tap, hd tro giang
day cho céac giang vién. Trong do, cac phong hoc
can c¢6 mang internet dé phuc vu cho cac budi trao
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ddi, thao luan hodc thuc hanh ky nang dat chét
luong, hiéu qua cao, dé dang hd tro ngudi day
trong vi¢c tim kiém céc vi du minh hoa cu thé,
thiét thuc trén mang internet.

Nghién ctru va trién khai mot sé xu thé tng
dung coéng nghé phd, dap tmg day du nhu cau va
muc dich ctia ngudi hoc, phuc vu hiéu qua hoat
dong day va hoc ngoai ngir nham thay doi phuong
phap day va hoc ngoai ngit, tin dung nhiing tién
bd cong nghé sin c6 dé dap tmg yéu cau cta ngudi
hoc néi chung, ngudi hoc ngoai ngilt ndi riéng.

T4 chire cac budi giao luu, trao doi kinh nghiém
vé cac phuong thirc giang day hién dai v6i cac
truong dai hoc trong va ngoai nudc. Pac biét,
trong bdi canh tu chi tai chinh cia mot sb truong
dai hoc hién nay, can chu trong phuong thuc ddi
thoai, giao luu, trao ddi kinh nghiém giang day
truc tuyén dé vira tiét kiém chi phi, vira mang lai
hiéu qua cao.

Chu trong cong tac dio tao, bdi dudng nang
cao nang luc chuyén mon, nang luc tng dung
cong nghé vao giang day cho giang vién. Trén
co s¢ danh gia, phan tich nang luc chuyén mon
ctia d6i ngii giang vién dé xac dinh nhu ciu va to
chirc dao tao, boi dudng nham b6 sung, hoan thi¢n
hé thdng kién thirc, ky ning, thai do nghé nghiép
theo chudn dau ra ciia chuong trinh dao tao, dap
{rng muc tiéu chién lugc phat trién cua Nha trudng
trong CMCN 4.0.

* V¢ phia giang vién

Nang cao nhén thic vé ¥ nghia, tic dong tich
cuc cua CNTT vao viéc nang cao chét luong
giang day.

Khong ngtg nghién ctru, hoc héi, nang cao
trinh d§ va chu dong ung dung cac thanh tuu ctua
CMCN 4.0 vao hoat dong giang day. Trong thoi
dai CMCN 4.0 giang vién khong chi can gioi vé
chuyén mon nghiép vu su pham, k¥ nang giang
day ma con phdi c6 kha nang Ung dung cong
nghé, bién no trd thanh cong cu dic luc giup cho
viéc giang day tr¢ nén hiéu qua hon.

Tan dung khai thac t6i da nhung c6 chon loc
ngudn dir liéu Big Data phuc vu cho cong tac
giang day. Dong thoi, dinh huéng, huéng din sinh
vién cach thic tiép can cac phuong phap hoc mai
nham day nhanh va nang cao hiéu qua giang day.
Vai trod cia nguoi giang vién con thé hién ¢ viéc
dinh hudng thong tin, tai lieu chinh xac va phu
hop v6i hoc vién.
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Thudng xuyén d6i méi ndi dung bai giang, cb
gang lién hé voi cac van dé mang tinh thoi sy, thiét
thyuc cia doi sdng, & trong nudc va ca trén thé gioi.
Muc dich ctia viée day ngoai ngi 13 sinh vién c6 thé
str dung dugc ngoai ngir d6 trong thyc té.

I1I. KET LUAN

Nhu vay, trong thoi dai cong nghé sd, viéc g
dung CNTT vao doi sdng noi chung va giang day
ngoai ngit ndi riéng 1a mot tit yéu khach quan. No
khong chi mang lai hi€éu qua cho ngudi day ma con
dem dén cho ngudi hoc nhing trai nghiém tha vi,
giup cho hoat dong day-hoc dugc hi€éu qua hon.

Tuy nhién, dé tmg dung CNTT vao giang day
mot cach hiéu qua doi hoi phai c6 nhiéu yéu t6.
Trude hét 1a sy nd luc tich cyc tir phia giang vién.
Sau d6 13 su phéi hop tuong tic ciia ngudi hoc,
ddng thoi khong thé thiéu sy hd tro vé diéu kién
vat chét, co s¢ ha ting cua Nha trudng.

Viée 4p dung sang tao, linh hoat, phu hop trong
viéc ing dung CNTT trong giang day nhdm phat
huy mat tich cuc, déng thoi giam thiéu mat han
ché cuia van dé 13 gop phan nang cao chit lugng
gido duc cuia Nha trudong noi riéng, cia nganh
gido duc noi chung.
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