
TẠP CHÍ TÂM LÝ - GIÁO DỤC

207TÂM LÝ - GIÁO DỤC

SỬ DỤNG CÔNG CỤ TRÍ TUỆ NHÂN TẠO NHƯ MỘT TRỢ LÝ LẬP KẾ HOẠCH 
BÀI DẠY HỌC PHẦN XÁC SUẤT THỐNG KÊ CHO GIẢNG VIÊN ĐẠI HỌC

Nguyễn Điệp
Khoa Giáo dục Đại cương, Trường Cao đẳng Công thương TP Hồ Chí Minh

Email: nguyendiep@hitu.edu.vn

Tóm tắt: Bài báo khám phá việc ứng dụng công cụ trí tuệ nhân tạo (AI) như một trợ lý hỗ trợ giảng viên đại học trong 
việc lập kế hoạch bài dạy học phần Xác suất Thống kê (XSTK). Với sự phát triển vượt bậc của AI, các công cụ như hệ thống 
đề xuất nội dung, phân tích dữ liệu học tập, và tạo lập kế hoạch bài giảng tự động đã trở thành những giải pháp tiềm năng 
để nâng cao hiệu quả giảng dạy. Đồng thời, bài báo cũng phân tích những lợi ích và thách thức khi tích hợp AI vào quá 
trình lập kế hoạch bài dạy, từ đó đề xuất các giải pháp để tối ưu hóa việc sử dụng công nghệ này trong giáo dục đại học. 
Kết quả nghiên cứu cho thấy AI không chỉ giúp tiết kiệm thời gian và công sức cho giảng viên mà còn góp phần nâng cao 
chất lượng giảng dạy. 

Từ khóa: Trí tuệ nhân tạo (AI); Lập kế hoạch bài dạy; Xác suất Thống kê; Giảng viên đại học; Công nghệ giáo dục
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ 
Trí tuệ nhân tạo (AI) đã và đang tạo ra những 

bước tiến đáng kể trong lĩnh vực giáo dục, từ việc 
hỗ trợ quản lý lớp học đến cá nhân hóa quá trình 
học tập (Huang et al., 2023). Theo (Labadze et al., 
2023), AI có khả năng phân tích dữ liệu học tập để 
đưa ra các đề xuất phù hợp với nhu cầu của từng 
người học, giúp nâng cao hiệu quả giáo dục. 

Tuy nhiên, việc giảng dạy các môn học khó 
có tính trừu tượng cao như Xác suất Thống kê 
(XSTK) vẫn đặt ra nhiều thách thức. Theo nghiên 
cứu của Garfield và Ben-Zvi (2007), nhiều sinh 
viên gặp khó khăn trong việc hiểu các khái niệm 
trừu tượng như phân phối xác suất, kiểm định giả 
thuyết, và hồi quy. Điều này đòi hỏi giảng viên 
phải đầu tư nhiều thời gian và công sức để thiết 
kế bài giảng sao cho dễ hiểu và có tính ứng dụng 
cao. Trong bối cảnh đó, các công cụ AI đã bắt đầu 
được ứng dụng để hỗ trợ giảng viên trong việc lập 
kế hoạch bài dạy. Theo nghiên cứu của Holmes 
et al. (2019), AI có thể giúp giảng viên tạo ra các 
giáo án phù hợp với mục tiêu học tập và năng lực 
của người học (Baytak, 2024).

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
2.1. Sử dụng công cụ trí tuệ nhân tạo trong 

lập kế hoạch bài dạy
Công cụ AI có thể gợi ý các phương pháp giảng 

dạy đa dạng như giảng giải, thảo luận nhóm, thực 
hành, hoặc học tập dự án, cùng với các hoạt động 
tương tác và công cụ hỗ trợ trực tuyến thích hợp 
với từng chủ đề và mục tiêu học tập cụ thể. Các hệ 
thống này có thể phân tích đặc điểm của nội dung 
bài học và đề xuất các phương pháp sư phạm đã 
được chứng minh là hiệu quả trong việc truyền tải 
kiến thức và kỹ năng tương ứng. 

Bên cạnh đó, AI có thể hỗ trợ xây dựng các câu 
hỏi trắc nghiệm, bài tập tự luận, bài tập dự án, và 
các hình thức đánh giá khác nhau, đảm bảo tính 
phù hợp với mục tiêu học tập và độ tin cậy, độ 
giá trị của đánh giá. Công cụ AI có thể giúp giảng 
viên tạo ra các câu hỏi đánh giá bao phủ các cấp 
độ nhận thức khác nhau (ví dụ: ghi nhớ, hiểu, vận 
dụng, phân tích, đánh giá, sáng tạo) theo khung 
phân loại Bloom, đồng thời đảm bảo tính khách 
quan và công bằng trong quá trình đánh giá. Hơn 
nữa, AI có thể đề xuất các tiêu chí chấm điểm rõ 
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ràng và chi tiết cho các bài tập tự luận hoặc dự án, 
giúp giảng viên đánh giá một cách nhất quán và 
minh bạch.

Cuối cùng, AI có thể giúp giảng viên phân bổ 
thời gian hợp lý cho từng chủ đề trong kế hoạch 
bài dạy. Dựa trên độ phức tạp của chủ đề, tầm 
quan trọng của nó trong chương trình học, và kinh 
nghiệm giảng dạy trước đó, AI có thể ước tính 
thời gian cần thiết và đề xuất phân bổ thời gian 
một cách tối ưu. Điều này đặc biệt hữu ích trong 
việc đảm bảo rằng tất cả các nội dung quan trọng 
đều được bao phủ đầy đủ trong thời lượng môn 
học giới hạn, và giúp giảng viên tránh tình trạng 
dạy quá nhanh hoặc quá chậm ở một số chủ đề 
nhất định.

2.2 Các bước sử dụng công cụ trí tuệ nhân 
tạo lập kế hoạch bài dạy Xác suất Thống kê

Chúng tôi đề xuất một khung làm việc cho công 
cụ AI hỗ trợ lập kế hoạch bài dạy học phần xác suất 
thống kê, bao gồm các thành phần chính sau:

Bước 1. Xác định mục tiêu bài học
-	 Xác định rõ ràng các mục tiêu học tập mà 

sinh viên cần đạt được sau khi hoàn thành bài học 
để yêu cầu AI thực hiện soạn kế hoạch bài học 
theo yêu cầu cần đạt.

Bước 2. Lựa chọn công cụ AI phù hợp
- Có nhiều công cụ AI có thể hỗ trợ lập kế hoạch 

bài dạy, bao gồm các chatbot AI như ChatGPT, 
các nền tảng tạo nội dung giáo dục, và các phần 
mềm phân tích dữ liệu.

Bước 3. Nhập câu lệnh và yêu cầu AI thực hiện
- Cung cấp cho công cụ AI các thông tin cần 

thiết, chẳng hạn như chủ đề bài học, mục tiêu học 
tập, trình độ của học sinh, và thời lượng bài học.

- Nêu rõ yêu cầu, ví dụ như tạo kế hoạch bài 
dạy chi tiết, đề xuất các hoạt động học tập, hoặc 
tạo các bài tập trắc nghiệm.

Bước 4. Đánh giá và chỉnh sửa kết quả:
- Xem xét kỹ lưỡng kế hoạch bài dạy do công 

cụ AI tạo ra.
- Đánh giá tính chính xác, tính phù hợp, và tính 

khả thi của kế hoạch.
- Chỉnh sửa và bổ sung các nội dung cần thiết 

để phù hợp với phong cách giảng dạy và điều kiện 
thực tế của lớp học.

Bước 5. Sử dụng công cụ AI để tạo tài liệu 
hỗ trợ:

- Ngoài việc lập kế hoạch bài dạy, bạn cũng có 
thể sử dụng công cụ AI để tạo các tài liệu hỗ trợ 
giảng dạy, chẳng hạn như bài giảng, bài tập, và 
bài kiểm tra.

- Điều này giúp bạn tiết kiệm thời gian và đảm 
bảo tính nhất quán của nội dung giảng dạy.

2.3 Ví dụ minh họa sử dụng công cụ trí tuệ 
nhân tạo lập kế hoạch bài dạy Xác suất Thống 
kê cho sinh viên đại học

Ví dụ: Bài học về “Kiểm định giả thuyết T-test 
một mẫu”

Bước 1. Xác định mục tiêu bài học
- Sinh viên có thể hiểu được khái niệm và mục 

đích của kiểm định giả thuyết T-test một mẫu.
- Sinh viên có thể áp dụng T-test một mẫu để 

kiểm định giả thuyết về giá trị trung bình của một 
quần thể.

- Sinh viên có thể giải thích kết quả của T-test 
một mẫu và đưa ra kết luận phù hợp.

Bước 2. Lựa chọn công cụ AI
Trong ví dụ này, chúng ta sẽ sử dụng ChatGPT 

phiên bản 4o miễn phí để hỗ trợ lập kế hoạch bài dạy.
Bước 3. Nhập câu lệnh và yêu cầu vào 

ChatGPT thực hiện
Với mục tiêu: “Sinh viên có thể hiểu khái niệm 

và mục tiêu của kiểm tra giả thuyết T-test một 
mẫu. Sinh viên có thể áp dụng T-test một mẫu để 
kiểm tra giả thuyết về giá trị trung bình của một 
Quần thể. Sinh viên có thể giải quyết kết quả của 
T-test một mẫu và đưa ra kết luận phù hợp”. Hãy 
tạo kế hoạch giảng dạy về chủ đề ‘Kiểm tra định 
lý thuyết T-test một mẫu’ cho sinh viên đại học 
chuyên ngành Thống kê, thời gian 90 phút. Bao 
gồm các mục tiêu học tập, nội dung chính, hoạt 
động học tập và bài tập về nhà.

Kết quả câu trả lời của ChatGPT
GIÁO ÁN CHI TIẾT

Chủ đề: Kiểm định giả thuyết T-test một mẫu
Môn học: Xác suất - Thống kê

Thời lượng: 2 tiết
Đối tượng: Sinh viên đại học 

chuyên ngành kinh tế
I. Mục tiêu học tập
Sau khi hoàn thành bài học, sinh viên có thể:
1. Hiểu được khái niệm và mục đích của kiểm 

định giả thuyết T-test một mẫu.
2. Áp dụng T-test một mẫu để kiểm định giả 

thuyết về giá trị trung bình của một quần thể.
3. Giải thích kết quả kiểm định và đưa ra kết 

luận phù hợp.
II. Chuẩn bị
1. Chuẩn bị của giảng viên:
• Slide bài giảng về kiểm định T-test một mẫu.
• Máy chiếu, máy tính có cài đặt phần mềm R/

SPSS/Python.
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• Bộ dữ liệu mẫu cho bài thực hành.
• Máy tính cầm tay Casio fx-880BTG.
2. Chuẩn bị của sinh viên:
• Đọc trước tài liệu về kiểm định giả thuyết 

thống kê.
• Cài đặt phần mềm R/SPSS/Python trên máy 

tính cá nhân.
• Chuẩn bị máy tính cá nhân hoặc máy tính 

cầm tay Casio fx-880BTG để thực hành.
III. Tiến trình bài giảng
1. Hoạt động khởi động (15 phút)
• Giảng viên đặt câu hỏi tình huống: “Làm thế 

nào để kiểm tra xem điểm trung bình của một lớp 
học có cao hơn một giá trị kỳ vọng hay không?”

• Sinh viên thảo luận nhóm (3-4 người) về cách 
tiếp cận vấn đề.

• Giảng viên tổng kết và giới thiệu chủ đề bài học.
2. Giảng dạy lý thuyết (30 phút)
Nội dung giảng dạy:
• Khái niệm về kiểm định giả thuyết thống kê.
• Các bước thực hiện kiểm định giả thuyết.
• Khái niệm và công thức của kiểm định T-test 

một mẫu:

  0

/
xt

n
µ

δ
−

=
Trong đó: 

o x  : Trung bình mẫu.

o 0µ  : Giá trị trung bình giả thuyết.
o δ 	 : Độ lệch chuẩn mẫu.
o n  : Kích thước mẫu.
• Điều kiện áp dụng T-test một mẫu:
o Dữ liệu có phân phối chuẩn hoặc kích thước 

mẫu đủ lớn .
o Dữ liệu độc lập và không có giá trị ngoại lai lớn.
• Cách xác định giá trị p và ý nghĩa thống kê.
• Minh họa bằng ví dụ cụ thể:
Ví dụ: Một nhà nghiên cứu muốn kiểm tra xem 

chiều cao trung bình của sinh viên đại học có lớn 
hơn 165 cm hay không. Một mẫu gồm 25 sinh 
viên có chiều cao trung bình là 167 cm với độ lệch 
chuẩn 4 cm. Hãy thực hiện kiểm định T-test một 
mẫu với mức ý nghĩa 5%.

3. Thực hành (30 phút)
Hướng dẫn sinh viên thực hiện kiểm định T-test 

một mẫu trên phần mềm và máy tính cầm tay:
• Trên phần mềm R/SPSS/Python:
o Nhập dữ liệu.
o Thực hiện kiểm định bằng lệnh phù hợp.
o Phân tích kết quả kiểm định.

• Ví dụ thực hành trong R:
• sample_data <- c(160, 170, 168, 165, 162, 

174, 169, 171, 175, 163)  
t.test(sample_data, mu = 165)  
• Thực hành trên máy tính cầm tay Casio fx-

880BTG:
1. Nhấn MODE và chọn STAT (chế độ thống kê).
2. Chọn 1-VAR để nhập dữ liệu mẫu.
3. Nhập lần lượt các giá trị mẫu vào danh sách.
4. Nhấn SHIFT + STAT để vào menu tính toán 

thống kê.
5. Chọn TEST > T-Test.
6. Nhập giá trị giả thuyết , sau đó chọn dấu so 

sánh phù hợp (≠, > hoặc <).
7. Nhấn CALC để máy tính thực hiện kiểm định.
8. Đọc kết quả và -value trên màn hình.
• Sinh viên thảo luận kết quả và so sánh với dự 

đoán ban đầu.
4. Tổng kết và phản hồi (15 phút)
• Giảng viên nhấn mạnh lại các điểm quan trọng.
• Sinh viên đặt câu hỏi và giải đáp thắc mắc.
• Bài tập vận dụng được giao về nhà.
IV. Bài tập về nhà
1. Lý thuyết: Trả lời các câu hỏi ngắn về kiểm 

định giả thuyết và T-test một mẫu.
2. Thực hành: Sử dụng phần mềm thống kê 

hoặc máy tính cầm tay Casio fx-880BTG để thực 
hiện T-test một mẫu trên một tập dữ liệu do giảng 
viên cung cấp và viết báo cáo ngắn về kết quả.

3. Thảo luận: Tìm một nghiên cứu thực tế sử 
dụng T-test một mẫu và phân tích cách kiểm định 
được thực hiện.

4. Bài tập vận dụng:
o Một công ty sản xuất pin tuyên bố rằng tuổi 

thọ trung bình của pin do họ sản xuất là 1000 giờ. 
Một nhà nghiên cứu chọn ngẫu nhiên 20 viên pin 
và đo được tuổi thọ trung bình là 980 giờ với độ 
lệch chuẩn 50 giờ. Hãy kiểm định giả thuyết với 
mức ý nghĩa 0.05.

o Viết báo cáo ngắn giải thích kết quả kiểm định.
V. Tài liệu tham khảo
• Montgomery, D. C., & Runger, G. C. (2018). 

Applied Statistics and Probability for Engineers. Wiley.
• Field, A. (2017). Discovering Statistics Using 

SPSS. Sage.
• Hướng dẫn sử dụng phần mềm R/Python/

SPSS và máy tính Casio fx-880BTG cho kiểm 
định T-test một mẫu.

Bước 4. Đánh giá và chỉnh sửa kết quả từ 
ChatGPT:

Giáo án “Kiểm định giả thuyết T-test một mẫu” 
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được xây dựng với cấu trúc chặt chẽ, đảm bảo 
sinh viên hiểu rõ khái niệm, mục đích và cách áp 
dụng kiểm định trong thực tế. Nội dung bài giảng 
được tổ chức hợp lý, từ tình huống thực tế dẫn 
dắt vào lý thuyết, sau đó triển khai thực hành trên 
phần mềm R/Python/SPSS và máy tính Casio fx-
880BTG, giúp sinh viên phát triển cả tư duy thống 
kê lẫn kỹ năng thực hành. Bài tập về nhà phong 
phú, bao gồm lý thuyết, thực hành và phân tích 
nghiên cứu thực tế, giúp sinh viên củng cố kiến 
thức và rèn luyện kỹ năng diễn giải kết quả kiểm 
định. Nhìn chung, giáo án đáp ứng tốt mục tiêu 
giảng dạy và có thể áp dụng ngay, nhưng sẽ hoàn 
thiện hơn nếu bổ sung một số nội dung mở rộng 
giúp sinh viên có cái nhìn toàn diện hơn về kiểm 
định giả thuyết trong thực tế.

Bước 5. Sử dụng AI để tạo tài liệu hỗ trợ:
- Giáo viên có thể yêu cầu ChatGPT tạo các bài 

tập trắc nghiệm, bài tập tự luận, hoặc các câu hỏi 
thảo luận liên quan đến T-test một mẫu.

- Giáo viên có thể sử dụng các công cụ AI tạo 
bài trình chiếu cho bài học.

III.KẾT LUẬN
Nghiên cứu này đã làm sáng tỏ tiềm năng to 

lớn của việc tích hợp các công cụ trí tuệ nhân tạo 
(AI) vào quá trình lập kế hoạch bài dạy học phần 
Xác suất Thống kê cho giảng viên đại học, cho 
thấy rằng AI không chỉ đóng vai trò là một trợ lý 
đắc lực giúp tối ưu hóa thời gian và công sức, mà 
còn mở ra những phương thức tiếp cận mới, sáng 
tạo và hiệu quả trong việc thiết kế các hoạt động 
giảng dạy. Việc ứng dụng AI mang lại nhiều lợi 
ích thiết thực, từ việc tự động hóa các công việc 
lặp lại, cá nhân hóa nội dung giảng dạy dựa trên 
phân tích dữ liệu, đến việc khuyến khích sự sáng 
tạo thông qua các đề xuất ý tưởng đa dạng và hỗ 
trợ tạo ra tài liệu trực quan. Tuy nhiên, cần nhấn 
mạnh rằng AI chỉ là công cụ hỗ trợ, và vai trò 
trung tâm của giảng viên vẫn không thể thay thế, 
đòi hỏi sự hiểu biết chuyên môn sâu sắc, khả năng 
đánh giá và điều chỉnh nội dung, cũng như ý thức 
trách nhiệm về bảo mật thông tin sinh viên. Trong 
tương lai, việc nghiên cứu và phát triển các công 
cụ AI chuyên biệt cho giáo dục, đặc biệt trong lĩnh 
vực Xác suất Thống kê, sẽ tiếp tục mở ra nhiều cơ 
hội, góp phần nâng cao chất lượng giảng dạy và 
đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của giáo dục đại 
học trong thời đại số.
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