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Tom tit: Bai vzet nay nghzen ciu viéc van dung Ly thuyét Tinh hudng trong viéc phat trién ky nang gidi quyét van dé
trong day hoc cdc yéu té thong ké (mon Toan), véi muc tiéu nang cao kha nang tw duy va Lrng dung kién thirc ciia sinh vién.
Cic tinh huong hoc tap cu thé duwoc trinh bay nham gitip sinh vién tiép can va gidi quyet cde bai todn thong ké trong qud
trinh hoc tdp tai Truong THPT chuyén Tién Giang. Thong qua cdc tinh hudng ndy, bai viét nhan manh vai tré cia phirong
phap hoc tap chu dong va sang tao trong viéc nang cao hiéu qua day hoc Toan.
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Abstract: This article explores the application of the Situational Theory in developing problem-solving skills in teaching
statistical elements (Mathematics), aiming to enhance students' thinking abilities and knowledge application. Specific
learning situations are presented to help students approach and solve statistical problems during their studies at Tien
Giang High School for the Gifted. Through these situations, the article emphasizes the role of active and creative learning
methods in improving the effectiveness of Mathematics teaching.
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I. PAT VAN PE

Viéc d6i méi PPDH 1a mot nhiém vu quan
trong, nham khac phuc 18i truyén thy kién thirc
mot chidu, dong thoi rén luyén tu duy sang tao
cho hoc smh (HS). Bé dap g yéu cau nay, ngudi
gi4o vién can ap dung cac PPDH méi, phat huy
tinh tich cuc, doc 1ap va kha nang tu kham pha
cua HS. Mét trong nhitng phuong phép dugc cac
nha gido duc quan tdm hién nay 1a Ly thuyét Tinh
huong, v6i myc tiéu phat huy ning luc giai quyét
van dé cua HS.

Ly thuyét Tinh huéng dugc danh gia la mot
phuong phap hiéu qua trong viéc phat trién k¥
nang giai quyét van dé, vi co su twong dong vai
PPDH phat hién va giai quyét van dé. Bén canh
d6, phuong phap nay ciing mang lai nhiéu yéu to
tich cuc, hién dai va phat huy tdi da tinh doc 1ap
ctia HS. Bai viét nay s& lam 16 ¢i ich ciia viéc ap
dung Ly thuyét Tinh huong trong viéc phat trién
k¥ nang giai quyét van dé trong day hoc Toén,
thong qua nhitng 1y luan co ban. Dong thoti, bai
viét cling s& minh hoa mét s tinh huong thuc tién
trong viéc giang day n6i dung Thong ke gilp HS
c6 thé van dung kién thirc vao giai quyét cac van
dé thuc té..

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

Phan bi¢n: 15/02/2025

Duyét dang: 17/02/2025

2.1. Day hoc phat hi¢n va gidi quyét van de

Theo danh gia cua PISA, “Nang luc g1a1 quyét
van de la kha nang cua mot ¢4 nhan hiéu va giai
quyet tinh hudng van dé khi ma giai phap gidi
quyét chua rd rang. No bao gom Su san sang
tham gia vao giai quyét tinh hubéng van dé do —
thé hién tiém nang la cong dan tich cuc va xay
dung”. Chung ta c6 thé hiéu nang luc ning luc
giai quyét van dé ciia nguoi hoc 1a kha nang phéi
hop van dung nhirng kinh nghiém ban than nguoi
hoc, kién thirc, k¥ nang cia cdc mon hoc dé gidi
quyét thanh cong cac tinh hudng c6 van dé trong
hoc tap va trong cudc song vo1 thai d9 tich cuc.
Ban chét ciia day hoc phat hién va giai quyét van
dé 1 qué trinh nhan thirc doc déo cua ngudi hoc
dudi sy chi dao, hudng dan cua nguoi day, voi
muc dich gitip ngudi hoc chiém linh tri thirc va
cach thuc hoat dong tri tu¢ moi thong qua qua
trinh ty luc giai quyét cac tinh hudng ¢ van dé.
(Nguyén Ba Kim (2015)

2.2. Ly thuyét tinh hudng

Khai niém Ly thuyét Tinh hudng dugc dua ra
boi Guy Brousseau (1998, 1997) va dugc nghién
ctru mdt cach hoan chinh & Phap. Phuong phap
nay dugc du nhdp vao Viét Nam thong qua con
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duong hop tac, trao d6i vé PPDH boi Claude
Comiti, Annie Bessot (2009), Francoise Richard
... vao nhimng nam 1990. Ly thuyét Tinh hudng
da dat dugc mot sb hiéu qua nhat dinh trong viéc
nang cao chat lwong day hoc thong qua nhiing két
qua nghién ctru nhat dinh cta nhém Didactic Dai
hoc Su pham Thanh phé HO Chi Minh.

Ly thuyét nay chira dung nhiéu thanh t6 dap
g cac dinh huéng d6i moi PPDH toan & phd
thong va dai hoc. Theo Ly thuyét Tinh hudng, cac
thanh t co ban cua qua trinh day hoc can duoc bd
sung thanh td thir tu 1a Moi truong, co lién h¢ mat
thiét voi ba thanh t6 Nguoi hoc, Nguoi day va Tri
thirc. Bén thanh té nay s& tao thanh cac dinh ciia
mot tor dién su pham.

Sw thich nghi tri tué

Tir goc do tam sinh 1y, thich nghi dugc hiéu la
su can bang giita hai co ché khong thé tach biét
duoc gém su d@)ng héa va su diéu ung. Su thich
nghi tri tué duoc dit cin bang giita sy dong hoa
cua thuc nghiém vao nhiing cAu trac dién dich va
su diéu ing cta nhitng cdu tric dy vao nhimg dit
kién cua thyc nghiém. Noi mot cach khai quat, su
thich nghi doi hoi mot sy tadc dong qua lai gitra
chu thé va khéach thé sao cho chu thé c6 thé nhép
vao khach thé ma van tinh dén nhiing dic diém
ctia minh. Sy thich nghi cang sau sic hon khi sy
ddng hoa va diéu tmg cang dugc phan hoa va bd
sung cho nhau t6t hon. Chfmg han, sau khi cho
mot vi du co ban dé ap dung cong thic tinh xéac
suit cua mot bién ¢, gido vién cho moét vi du khac
nhung doi hoi phai tinh toan phirc tap hon trude
khi di dén cong thirc tinh xac suat. Khi do, sy diéu
{ig s& xay ra trong tdm sinh 1y ciia HS. Ban chat
cua su thich tmg nay chinh 1a “quy la thanh quen”,
1a qua trinh tu duy cau trac lai, bién d6i bai toan
sau trg vé bai toan co ban trudc.

Moi truong va nguoi hoc

Mai truong duoc hiéu 14 hé thong cac d6i tuong
truc dién voi nguoi hoc, 1a nhiing ddi tuong cua
hoat dong, tdc dong t&i1 qua trinh thich nghi cta
nguoi hoc. Nhiém vu cua ngudi hoc 1a hoc, thong
qua hoat dong tri tu¢ twong tac vdi moi truong —
tuong tac voi cac dbi tugng.

Khi hoc tro hoat dong twong tac voi cdc doi
twong cé thé dién ra hai truong hop:

Néu nguoi hoc van dung dugc nhiing tri thue
va kinh nghiém da c6 vao nhiing ddi tuong mai
dé nhan thirc vé cac tinh chét, cac quy ludt vé mbi
quan hé giita cac dbi twong thi d6 1a sy dong hoa.

Néu nhitng ddi tuong tac dong trd lai chu thé,
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chii thé gip nhing khé khin chudng ngai budc ho
phai diéu chinh nhiing tri thirc va kinh nghiém da co
dé giai quyét van dé nay sinh thi d6 1a sy diéu tiét.

Trong truong hgp thur hai xay ra, nguoi ta noi
c6 mot sy mét can bang giita dong hoa va diéu tiét.
Khi chii thé diéu chinh lai tri thirc, kinh nghiém da
c6, hinh thanh mét kién thic, giai quyét mot van
dé thi ta n6i cha thé da thiét 1ap lai sy can bang
hay 1a sy c6 thich nghi.

Cic gid thuyét khoa hoc ciia Iy thuyét tinh huéng

Céac gia thuyét khoa hoc cua i thuyét tinh
hudng (Pao Tam, 2008) bao gdm:

Véi mdi kién thuce toan hoc, c6 mot ho tinh
hudng c6 thé cho né mot nghia ding so véi lich
str ctia khédi niém do, so véi boi canh xa hoi, so véi
cong dong khoa hoc.

Hoc tap bang sy thich nghi: Chu thé hoc bang
su thich nghi v61 moi truong, sinh ra nhitng méau
thuan, nhitng kho khin va nhimg sy mat can bang.
Dbi v6i moi trudng, mot moi trudng khong co
dung y su pham, khong c6 y thirc dé day mot tri
thirc 12 khong du truyén thu cho chu thé cac kién
thirc ma xa hdi mong muén chu thé linh hoi.

Kién thirc duoc hinh thanh dua vao va c6 khi
chéng lai nhitng kién thtc cii, nguyén thuy dia
phuong va b phan.

Tinh huong tién sw pham va Tinh huong s pham

Mot tinh hubng tién su pham t6i thiéu c6 ba
diéu kién sau day:

HS ¢6 thé ¢6 cau tra 101 dua vao kién thire c,
goi 1a quy trinh co s¢, nhung cau tra 161 so khai ¢
trén chua hoan hao.

Quy trinh co s6 to ra khong ddy du hoic khong
hiéu qua, doi hoi HS phai diéu chinh hé thong
kién thirc cia minh dé giai quyét van dé dit ra.

Khi HS khong giai quyét duoc van dé mot cach
doc lap, gido vién phai can thi¢p thong qua viéc
néu ra cac cau hdi nho, nhitng phuong thirc tac
dong dén moi truong, chinh lai nhing sai lam
trong dién dat ctia HS hoic trong phuong phap
suy ludn, trong két luan cudi cung. No6i cach khac,
gi4o vién bj 161 cudn vao tinh hudng su pham, khi
d6 chiing ta c6 tinh huéng su pham. Trong tinh
hudng nay, phan dinh rd mdi quan hé trach nhiém
cta gido vién va HS trong qua trinh day hoc. Qua
nhitng co s& 1y ludn trén ta thiy, trong day hoc
tinh hudng (problem — based — learning) van dé
noi bat 1a gido vién phai tao dwoc tinh hudng tién
su pham ciing nhu tinh hudng su pham.

2.3. Xy dung mdt s6 tinh huéng minh hoa
cu thé
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Co thé théy réng, cach tiép can viéc day va
hoc cua Ly thuyét tinh huéng vira chira dung
yéu t6 hién dai, lai vua gan giii than quen khi
co 50 ly luan cua no gan giong voi day hoc phat
hién va glal quyét van dé. Tuy nhién, Ly thuyét
Tinh hudng doi hoi cao hon khi giam dén mirc
t6i da su can thiép ctia nguoi day vao qué trinh
thich nghi ctia nguoi hoc ddi véi kién thirc
trong moi truong. Néu & mot muc d6 nao do,
ngu’orl day hoan toan c6 thé dugc xem 1a mot
phan cta moi trudng va cé thé tuong tac dbi
v6i nguoi hoc. Pay 1a mot diém can luu ¥ quan
trong khi ap dung Ly thuyét Tinh hudng d6i voi
nhitng ngudi hoc ¢6 do tudi nho. Tir cac luan
diém dugc dua ra vé co so 1y luan, Ly thuyét
Tinh hudng dugc xem 1a mot ing Vlen sang gla
cho viée phat trién ky nang giai quyét van dé
cho HS nham gép phan d6i méi phuong phap
giang day theo hudng hién dai.

DPé chuan bi cho viéc giang day theo Ly
thuyét Tinh hudng, gido vién can chia 16p hoc
(khoang 50 HS) thanh hai nhém dugc goi tén
Nhom A va Nhom B. Nhom A lai dugc chia
thanh 3 t6 v&i tén goi TS 1A, T6 2A, T6 3A va
Nhom B duge chia thanh 3 t6 véi tén goi Té 1B,
T6 2B, T6 3B.

Bai viét nay minh hoa kha ning van dung Ly
thuyét Tinh hudng v6i muc dich phat trién ky
ning giai quyét van dé trong day hoc Thong ké
cho HS théng qua hai tinh hudng cu thé nhu sau:

Tinh huong I: Tinh hudng nay dugc str dung
khi gido vién can hinh thanh cho HS cac khai
niém gém mau, kich thudc, mau sd liéu, tan sb,
tan suat, biéu dd, mét, sb trung binh. MObi nhém sé
nhan dugc tinh huéng nhu sau: “T4 cla cac ban s&
hoa than thanh mot t6 diéu tra dan sb trong cudc
Diéu tra dan s6 do Tong cuc théng ké t chirc.

Céc ban s€ ghi nhan lai s6 thanh vién theo sb
ho khau trong mdi gia dinh ctia Phuong X va viét
lai bao cao cho Téng cuc théng ké v6i cac sb liéu
dugc tp trung thanh bang va v& biéu do thé hién
10 rang.

Mot doan vién trg phi chinh phii dén Phuong
X. Ho s& vién tro mdi gia dinh c6 nhiéu thanh vién
nhit mot phan qua. Ho yéu cau t6 didu tra dan
s6 cho biét s6 liéu dé ho chudn bi cac phan qua.
Trong vai trd thanh vién cua to diéu tra dan s6, cac
ban hiy cung cép cac s6 liéu cho doan vién trg phi
chinh phu.

Trung binh mdi gia dinh ctia Phudng X c6 bao
nhiéu thanh vién?”

Tinh huéng 2: Tinh hudng nay duoc sir dung
khi gido vién can hinh thanh cho HS cac khai
niém gdm mau, kich thude, mau sb lidu, sb trung
binh, phuong sai, do 1éch chuan. Mdi nhom sé&
nhan duogc tinh huéng nhu sau: “Td cua cac ban
s& hoa than thanh gido vién ¢ van 16p X. Trong
16p X, ¢6 hai thanh vién 1a ban M va ban N ¢6 két
qua hoc tap khong tt. Vi gido vién c¢b van mudn
gitip d& hai ban nay tién bo trong hoc ky sau nén
d3 thong ké lai diém sé cua hai ban M va N nham
dua ra phuong 4n hd tro hai ban. Gia sir rang hai
ban M va N da két thiic 15 hoc phan.

Céc ban s€ ghi nhan lai diém sb cua hai ban M
va N véi cac sb lidu duoc tap trung thanh bang.

Diém trung binh 15 hoc phan ciia mdi ban ¢
qué thap hay khong? Co dang bao dong hay khong‘7

Dua vao bang sd liéu, gido vién ¢ van c6
thé biét dugc ban nao hoc 1éch hon ban nao hay
khong? Tai sao?”

MObi nhom sé thyc hién noi dung tinh huéng lan
nhau. Nhoém A sé& thuc hién diéu tra trén nhom B
va nhom B s& thyuc hién diéu tra trén nhom A.

Muc dich ciia cdc tinh huéng dwa ra:

Gitp HS nh6 lai viéc thong ké s liéu va hinh
thanh lai cho HS mét sd khai niém gém mau, kich
thudc, mau sd liéu, tin sd, tn suit, biéu dd, mét,
) trung binh, phuong sai, d 1éch chuén;

Giup HS théy duoc viéc hoc cac khai niém
théng ké bit nguén tir thuc té va phuc vu thuc té
nghé nghiép;

Giap HS chu dong trong viéc tim kiém dinh
nghia cia cac khai niém, ty tim toi tri thuc dé
giai quyét tinh hubng vi cic tinh hudng khong
dua ra doi hoi cy thé ma HS phai trai qua mot
budc tu duy, suy nghi méi di dén duoc yéu cau
ctia tinh hudng.

Cic tinh huéng déu dim bdo cdc yéu cau ciia
mét tinh huédng tién sw pham:

C6 mot quy trinh co sé dua vao kién thic
san ¢ cua HS tr kién thirc théng ké duoc hoc &
chuong trinh mén Toén & pho thong.

Quy trinh co s6 t6 ra khiém khuyét, kém hiéu
qua do HS khéng con nhé 1 cac kién thic ci,
cling nhu su thu thap sé liéu cua HS ciing s& c6
nhitng yéu diém nhat dinh. Chinh sy khiém khuyét
nay da hinh thanh moéi truong véi nhitng chudng
ngai dan dén c6 sy mit cin bang giita dong hoa
va didu Gmg budc HS phai thay d6i chién lugc cho
cac cau hoi dé thich nghi véi moi truong. Su giao
luu, tranh luan gitra cac thanh vién trong nhém dé
¢6 thé hoan thanh nhiém vu chinh 1a Mbi truong
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c6 kha nang phan hoi tt trong tinh hudng nay. HS
hoan toan c6 thé ty danh gia két qua hoat dong ciia
ban than thong qua moi truong.

Tinh hudng duoc té chirc theo hinh thirc dong
vai va hoat ddng nhom da goi dugc van dé va thiic
day, 16i cuén HS tu tham gia theo dién bién ciia
tinh hudng.

Sau thoi gian trdi nghiém tinh huéng, cdc
nhém bdo cdo két qud va hinh thanh chinh xdc
tri thirc:

MJi td ciia mdi nhom s& 1an luot bao cdo két
qua ma to da lam duoc;

Gi4o vién sé& so sanh va dbi chiéu cac két qua
v6i nhau dé dua dén két luan;

Gi4o vién goi md van d& bang nhiing cau hoi
va dan dat HS di dén dinh nghia cua cac khai niém
da dugc HS linh hoi thong qua tinh hudng.

II. KET LUAN

Bai viét da trinh bay cac luan diém 1y luan
ching minh rang Ly thuyét Tinh hudng 13 mot
phuong phap hiéu quéa trong viéc phat trién k¥
nang giai quyét van dé cho HS. Cac luan diém nay
dugc minh hoa qua hai tinh hudng hoc tap thiét ké
dé giap HS chiém linh kién thirc thdng ké co ban.
Nhing tinh hudng nay hoan toan c6 thé 4p dung
vao thyc té giang day cho HS. Tuy nhién, viéc van
dung Ly thuyét Tinh hung doi hoi gido vién phai
danh nhiéu thoi gian va cong stc dé xay dung cac
tinh hudng hoc tap phu hop va mang tinh tién su
pham. Hon nita, dé danh gia hiéu qua cua viéc ap
dung Ly thuyét Tinh hudng trong phat trién ky
ning giai quyét van dé, cin c6 mot hé thong danh
gia toan dién, bao gdom y kién tir HS, két qua hoc
tap cua HS, ciing nhu phan hoi tir gido vién.
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