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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Năng lực là một trong bốn thuộc tính tâm lý 

cơ bản cấu thành nên nhân cách của cá nhân - 
là yếu tố giúp chủ thể tiến hành có hiệu quả các 
hoạt động thực tiễn. Đối với chính trị viên khi có 
năng lực tuyên truyền sẽ tiến hành có hiệu quả 
hoạt động truyền bá đường lối, chủ trương của 
Đảng, chính sách và luật pháp của Nhà nước, 
nhiệm vụ của quân đội đến mọi cán bộ, chiến sĩ 
trong đơn vị, góp phần hình thành và phát triển 
nhân cách người quân nhân. Trực tiếp đấu tranh 
và làm thất bại những âm mưu, thủ đoạn của kẻ 
thù chống phá cách mạng nước ta dưới những 
chiêu trò “diễn biến hòa bình”, thúc đẩy “tự diễn 
biến”, “tự chuyển hoá”, “phi chính trị hóa” hòng 
vô hiệu hóa quân đội, xóa bỏ vai trò lãnh đạo của 
Đảng đối với quân đội và chế độ xã hội chủ nghĩa 
ở nước ta. Đứng trước những yêu cầu ngày càng 
cao trong công cuộc xây dựng và bảo vệ Tổ quốc, 
đòi hỏi chính trị viên cần có sự phát triển toàn 
diện về phẩm chất năng lực, trong đó đặc biệt chú 
trọng đến năng lực tuyên truyền. Vì thế, việc nắm 
những vấn đề cơ bản về năng lực tuyên truyền của 
chính trị viên sẽ là cơ sở đề ra các biện pháp phù 
hợp góp phần củng cố, nâng cao năng lực tuyên 
truyền cho chính trị viên ở đơn vị cơ sở hiện nay.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1.Các khái niệm cơ bản
* Khái niệm năng lực
Tác giả A.G. Côvaliov (1971), đã đưa ra khái 

niệm: “Năng lực là một tập hợp hoặc tổng hợp 
những thuộc tính của cá nhân con người, đáp ứng 
những yêu cầu của hoạt động và đảm bảo cho hoạt 
động đạt được những kết quả cao”.

Ở Việt Nam các tác giả Đặng Duy Thái, Nguyễn 
Văn Kiên, có cùng quan điểm cho rằng năng lực 

là tổ hợp của các thành tố kiến thức, thái độ và 
kỹ năng cần có của chủ thể đáp ứng được yêu cầu 
hoạt động nhất định, bảo đảm cho hoạt động ấy 
đạt kết quả theo mục đích đã định.

Tác giả Phạm Đỗ Nhật Tiến (2015) đưa ra 
quan niệm: “Năng lực của cá nhân là tổng thể của 
những kiến thức, kỹ năng và thái đội cần có để xử 
lý thành công những công việc trong những sự 
đa dạng của thực tiễn”. Như vậy, việc thực hiện 
có hiệu quả những hoạt động trong những tình 
huống, ngữ cảnh nhất định là do biết sử dụng kiến 
thức, kỹ năng, thái độ của cá nhân.

Trên cơ sở kế thừa có chọn lọc những thành 
tựu của các nhà tâm lý học trong và ngoài nước, 
tác giả kế thừa cách tiếp cận năng lực là tổ hợp 
của các thành tố kiến thức, thái độ, kỹ năng phù 
hợp với yêu cầu hoạt động. Từ đó tác giả quan 
niệm năng lực như sau: Năng lực là tổ hợp các 
thành tố kiến thức, thái độ và kỹ năng của chủ thể, 
phù hợp với hoạt động nhất định, đảm bảo cho 
hoạt động đó đạt kết quả theo mục đích đã định.

* Khái niệm tuyên truyền
Edward Bernays định nghĩa: “Tuyên truyền là 

một sự nỗ lực kiên định và lâu dài để tạo ra hay 
phát triển các tư tưởng đã có nhằm tác động đến 
các mối quan hệ của công chúng với một tổ chức 
kinh doanh, một ý tưởng hay một nhóm” 

Nguyễn Hữu Thụ cho rằng: “Tuyên truyền là 
quá trình tác động có mục đích tới các cá nhân, 
nhóm xã hội nhằm làm thay đổi nhận thức, tình 
cảm, thái độ và hành vi của họ” 

Tác giả Đinh Thị Mai quan niệm: “Tuyên 
truyền là hoạt động tác động bằng cách xác định 
của người tuyên truyền tới người được tuyên 
truyền trong điều kiện và hoàn cảnh cụ thể để thay 
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đổi nhận thức, thái độ và hành vi của họ theo mục 
đích nhất định” 

Trên cơ sở tổng hợp và phân tích các quan niệm 
về tuyên truyền, tác giả khái quát một số nội dung 
cơ bản mà các tác giả đề cập tới đó là:

Thứ nhất: Tuyên truyền được xem xét như là 
hoạt động, là quá trình tác động tới nhận thức, thái 
độ và hành vi con người hoặc là quá trình điều 
khiển, gây ảnh hưởng tới nhận thức, thái độ và 
hành vi con người.

Thứ hai: Tuyên truyền là một quá trình ảnh 
hưởng, tương tác giữa con người với con người 
nhằm thay đổi nhận thức, thái độ và hành vi của 
cá nhân, nhóm xã hội theo mong muốn của người 
tuyên truyền.  

Thứ ba: Tuyên truyền là hoạt động hướng tới 
sự biến đổi ở người khác, vì thế kết quả tuyên truyền 
chịu sự chi phối của các yếu tố thuộc về người được 
tuyên truyền và được biểu hiện ở kiến thức, quan 
điểm và niềm tin của đối tượng tuyên truyền.

Tổng hợp những quan niệm và phân tích ở 
trên: Tuyên truyền là hoạt động tác động bằng 
cách linh hoạt của chủ thể nhằm làm thay đổi 
nhận thức, thái độ, hành vi của đối tượng tuyên 
truyền theo mục đích đã định.

* Khái niệm năng lực tuyên truyền
Dựa trên cơ sở lý luận về năng lực và tuyên 

truyền, năng lực tuyên truyền được tiếp cận là 
một dạng năng lực chuyên biệt, một bộ phận cấu 
thành nhân cách của người lãnh đạo, quản lý bộ 
đội. Năng lực tuyên truyền là tổ hợp các thành tố 
kiến thức, thái độ và kỹ năng của chủ thể tuyên 
truyền, được vận dụng phù hợp với yêu cầu của 
hoạt động tuyên truyền nhằm làm thay đổi nhận 
thức, thái độ, hành vi của đối tượng tuyên truyền 
theo mục đích đã định.

Năng lực tuyên truyền là năng lực chuyên biệt, 
được cấu thành bởi tổ hợp các thành tố tâm lý như 
kiến thức, thái độ và kỹ năng của chủ thể. Năng 
lực tuyên truyền được biểu hiện thông qua “hàm 
lượng” tri thức, kỹ năng, thái độ chứa đựng trong 
hoạt động tuyên truyền. Năng lực tuyên truyền 
không phải có sẵn mà được hình thành và phát 
triển trong hoạt động tuyên truyền đảm bảo cho 
hoạt động đó đạt được kết quả theo mục đích đề ra.

* Khái niệm năng lực tuyên truyền của chính 
trị viên

Trên cơ sở lý luận về năng lực tuyên truyền; 
dựa trên chức trách, nhiệm vụ của chính trị viên; 
thực tiễn hoạt động tuyên truyền cho thấy: Hoạt 
động tuyên truyền mà chính trị viên là người trực 
tiếp tiến hành tập trung vào việc xây dựng cho 
cán bộ, chiến sĩ trong đơn vị có bản lĩnh chính 

trị vững vàng, nâng cao phẩm chất đạo đức, lối 
sống, ý thức chấp hành pháp luật, kỷ luật quân 
đội, củng cố và phát huy phẩm chất “Bộ đội Cụ 
Hồ”; nhận thức rõ bản chất âm mưu, thủ đoạn của 
kẻ thù nâng cao cảnh giác cách mạng, đấu tranh 
chống những quan điểm, tư tưởng và hành động 
sai trái, góp phần củng cố trận địa tư tưởng của 
Đảng trong quân đội...

Từ sự phân tích trên, chúng tôi quan niệm năng 
lực tuyên truyền của chính trị viên như sau:

Năng lực tuyên truyền của chính trị viên là 
tổ hợp các thành tố kiến thức, thái độ, kỹ năng 
được vận dụng phù hợp với yêu cầu của hoạt động 
tuyên truyền nhằm làm thay đổi nhận thức, thái 
độ, hành vi của cán bộ, chiến sĩ đáp ứng với mục 
tiêu, yêu cầu xây dựng quân đội.

Năng lực tuyên truyền của chính trị viên được 
cấu thành bởi các thành tố tâm lý như tố kiến thức, 
thái độ, kỹ năng tuyên truyền. Các thành tố tâm 
lý này của chính trị viên có mối quan hệ mật thiết 
với nhau, mỗi yếu tố đều giữ một vị trí, vai trò 
nhất định. Trong đó yếu tố kiến thức giữ vai trò là 
cơ sở của năng lực tuyên truyền, yếu tố thái độ đối 
là “động lực”, yếu tố kỹ năng tuyên truyền là yếu 
tố quyết định trực tiếp đến sự hình thành năng lực 
tuyên truyền của chính trị viên.

2.2. Vai trò của năng lực tuyên truyền
Năng lực tuyên truyền của chính trị viên có vai 

trò rất quan trọng trực tiếp chi phối đến hiệu quả 
truyền bá chủ trương, đường lối của Đảng, chính 
sách, pháp luật của Nhà nước, nhiệm vụ của quân 
đội đến với cán bộ, chiến sĩ thuộc quyền, góp phần 
xây dựng, củng cố sự thống nhất tư tưởng trong 
Đảng, tạo sự thống nhất về nhận thức, tư tưởng và 
hành động của cán bộ, chiến sĩ trong đơn vị; làm 
cho quân nhân có bản lĩnh chính trị, ý chí quyết 
tâm chiến đấu cao sẵn sàng nhận và hoàn thành tốt 
mọi nhiệm vụ được giao. 

Mặt khác, năng lực tuyên truyền của người 
chính trị viên để phổ biến, giải thích và thuyết 
phục quân nhân hiểu rõ đâu là thông tin chính 
thống và hiểu đúng bản chất của vấn đề, vụ việc, 
sự kiện diễn ra, trên cơ sở đó định hướng dư luận 
trong tập thể quân nhân, góp phần tạo ra sự thống 
nhất về nhận thức và hành động trong tập thể.

2.3. Biện pháp tâm lý - xã hội nâng cao năng 
lực tuyên truyền cho chính trị viên ở đơn vị cơ 
sở hiện nay

2.3.1. Trang bị kiến thức toàn diện, xây dựng 
tình cảm nghề nghiệp cho chính trị viên

Đây là biện pháp cơ bản, chỉ đạo xuyên suốt 
trong quá trình phát triển năng lực tuyên truyền 
cho chính trị viên ở đơn vị cơ sở hiện nay. Bởi lẽ, 
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với tư cách là chủ thể của hoạt động tuyên truyền, 
chỉ khi nào chính trị viên có đầy đủ hệ thống kiến 
thức về tuyên truyền thì khi đó sẽ hình thành thái 
độ tích cực, có hành vi phù hợp với yêu cầu của 
hoạt động nghề nghiệp. Kiến thức trong năng lực 
tuyên truyền của chính trị viên tồn tại với tư cách 
là một hệ thống kiến thức bao gồm kiến thức cơ 
bản và hệ thống kiến thức liên quan trực tiếp đến 
hoạt động tuyên truyền. Kiến thức cơ bản: bao 
gồm kiến thức về lí luận chính trị, về chủ nghĩa 
Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, đường lối 
chính trị, quân sự của Đảng; sự hiểu biết về các 
Bộ luật nhà nước ban hành, điều lệnh, điều lệ, kỷ 
luật quân đội và sự phát triển kinh tế - xã hội của 
đất nước và quân đội. Kiến thức liên quan trực tiếp 
đến hoạt động tuyên truyền: Những kiến về hoạt 
động công tác đảng, công tác chính trị; kiến thức 
về Tâm lý học, giáo dục học giúp chính trị viên 
tìm hiểu được đời sống nội tâm đa dạng, phong 
phú của các quân nhân và tập thể quân nhân. 

2.3.2. Đa dạng hoá các hình thức rèn luyện 
kỹ năng tuyên truyền cho chính trị viên.

Kỹ năng tuyên truyền là một thành tố có ý 
nghĩa quyết định trực tiếp trong năng lực tuyên 
truyền của chính trị viên. Chính trị viên có năng 
lực tuyên truyền là người có sự thuần thục ở nhiều 
kỹ năng như: kỹ năng thiết lập mối quan hệ của, 
kỹ năng thấu hiểu đối tượng, kỹ năng sử dụng 
phương tiện, kỹ năng thuyết phục, … Các kỹ năng 
này giúp chính trị viên hiểu rõ đối tượng tuyên 
truyền, nhanh chóng xây dựng nội dung, sử dụng 
hình thức và phương pháp, phương tiện trong 
tuyên truyền, thuyết phục cán bộ, chiến sĩ hiểu, 
tin tưởng và tuân theo những nội dung được tuyên 
truyền. Chính vì thế, việc rèn luyện các kỹ năng 
này là nhiệm vụ trung tâm trong rèn luyện năng 
lực tuyên truyền của chính trị viên. 

2.3.3. Phát huy vai trò tự giác, tích cực rèn 
luyện phát triển năng lực tuyên truyền của chính 
trị viên đáp ứng yêu cầu, chức trách nhiệm vụ.

Muốn nâng cao năng lực tuyên truyền cho 
chính trị viên ngoài sự tác động của những yếu 
tố khách quan thì nhân tố chủ quan thuộc về bản 

thân người chính trị viên giữ vai trò quyết định 
trực tiếp. Để tích cực hóa tính tự giác trong học 
tập, rèn luyện nâng cao năng lực tuyên truyền của 
bản thân. Trước tiên, chính trị viên cần xây dựng 
tiêu chí cụ thể để có cơ sở đánh giá một cách đúng 
đắn năng lực tuyên truyền cũng như kết quả rèn 
luyện năng lực tuyên truyền của bản thân mình. 
Khi xác định được những tiêu chí cụ thể, chính trị 
viên sẽ đánh giá được những mặt mạnh, mặt yếu 
trong năng lực tuyên truyền của mình; từ đó có 
những biện pháp tích cực trong học tập, rèn luyện 
nâng cao năng lực tuyên truyền theo những tiêu 
chí đề ra. 

2.3.4. Xây dựng môi trường văn hóa tích 
cực, lành mạnh giúp chính trị viên rèn luyện 
năng tuyên truyền.

Để xây dựng môi trường văn hóa tích cực, lành 
mạnh, cần có chính sách đãi ngộ thoả đáng đối 
với những đóng góp của đội ngũ chính trị viên; có 
cơ chế hỗ trợ nhà ở. Xây dựng mối quan hệ đoàn 
kết thống nhất, bầu không khí tâm lí tích cực lành 
mạnh trong tập thể cơ sở quân nhân, vì đây là môi 
trường gần gũi trực tiếp để chính trị viên tích cực 
rèn luyện nâng cao năng lực tuyên truyền. Phát huy 
tinh thần tương thân, tương ái, sẻ chia những khó 
khăn, vất vả trong công tác. Tất cả những yếu tố đó 
sẽ có tác động mạnh mẽ đến cảm xúc và hành vi 
của chính trị viên trong sinh hoạt cũng như trong 
hoạt động công tác đảng, công tác chính trị của họ.

III. KẾT LUẬN
Trên đây là một số vấn đề cơ bản về năng lực 

tuyên truyền của chính trị viên ở đơn vị cơ sở hiện 
nay. Trước những yêu cầu đòi hỏi ngày càng cao 
trong công tác tuyên truyền của Đảng và nhiệm vụ 
xây dựng, bảo vệ Tổ quốc trong tình hình mới; đòi 
hỏi mỗi chính trị viên cần nắm vững chức trách, 
nhiệm vụ của bản thân không ngừng phấn đấu, tu 
dưỡng hoàn thiện phát triển phẩm chất, năng lực. 
Việc nắm vững những nội dung cơ bản về tuyên 
truyền sẽ là cơ khoa học để lãnh đạo, chỉ huy các 
cấp và bản thân chính trị viên đưa ra các biện pháp 
để rèn luyện, phát triển năng lực tuyên truyền cho 
chính trị viên đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ.
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