TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

NANG CAO HIEU QUA QUAN LY NHA NUOC O CAP XA
PE PHAT TRIEN DU LICH CONG PONG O XA THAI GIANG PHO,
HUYEN BAC HA, TINH LAO CAI

Trén Thi Hién
Email: hien.tt@tnu.edu.vn

Tom tat Thong qua phan tich thyc trang quan Iy nha nuoc cua chinh quyen xd Thai Giang Phé, danh gid nhitng thanh
twu va yéu kém trong phat trién du lich cong dong o xd nay, tac gia dé xudt nhitng gidi phap aé ndang cao hzeu qua cua
hoat déng quan 1y nha nwée gép phan thiic day phat trién du lich cong dong, tir @6 gop phan phdt trién kinh té - xd héi &

dia phuwong.
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Abstract: Through an analysis of the current state management practices of the local government in Thai Giang Pho
Commune, and an assessment of the achievements and shortcomings in the development of community-based tourism in
the area, the author proposes solutions to enhance the effectiveness of state management activities. These solutions aim to
promote community-based tourism development, thereby contributing to the socio-economic development of the locality.
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I. PAT VAN PE

Xa Thai Giang Phd, huyén Béac Ha, tinh Lao
Cai 1a dia ban phong pht vé tiém ning phat trién
du lich cong ddng. Nhitng nim qua, du lich cong
dong o x4 ndy da c6 nhing khoi sic gop phan quan
trong trong thay d6i bd mat kinh té - x hoi cta
dia phu0’ng Cong tac quan 1y nha nudc cua chinh
quyén cap xa dong vai trd quan trong dé dat duoc
nhimg thanh tyu d6. Tuy nhién, nhirng tiém ning
du lich cong déng chua duoc khai thac dé mang
lai hiéu qua xtng tim ciing dén tir nhitng han ché
trong hoat dong cta chinh quyén dia phuong.

Thong qua phan tich thyc trang quan ly nha
nuéc cua chinh quyén xi Thai Giang Phd, danh
gia nhirng thanh twu va yéu kém trong phat trién
du lich cong dong & x3 nay, tac gia dé xuat nhiing
giai phap dé nang cao hiéu qua cia hoat dong
quan 1y nha nudc gop phan thic day phat trién du
lich cong dong, tir 46 gbp phan phat trién kinh té
- xa hoi ¢ dia phuong.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Du lich cdng ddng va vai tro ciia chinh
quyén cip xa véi hoat dong du lich cong dong
¢ Thai Giang Phd, Bic Ha, Lao Cai

2.1.1. Du lich céng dong

Du lich cong ddng (Community-Based Tourism
- CBT) 1a mét hinh thirc du lich do cong dong
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dia phuong t6 chirc, quan 1y va huong loi. Loai
h1nh nay thuong dién ra tai cac vung nong thon,
mién ndi, noi c6 ban sic Van hoéa doc dao, canh
quan thién nhién dep va 16i song truyén thong véi
nhitng diém dic thu:

Do ngudi dan dia phwong to chire: Ngudi
dan tham gia vao moi khau tir cung cip dich vu
lru tré, Aam thuc, hudng dan du lich dén t6 chirc
cac hoat dong trai nghiém.

Gin lién v6i vin héa ban dia: Du khach c6 co
hoi tim hiéu va trai nghiém phong tuc, tp quan,
nghé thu cong, 1& hoi ciia dia phuong.

Bio vé méi truong va phat trién bén virng:
Du lich cong déng chu trong vao viéc bao v¢é tai
nguyén thi€n nhién va han ché tac dong ti€u cuc
dén mai truong.

Mang lai loi ich truc tiép cho cong dong:
Lo1 nhuan tir hoat dong du lich dugc chia sé cong
bang, gop phan nang cao doi sdng ngudi dan.

Nguoi dan dia phuong chinh 1a nhitng nguoi
van hanh moi quy trinh ctia du lich cong dong véi
cac hoat dong phd bién nhu: O homestay cung
ngudi dan dia phuong; Tham gia vao cac nghé
truyén théng nhu dét vai, lam gém, dan lat; Trai
nghi¢m am thuc dia phuong; Kham pha thién
nhién qua trekking, chéo thuyén, tham quan danh
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lam théng canh; Hoc hoi van hoa ban dia qua céac
18 hoi, tro choi dan gian...

2.1.2. Loi ich ma du lich cong déng mang lai
cho cu ddn mién niii

Du lich cong dong khong chi mang lai trai
nghiém tha vi cho du khach ma con gitp bao ton
van hoéa, nang cao nhén thirc va tao dong luc phat
trién kinh té cho cong dong dia phuong. Xu thé
du lich nay 1a co héi mang lai nhiéu loi ich cho cu
dan mién nai, viing siu ving xa ca vé kinh té, van
héa va moi tm(‘yng

Ve kinh té: Du lich cong dong glup tao thu
nhap 0 on dinh: Nguoi dan co thé kiém tién tir viéc
cung cip dich vu luu tra (homestay), huéng dan
du lich, ban dd thu cong my nghe, am thuc dia
phuong, v.v; Gidm phu thudc vao nong nghiép:
Thay vi chi dya vao tréng trot va chan nudi, ngudi
dan co thé phat trién thém dich vu du lich dé cai
thién doi song; Kich thich phat trién kinh doanh
dia phuong: Du lich cong dong gitp tao ra nhidu
viéc lam méi nhu 1lam dd luu niém, dich vu van
chuyen nha hang, v.v.

Vé vin héa - xi hdi: Du hch cong dong tao
dong luc dé thic day viéc bao tdn va phét huy ban
sdc van hoa: Cac phong tuc, tip quén, nghé truyén
thdng, 1& hoi duoc gin gilt va gidi thidu dén du
khach; Nang cao nhan thirc cong dong: Ngudi dan
c6 co hoi giao luu véi du khéch, hoc hdi cach lam
du lich bén viing, phat trién k¥ ning giao tiép va
quén ly; Tang cudng su gan két trong cong dong:
Khi tham gia phat trién du lich, cong dong sé& cling
nhau lam viéc, 1én ké hoach va chia sé 1gi ich.

Vé méi truwong: Du lich cong dong thic ddy
bao vé thién nhién: Khi du lich phét trién theo
hudng bén vimng, nguoi dan c6 xu hudng bao vé
rung, suéi, canh quan thién nhién dé thu hut khach
du lich; Han ché di cu xuéng thanh phé: Co viéc
lam va thu nhap tt hon tai dia phuong gitp giam
tinh trang ngudi tré roi qué huong dé tim viée &
thanh phé; Tao dong luc phat trién co s& ha tﬁng:
Puong sé, hé¢ théng nude sach, dién ludi, vién
thong co thé duoc dau tu dé phuc vu cd khach du
lich va nguoi dan.

Du lich c6ng dong néu dugc quan 1y tdt s& gitip
cu dan mién ni phat trién kinh té bén viing, bao
t6n vin hoa va bao vé moi trudng, giai quyét hiéu
qué nhing van dé quan trong ctia dia phuong.

2.2. Vai tro cia hoat dong quan ly nha nuéc
cua chinh quyén cap xa ddi véi phat trién du
lich cong dong cia dia phuong

* Vai tro ctia chinh quyén cap xa trong phat

trién du lich cong ddng ¢ xa Thai Giang Phd,
huyén Bic Ha, Lao Cai

Xa Thai Giang Phd, huyén Bic Ha, tinh Lao
Cai 14 dia phuong ¢ nhiéu tiém ning dé phat trién
du lich cong ddng. Do vay, chinh quyén cap xa
can nhan thic du’oc vai tro quan trong cua minh
trong phat huy tiém lyc, bién loi thé thanh thanh
tuu, 1a cau nodi quan trong gitta ngu’(n dan, doanh
nghiép va nha nudc trong phat trién du lich cong
d@)ng, bao dam loi ich lau dai va bén viing cho dia
phuong.

Chinh quyén xa lip quy hoach va dinh
hwéng phat trién: Lap ké hoach va dinh hudng
phat trién du lich cong dong phtt hop véi dicu kién
dia phuong; Bao dam du lich phat trién bén viing,
khong anh hudng tiéu cuc dén méi trudng va doi
song nguoi dan; Két hop véi cac co quan cap trén
dé dua ra chinh sach hd tro phi hop.

Quin 1y va giam sat: Chinh quyén xi s& hd
trg cip phép cho cac ho dan tham gia kinh doanh
du lich cong d@)ng; Kiém tra, giam sat cac hoat
dong du lich dé bao dam tuan thu quy dinh, tranh
tinh trang khai thac du lich qua muc; Giir gin an
ninh trat tu, bao vé quyén lgi ctia cd nguoi dan va
du khéch.

HJ trg nguoi din phit trién du lich: Chinh
quyén xi s& chu tri t6 chirc cac 16p tap hudn veé
ky nang 1am du lich, nhu huéng dan vién, nau in,
don tlep khach, quang ba dich vu; HS tro nguoi
dan tiép can ngudn von vay uu dai dé dau tu vao
dich vy luu tra (homestay), san pham du lich;Tao
diéu kién cho cac doanh nghiép, to chirc phi chinh
phi hop tac, dau tu vao du lich cong ddng.

Xiy dung co sé ha ting: Dau tu cai thién hé
théng duong giao thong, dién, nudc, vién thong
dé phuc vu du khach; Xay dung céc diém du lich,
chg dém, khu trung bay san pham vin hoa, lang
nghé truyén thong. ..

Quang ba, xic tién du lich cong ddng:
Chinh quyén x4 chii tri phdi hop vdi cac co quan
truyén thong, doanh nghiép Iir hanh dé gidi thiéu
du lich dia phuong; T6 chuc cac su kién, 1& hoi
dé thu hat khach du lich; Hd trg nguoi dan tiép
cén nén tang cong nghé dé quang ba san pham du
lich truc tuyén.

2.3. Gidi phap ning cao hi¢u qua quan ly
nha nuwéc ddi véi hoat dong du lich cong dong
tai xi Thai Giang Phd, Bic Ha, Lao Cai

2.3.1. Hoan thién ha tcing du lich

Tiép tuc du tu nang cap duong giao thong, bai
dd xe, hé thong cp thoat nudc dé tao diéu kién
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thuan loi cho du khach

Xay dung cac bién chi dan du lich, nha vé sinh
cong cong dat chuan va diém thu gom réc thai tai
cac khu du lich.

Mo rong hé théng internet, mang vién thong dé
hd tro du khach tra ciru thong tin va dit dich vu.

2.3.2. Phdt trién san phcfm du lich déc sac

Day manh du lich nong nghiép két hop vai trai
nghiém canh tac, tham quan vuon hoa, trong ciy
duoc liéu.

T chirc cac su kién van hoa thuong nién nhu
1 hoi muia hoa, cho phién dic trung dé thu hat
khach du lich.

Phat trién du lich tim linh két hop véi quan
thé Chua Ba Me Con, tao thém diém nhan thu hat
khéach hanh huong.

HO0 tro phat trién cac homestay dat chuan véi
dich vu chuyén nghiép va mang ¢am ban sic vin
hoa dia phuong.

2.3.3. Ning cao chat lwong nguon nhan luc

T6 chirc cac 16p dao tao vé k¥ nang lam du
lich, phuc vu khach, huéng dan vién cho nguoi
dan dia phuong.

Khuyén khich ngu:(‘yi dan hoc ngoai ngilr (dac
blet la tleng Anh) dé co thé giao tiép v6i khach
quoc té.

Hudng dan ho kinh doanh homestay va dich vu
du lich 4p dung cac mé hinh kinh doanh bén viing.
2.3.4. Quan Iy méi trwong du lich bén viing

Tang cudng tuyén truyén va giam sat viéc bao
vé moi truong tai cac diém du lich, han ché rac
thai nhya.

Xay dung cac md hinh du lich xanh, du lich
sinh thai nham bao vé canh quan thién nhién.

Thiét 1ap co ché phat dbi v6i cac hanh vi gay 6
nhiém méi trudong trong hoat dong du lich.

2.3.5. Qudng bd va xiic tién du lich

Xay dung chién lugc truyén thong manh mg,
quéang ba du lich Thai Giang Phé trén cac nén tang
s6 va mang xa hoi.

Hop tac voi cac cong ty lit hanh ¢ dua du
khach dén trai nghiém du lich cong dong.

T chirc cac famtrip, hoi thao vé du lich dé thu
hut sy quan tAm cua cac nha dau tu va bao chi.

2.3.6. Xay dung co ché quan Iy du lich chuyén nghiép

Thanh 14p t6 quan 1y du lich cong dong dé
giam sét, hd tro va diéu phdi hoat dong du lich tai
dia phuong.

Xay dung quy ché hoat dong cho cac ho kinh
doanh du lich, dam bao sy cong bang va canh
tranh lanh manh.

HO trg cac ho kinh doanh tiép can ngudn vén
vay uu dii dé phat trién dich vu du lich.

IIL.KET LUAN

Chinh quyén cip xa n6i chung va chinh quyén
xad Thai Giang Phé, huyén Bic Ha, tinh Lao Cai
no6i riéng dong vai tro then chdt trong quan Iy
va phat trién du lich cong déng. Vi chirc ning
quan 1y hanh chinh tai dia phwong, chinh quyén
x4 ¢6 nhiém vu diéu phéi, hé tro, giam sat va
thic day theo huéng bén viing quan trong trong
viéc quan 1y, phét trién va dinh huéng hoat dong
du lich cong dong. Sy chii dong ciia chinh quyén
dia phuong khong chi gitp bao vé tai nguyén du
lich ma con gép phan nang cao doi song ngudi
dan, thiic day kinh té dia phuong va quang ba
hinh anh qué hlrorng trén ban d6 du lich. Bang
cach thuc hién dong bo cac gidi phap, chinh
quyén xa Thai Giang Phd c6 thé nang cao hiéu
qua quan ly du lich cong dong, g6p phan phat
trién kinh té va nang cao doi séng cua nguoi dan
dia phuong.
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