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Tóm tắt: Bài báo này nghiên cứu vai trò của kiểm tra, đánh giá trong việc nâng cao chất lượng đào tạo tại Trường Đại 
học Sư phạm Kỹ thuật Vinh. Thông qua phân tích thực trạng, đề xuất các giải pháp đổi mới phương pháp kiểm tra, đánh 
giá nhằm nâng cao năng lực người học và cải thiện chất lượng giảng dạy. Kết quả nghiên cứu cho thấy, việc áp dụng các 
phương pháp kiểm tra, đánh giá đa dạng và ứng dụng công nghệ sẽ góp phần quan trọng vào nâng cao chất lượng đào tạo.
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Abstract: This article examines the role of assessment and evaluation in improving the quality of training at Vinh 
University of Technology Education. Through an analysis of the current situation, it proposes innovative solutions for 
assessment methods to enhance learners’ competencies and improve teaching quality. The research findings indicate that 
adopting diverse assessment methods and applying technology will significantly contribute to enhancing training quality.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong bối cảnh giáo dục đại học liên tục đổi 

mới để đáp ứng yêu cầu xã hội và thị trường lao 
động, chất lượng đào tạo trở thành yếu tố quyết 
định sự phát triển bền vững của các cơ sở giáo 
dục. Trường Đại học Sư phạm Kỹ thuật Vinh, với 
sứ mệnh đào tạo nguồn nhân lực kỹ thuật – công 
nghệ chất lượng cao, đang nỗ lực cải tiến phương 
pháp giảng dạy và học tập. Một trong những yếu 
tố quan trọng góp phần nâng cao chất lượng đào 
tạo là công tác kiểm tra, đánh giá sinh viên, giúp 
phản ánh chính xác năng lực học tập và phát triển 
kỹ năng thực tiễn.

Tuy nhiên, phương pháp đánh giá tại nhiều 
trường đại học, bao gồm Trường Đại học Sư phạm 
Kỹ thuật Vinh, vẫn còn hạn chế. Đánh giá truyền 
thống chủ yếu kiểm tra lý thuyết, chưa phản ánh 
đầy đủ năng lực thực hành và ứng dụng thực tiễn. 
Các phương pháp tiên tiến như đánh giá theo năng 
lực, đánh giá quá trình hay đánh giá dựa trên dự 
án chưa được áp dụng rộng rãi. Ngoài ra, sự tương 
tác giữa giảng viên và sinh viên trong phản hồi 
kết quả còn hạn chế, khiến sinh viên gặp khó khăn 
trong việc điều chỉnh phương pháp học tập.

Những hạn chế này ảnh hưởng đến chất lượng 
đào tạo và khả năng thích ứng của sinh viên với 

môi trường làm việc thực tế. Trong bối cảnh Cách 
mạng Công nghiệp 4.0, yêu cầu về kỹ năng thực 
hành, tư duy sáng tạo và làm việc nhóm ngày càng 
cao, đòi hỏi sự đổi mới mạnh mẽ trong phương 
pháp kiểm tra, đánh giá. Nghiên cứu này tập trung 
phân tích thực trạng công tác kiểm tra, đánh giá 
tại Trường Đại học Sư phạm Kỹ thuật Vinh, chỉ ra 
những bất cập và đề xuất giải pháp đổi mới, nhằm 
nâng cao hiệu quả đánh giá, cải thiện chất lượng 
đào tạo và giúp sinh viên phát triển toàn diện.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Cơ sở lý luận về phương pháp kiểm tra, 

đánh giá tại các trường đại học
2.1.1. Khái niệm về kiểm tra, đánh giá trong 

giáo dục đại học
Trong giáo dục đại học, kiểm tra và đánh giá 

đóng vai trò quan trọng trong việc đo lường kết 
quả học tập, phản ánh mức độ đạt được các mục 
tiêu đào tạo. Không chỉ đơn thuần là công cụ 
chấm điểm hay phân loại sinh viên, hoạt động này 
còn góp phần cải thiện chất lượng giảng dạy và 
học tập, đồng thời hỗ trợ đổi mới phương pháp 
giảng dạy.

- Kiểm tra (Testing) là quá trình thu thập thông 
tin về kết quả học tập của sinh viên thông qua bài 
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kiểm tra, bài tập hoặc quan sát, với nhiều hình 
thức như kiểm tra thường xuyên, định kỳ hoặc đột 
xuất nhằm đánh giá mức độ tiếp thu kiến thức.

- Đánh giá (Assessment) có phạm vi rộng hơn, 
bao gồm việc phân tích và đo lường năng lực học 
tập, tư duy phản biện và kỹ năng giải quyết vấn 
đề, giúp giảng viên theo dõi sự tiến bộ của sinh 
viên và cung cấp phản hồi để cải thiện học tập.

Như vậy, kiểm tra và đánh giá không chỉ giúp 
đo lường kết quả học tập mà còn định hướng quá 
trình học tập, hỗ trợ giảng viên điều chỉnh phương 
pháp giảng dạy và giúp sinh viên phát triển toàn diện.

2.1.2. Nguyên tắc kiểm tra, đánh giá trong 
giáo dục đại học

Việc kiểm tra, đánh giá trong giáo dục đại học 
cần tuân thủ một số nguyên tắc quan trọng nhằm 
đảm bảo tính chính xác, khách quan và hiệu quả.

- Tính chính xác (Validity): Các công cụ kiểm 
tra, đánh giá phải đo lường đúng những kiến thức, 
kỹ năng, và năng lực mà chương trình đào tạo đặt 
ra, tránh trường hợp đánh giá sai lệch hoặc không 
phản ánh đúng khả năng của sinh viên.

- Tính khách quan (Objectivity): Việc đánh giá 
phải đảm bảo công bằng, không bị ảnh hưởng bởi 
yếu tố cá nhân hay thiên vị từ giảng viên. Các 
tiêu chí chấm điểm cần rõ ràng, minh bạch để sinh 
viên hiểu rõ cách thức đánh giá.

- Tính toàn diện (Comprehensiveness): Kiểm 
tra, đánh giá cần phản ánh đầy đủ các khía cạnh 
của quá trình học tập, bao gồm kiến thức lý thuyết, 
kỹ năng thực hành, tư duy sáng tạo và khả năng 
vận dụng vào thực tiễn.

- Tính liên tục (Continuity): Đánh giá không 
chỉ diễn ra vào cuối kỳ học mà cần được thực hiện 
thường xuyên trong suốt quá trình học tập, từ đó 
theo dõi sự tiến bộ của sinh viên và điều chỉnh 
phương pháp giảng dạy kịp thời.

- Tính phát triển (Developmental): Kiểm tra, 
đánh giá không chỉ nhằm mục đích chấm điểm 
mà còn phải mang tính định hướng, giúp sinh viên 
nhận thức được điểm mạnh, điểm yếu để có kế 
hoạch học tập hiệu quả hơn.

2.1.3. Các phương pháp kiểm tra, đánh giá 
tại các trường đại học

Hiện nay, các trường đại học áp dụng nhiều 
phương pháp kiểm tra, đánh giá khác nhau nhằm 
đảm bảo tính toàn diện và khách quan trong đánh 

giá kết quả học tập của sinh viên.
a. Các phương pháp kiểm tra, đánh giá truyền thống
- Thi viết (Written Examination): Hình thức thi 

phổ biến nhất, bao gồm bài thi tự luận, bài thi trắc 
nghiệm hoặc kết hợp cả hai nhằm kiểm tra mức độ 
hiểu bài, khả năng tư duy và vận dụng kiến thức 
vào giải quyết vấn đề.

- Thi vấn đáp (Oral Examination): Giảng viên 
đặt câu hỏi trực tiếp và sinh viên trả lời ngay tại 
chỗ, giúp đánh giá khả năng phản biện, diễn đạt 
và tư duy logic của sinh viên.

- Bài tập cá nhân (Individual Assignments): 
Yêu cầu sinh viên thực hiện các bài tập, báo cáo 
hoặc tiểu luận nhằm kiểm tra khả năng nghiên cứu 
độc lập và vận dụng kiến thức vào thực tế.

b. Các phương pháp kiểm tra, đánh giá hiện đại
- Đánh giá theo dự án (Project-Based 

Assessment): Sinh viên thực hiện một dự án thực 
tế liên quan đến môn học, từ đó thể hiện khả năng 
vận dụng kiến thức, kỹ năng nghiên cứu, tư duy 
sáng tạo và làm việc nhóm.

- Đánh giá theo danh mục học tập (Portfolio 
Assessment): Sinh viên lưu trữ toàn bộ bài tập, sản 
phẩm học tập của mình để theo dõi quá trình tiến 
bộ và cải thiện kỹ năng qua từng giai đoạn học tập.

- Đánh giá đồng đẳng (Peer Assessment): Sinh 
viên đánh giá lẫn nhau theo các tiêu chí có sẵn, 
giúp họ có cơ hội học hỏi, phản biện và nâng cao 
khả năng tự đánh giá.

- Đánh giá dựa trên công nghệ (Technology-
Based Assessment): Sử dụng các phần mềm kiểm 
tra trực tuyến, hệ thống quản lý học tập (LMS) 
hoặc trí tuệ nhân tạo (AI) để hỗ trợ đánh giá tự 
động và khách quan hơn.

2.1.4. Vai trò của kiểm tra, đánh giá trong 
nâng cao chất lượng đào tạo đại học

- Hỗ trợ giảng viên điều chỉnh phương pháp 
giảng dạy: Giúp giảng viên xác định những nội 
dung cần tập trung hơn, từ đó cải thiện chất lượng 
giảng dạy.

- Định hướng học tập cho sinh viên: Giúp sinh 
viên nhận thức rõ mục tiêu học tập, phát hiện 
những điểm yếu cần cải thiện để nâng cao kết quả 
học tập.

- Khuyến khích sinh viên chủ động, sáng tạo: 
Đánh giá theo năng lực giúp sinh viên phát triển 
tư duy phản biện, kỹ năng giải quyết vấn đề và 
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khả năng tự học.
- Cung cấp dữ liệu cho việc cải tiến chương 

trình đào tạo: Phản hồi từ kiểm tra, đánh giá giúp 
nhà trường điều chỉnh nội dung và phương pháp 
giảng dạy phù hợp với thực tế.

2.1.5. Xu hướng đổi mới kiểm tra, đánh giá 
trong giáo dục đại học

- Ứng dụng công nghệ số trong đánh giá: Sử 
dụng trí tuệ nhân tạo để chấm điểm tự động, phân 
tích dữ liệu học tập, cá nhân hóa việc học tập của 
sinh viên.

- Chuyển từ đánh giá kết quả sang đánh giá 
quá trình: Không chỉ tập trung vào bài thi cuối kỳ 
mà còn đánh giá xuyên suốt quá trình học tập để 
phản ánh chính xác sự tiến bộ của sinh viên.

- Tích hợp đa phương pháp đánh giá: Kết hợp 
giữa đánh giá truyền thống và hiện đại để có cách 
tiếp cận toàn diện hơn.

- Tăng cường đánh giá theo chuẩn quốc tế: 
Xây dựng hệ thống đánh giá chuẩn hóa theo các 
mô hình giáo dục tiên tiến, nhằm nâng cao chất 
lượng đào tạo và tăng khả năng hội nhập.

2.2. Thực trạng kiểm tra, đánh giá tại trường 
Đại học sư phạm Kỹ thuật Vinh

2.2.1. Tổng quan về hệ thống kiểm tra, đánh 
giá hiện tại

Trường Đại học Sư phạm Kỹ thuật Vinh áp 
dụng nhiều phương pháp kiểm tra, đánh giá nhằm 
đo lường kết quả học tập của sinh viên, bao gồm 
kiểm tra trên lớp, bài tập lớn, thi giữa kỳ, thi cuối 
kỳ và thực hành tại phòng thí nghiệm hoặc doanh 
nghiệp. Ngoài ra, trường cũng triển khai các 
phương pháp hiện đại như đánh giá theo dự án và 
đánh giá thông qua thực tập.

Tuy nhiên, hệ thống đánh giá hiện tại vẫn còn 
hạn chế, chủ yếu thiên về lý thuyết, chưa chú 
trọng đầy đủ đến kỹ năng thực hành, tư duy sáng 
tạo và khả năng ứng dụng thực tế. Điều này khiến 
sinh viên dù có điểm số cao nhưng vẫn gặp khó 
khăn khi làm việc.

2.2.2. Những mặt tích cực và hạn chế trong 
kiểm tra, đánh giá

a. Những mặt tích cực
- Quy trình kiểm tra, đánh giá chặt chẽ: Trường 

đã xây dựng một hệ thống quy trình kiểm tra, đánh 
giá tuân thủ các quy định của Bộ Giáo dục và Đào 
tạo, đảm bảo tính minh bạch và công bằng trong 

đánh giá kết quả học tập của sinh viên.
- Sử dụng nhiều hình thức thi đa dạng: Bên 

cạnh các bài thi viết truyền thống, trường đã triển 
khai nhiều hình thức kiểm tra như bài tập nhóm, 
bài kiểm tra thực hành, bài báo cáo nghiên cứu 
khoa học nhằm giúp sinh viên phát triển toàn diện 
các kỹ năng cần thiết.

- Tích hợp công nghệ trong đánh giá: Một số 
khoa và ngành học đã bắt đầu áp dụng công nghệ 
trong kiểm tra, đánh giá, giúp giảm bớt áp lực thi 
cử và tăng cường tính khách quan trong quá trình 
chấm điểm.

b. Những hạn chế
- Thiếu sự phản hồi kịp thời từ sinh viên: Mặc 

dù sinh viên được tham gia vào quá trình đánh giá, 
nhưng phản hồi của họ về hệ thống kiểm tra vẫn 
chưa được xem xét đầy đủ để điều chỉnh phương 
pháp giảng dạy.

- Đánh giá chưa phản ánh đúng năng lực toàn 
diện của sinh viên: Hệ thống kiểm tra vẫn thiên 
về lý thuyết, ít tập trung vào đánh giá khả năng 
ứng dụng thực tiễn. Các kỹ năng mềm như tư duy 
phản biện, làm việc nhóm, kỹ năng giao tiếp chưa 
được đưa vào hệ thống đánh giá một cách cụ thể.

- Khó khăn trong đổi mới phương pháp đánh 
giá: Do yêu cầu về tính chính xác và công bằng 
trong thi cử, nhiều giảng viên vẫn ngần ngại thay 
đổi cách thức kiểm tra, đánh giá, dẫn đến tình 
trạng chậm đổi mới so với yêu cầu thực tế của thị 
trường lao động.

2.2.3. Phản hồi của sinh viên và giảng viên 
về hệ thống kiểm tra, đánh giá

- Đối với sinh viên:
+ Khoảng 75% sinh viên mong muốn có nhiều 

hình thức kiểm tra, đánh giá linh hoạt hơn, đặc 
biệt là các hình thức đánh giá theo dự án, đánh giá 
kỹ năng thực tế thay vì chỉ thi lý thuyết.

+ 60% sinh viên cảm thấy việc kiểm tra hiện tại 
chưa phản ánh đúng năng lực thực hành của họ.

+ 80% sinh viên cho rằng các bài thi tự luận và 
trắc nghiệm chưa thực sự giúp họ phát triển khả 
năng tư duy sáng tạo và giải quyết vấn đề.

+ 55% sinh viên phản ánh rằng phản hồi từ 
giảng viên về kết quả học tập còn chậm, chưa giúp 
họ cải thiện kịp thời những điểm yếu của bản thân.

- Đối với giảng viên:
+ 70% giảng viên nhận thấy rằng phương pháp 



TẠP CHÍ TÂM LÝ - GIÁO DỤC

312 Tập 31 số 04 (tháng 04/2025)

kiểm tra hiện tại cần phải được đổi mới để phù hợp 
hơn với yêu cầu đào tạo theo định hướng ứng dụng.

+ 50% giảng viên gặp khó khăn trong việc áp 
dụng công nghệ vào kiểm tra, đánh giá do thiếu cơ 
sở hạ tầng và các công cụ hỗ trợ phù hợp.

+ 65% giảng viên nhận thấy sinh viên ít chủ 
động trong việc học tập và chỉ tập trung vào việc 
đạt điểm cao trong các bài thi, thay vì thực sự nắm 
vững kiến thức và kỹ năng cần thiết.

Kết quả khảo sát cho thấy nhu cầu cấp thiết 
trong việc cải tiến phương pháp kiểm tra, đánh giá 
tại trường Đại học Sư phạm Kỹ thuật Vinh nhằm 
đảm bảo đánh giá đúng năng lực sinh viên, đồng 
thời hỗ trợ giảng viên trong quá trình giảng dạy. 
Việc đổi mới hệ thống đánh giá không chỉ giúp 
nâng cao chất lượng đào tạo mà còn tạo động lực 
học tập cho sinh viên, chuẩn bị tốt hơn cho họ khi 
bước vào thị trường lao động.

2.3. Giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo 
thông qua kiểm tra, đánh giá

2.3.1. Đổi mới phương pháp đánh giá theo 
hướng phát triển năng lực

- Tăng cường đánh giá dựa trên bài tập thực tế, 
dự án nhóm

Việc áp dụng các bài tập thực tế và dự án nhóm 
trong kiểm tra, đánh giá giúp sinh viên không chỉ 
nắm vững kiến thức mà còn phát triển kỹ năng làm 
việc nhóm, tư duy sáng tạo và khả năng giải quyết 
vấn đề. Các bài tập này có thể yêu cầu sinh viên 
thực hiện nghiên cứu, phân tích và đưa ra giải pháp 
cho một vấn đề thực tế liên quan đến chuyên ngành. 

- Áp dụng các bài kiểm tra tình huống nhằm 
kiểm tra khả năng giải quyết vấn đề của sinh viên

Thay vì chỉ đánh giá khả năng ghi nhớ kiến 
thức thông qua các bài kiểm tra truyền thống, việc 
sử dụng bài kiểm tra tình huống sẽ giúp đo lường 
khả năng tư duy phản biện, phân tích và giải quyết 
vấn đề của sinh viên. Chẳng hạn, trong các ngành 
kỹ thuật, sinh viên có thể được yêu cầu phân tích 
một hệ thống bị lỗi và đề xuất phương án sửa chữa. 

2.3.2. Ứng dụng công nghệ vào kiểm tra, 
đánh giá

- Sử dụng phần mềm trắc nghiệm tự động, 
e-Portfolio

Công nghệ đóng vai trò quan trọng trong việc 
nâng cao hiệu quả kiểm tra, đánh giá. Phần mềm 
trắc nghiệm tự động giúp giảm tải khối lượng công 

việc cho giảng viên, đảm bảo tính khách quan và 
tăng tốc độ chấm điểm. Bên cạnh đó, e-Portfolio 
là một công cụ hữu ích để theo dõi sự tiến bộ của 
sinh viên trong suốt quá trình học tập. Hệ thống 
này cho phép lưu trữ các bài tập, dự án, phản hồi 
từ giảng viên và các minh chứng về năng lực của 
sinh viên, giúp đánh giá toàn diện hơn thay vì chỉ 
dựa vào kết quả bài kiểm tra đơn lẻ.

- Áp dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong phân tích 
kết quả đánh giá

AI có thể hỗ trợ giảng viên trong việc phân tích 
dữ liệu đánh giá, phát hiện xu hướng học tập và 
xác định những điểm mạnh/yếu của sinh viên. Ví 
dụ, AI có thể tổng hợp kết quả kiểm tra để nhận 
diện các nội dung mà nhiều sinh viên gặp khó 
khăn, từ đó giúp giảng viên điều chỉnh phương 
pháp giảng dạy phù hợp hơn. 

2.3.3. Đề xuất hệ thống phản hồi từ sinh viên
- Xây dựng hệ thống phản hồi trực tuyến giúp 

sinh viên đóng góp ý kiến về quá trình kiểm tra, 
đánh giá

Một hệ thống kiểm tra, đánh giá hiệu quả cần 
có sự tương tác hai chiều giữa giảng viên và sinh 
viên. Việc thiết lập một hệ thống phản hồi trực 
tuyến sẽ giúp sinh viên có cơ hội bày tỏ ý kiến về 
hình thức kiểm tra, nội dung đánh giá cũng như 
mức độ phù hợp của phương pháp giảng dạy. Hệ 
thống này có thể được triển khai dưới dạng khảo 
sát ẩn danh hoặc diễn đàn trao đổi, nơi sinh viên 
có thể đưa ra nhận xét và đề xuất cải tiến.

Những phản hồi này sẽ giúp giảng viên điều 
chỉnh phương pháp kiểm tra, đánh giá sao cho phù 
hợp hơn với nhu cầu học tập của sinh viên, đồng 
thời nâng cao mức độ hài lòng và động lực học tập.

2.3.4. Cơ chế phối hợp giữa giảng viên và 
sinh viên

- Tạo điều kiện để sinh viên và giảng viên cùng 
tham gia vào quá trình xây dựng phương pháp 
đánh giá phù hợp

Một trong những yếu tố quan trọng để nâng cao 
chất lượng đánh giá là đảm bảo sự tham gia tích 
cực của cả giảng viên và sinh viên. Việc tổ chức 
các buổi thảo luận hoặc hội thảo về phương pháp 
kiểm tra, đánh giá sẽ giúp sinh viên hiểu rõ hơn 
về tiêu chí đánh giá và cách thức đạt được kết quả 
tốt nhất. Đồng thời, giảng viên có thể lắng nghe ý 
kiến từ sinh viên để điều chỉnh phương pháp đánh 
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giá theo hướng thực tiễn và phù hợp hơn.
III. KẾT LUẬN
Những giải pháp trên không chỉ nâng cao chất 

lượng kiểm tra, đánh giá mà còn góp phần cải 
thiện chất lượng đào tạo một cách toàn diện. Đổi 
mới phương pháp đánh giá theo hướng phát triển 
năng lực giúp sinh viên không chỉ rèn luyện kỹ năng 
thực tế mà còn tăng cường khả năng tư duy phản 
biện và giải quyết vấn đề. Khi được đánh giá qua 
bài tập thực tế, dự án nhóm hay tình huống giả định, 
sinh viên có cơ hội vận dụng kiến thức linh hoạt, 
nâng cao kỹ năng làm việc nhóm và ra quyết định.

Việc ứng dụng công nghệ trong kiểm tra, đánh 
giá giúp tăng tính khách quan, giảm thiểu sai 
sót và tối ưu hóa quy trình giảng dạy. Các phần 
mềm kiểm tra trực tuyến, công cụ chấm điểm tự 
động hay trí tuệ nhân tạo hỗ trợ phân tích kết quả 
giúp giảng viên dễ dàng theo dõi và cải thiện chất 
lượng giảng dạy, đồng thời tạo ra môi trường đánh 

giá minh bạch, chính xác hơn.
Hệ thống phản hồi từ sinh viên giúp giảng viên 

điều chỉnh phương pháp giảng dạy, đáp ứng tốt 
hơn nhu cầu học tập. Khi có cơ hội đóng góp ý 
kiến về quá trình kiểm tra, sinh viên sẽ chủ động 
hơn trong việc học và cảm thấy gắn kết hơn với 
chương trình đào tạo.

Ngoài ra, sự phối hợp giữa giảng viên và sinh 
viên trong quá trình đánh giá không chỉ giúp nâng 
cao tính minh bạch mà còn tạo động lực học tập 
tích cực. Khi tiêu chí đánh giá rõ ràng, sinh viên 
có thể chuẩn bị tốt hơn, chuyển từ học đối phó 
sang học tập chủ động, sáng tạo.

Như vậy, đổi mới kiểm tra, đánh giá không chỉ 
là yêu cầu cấp thiết để nâng cao chất lượng đào 
tạo mà còn giúp sinh viên phát triển toàn diện, 
đáp ứng tốt hơn nhu cầu của thị trường lao động 
và nâng cao vị thế của nhà trường trong hệ thống 
giáo dục đại học.
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