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I. PAT VAN DE

Tiéng Anh 1 ngén ngir chinh thirc ctia hon 53
qudc gia va vung lanh thd. Thanh thao tiéng Anh
mang lai nhiéu lgi ich quan trong trong hoc tap,
cong viéc va cudc séng. Tuy nhién, trong qua trinh
hoc tiéng Anh, nguoi hoc luén gip phai nhiing
khé khin lién quan dén bén ki nang (KN) nghe,
néi, doc, viét, ... Trong d6, KN nghe c6 tinh quyét
dinh, dong vai trd quan trong trong qua trinh thu
ddc ngdn ngit, gitip nang cao kha niang phat am,
cai thién vén tir vung va gitp sinh vién (SV) thanh
cong trong giao tiép. Vi thé, lam thé nao dé nang
cao KN nghe hiéu cho SV, gitup SV nghe hiéu c6
hiéu qua va dé dang hon 1a nhiém vu thach thirc
dbi voi giang vién (GV).

IL. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Téng quan vé KN nghe hiéu

Nghe hiéu 1a KN ngon ngir chit dong trong d6
nguoi hoc dong vai tro tich cyc cua nguodi tham
du thong tin dugc nghe, xir 1y théng tin, hiéu
duge ndi dung dé cudi cing phan hoi lai thong
tin d6 (Steil, Barker & Wakson, 1983). Chi khi
nao ngudi nghe co thé phan hoi dugc thi tién trinh
nghe m&i hoan tat, qua trinh giao tiép moi dat két
qua nhu mong mudn. Hoat dong nghe hiéu dong
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vai trd quan trong trong ca cudc song hang ngay
cling nhu trong cong tdc day va hoc ngdn ngir.
Grabe (2004) khang dinh bét ké trong hay ngoai
16p hoc, hoat dong nghe hiéu chiém nhiéu thoi
gian giao tiép hang ngay hon bét ¢t loai hinh giao
tiép 101 néi nao khac. Horst & Robb (2005) cho
rang khi hoc mot ngdn ngit nao d6, nguoi hoc can
phai tiép xuc truc tiép v6i ngdn ngit d6 va mot
trong nhing cach tot nhat 1a thong qua nghe hiéu.
Nghe hiéu khong chi don thuan doi hoi viéc nghe
va thu nhdn am thanh ma tir nhitng am thanh nghe
dugc, nguoi nghe tim ra ¥ nghia cua thong diép
nghe va lién hé nhiing gi ho nghe duoc véi kién
thirc ho dang cd. Theo nha nghién ctru Jorrdan
(1997), nghe hiéu gitp ngudi hoc mé rong von tir
vung, phat trién trinh d¢ stir dung ngon ngit thanh
thao, nang cao kha ning phat am va phat trién KN
n6i mot cach tong thé, bai nghe hiéu 1 con dudng
chu dao qua dé nguoi hoc co su tiép xtc dau tién
v6i ngdn ngit va nén vin hoa ctia ngdn ngir do.

2.2. Phuwong phap nghe mé réng

2.2.1.Khdi niém phuwong phdp nghe mo rong

Nghe m¢ rong 1a phuong phap cho phép SV
nghe nhitng gi ma ho yéu thich. Grabe & Stoller
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(2001) cho rang, nghe mé rong bao gdm cac hoat
dong nghe ma cho phép SV c¢6 thé tiép nhan ngir
liéu dau vao d& hiéu va thu vi. Mot yéu t6 quan
trong trong luyén nghe mé rong la céc tai li€u
nghe hiéu hay ngir liéu dau vao phai c6 y nghia
mang lai nhiéu loi ich cho SV. Pay la phuong
phéap doi hoi SV phai nghe s6 luong 16n cac bai
nghe khac nhau va co thé hiéu duoc ndi dung mdt
cach dé dang ¢ trinh d§ nghe hiéu cao. Dic biét,
khi nghe mé rong, SV khong bi chi phdi bdi cac
ciu hoi hay bai tap cho trudc lién quan dén noi
dung bai nghe. Ho khong phai nghe dé tim hiéu
nhitng thong tin chi tiét hay tim ra cac tir va cum
tir xudt hién trong bai nghe.

SV ¢6 thé chon bat cir nguodn tai lidu hay bai
nghe nao phil hop véi trinh d6 tiéng Anh, dé hiéu
va phai rat thi vi véi ho. Chang han: ho c6 thé
chon nghe chuong trinh yéu thich trén dai BBC
hay xem b phim tiéng Anh yéu thich trén youtube.

2.2.2. Vai tro cua KN nghe mo rong

- Téang kha ndang nhdn dién tir va nghe hiéu:
Khi danh that nhiéu thoi gian cho viéc nghe, SV
s& dan lam quen vd&i cac dic tinh (téc @0, bién am,
ndi tir) ciia ngdn ngit n6i. Theo thoi gian, SV s&
nam bat dugc cac nguyén tic va thoi quen bién
am phd bién cua nguoi ban xu, hinh thanh kha
nang xac dinh diém bat dau va két thuc ciia moi tir
trong tong thé mot doan hoi thoai. O cép do tung
tur riéng 1€, nghe mo rong tao co hoi tiép xuc voi
cung mot tur khi tr 46 dugc phat am & cac tbc do
khac nhau, v6i cac bién thé phat am khac nhau,
trong nhitng ngit canh khac nhau. Viéc tiép xuc
thuong xuyén nay giap SV ghi nhé am thanh, va
lién két am thanh d6 voi nghia cua tir. Néi cach
khac, dan dan ho c6 thé hiéu duoc tir ngay khi
nghe thdy no, thay vi phai dimg lai dé suy nghi
va nhé nghia. Khi viéc tiép xtc nay duoc ap dung
voi1 mot lugng tir 16n, ho ¢o6 thé hiéu dugc ca cau
ngay khi nghe thdy ma khong cin dich nghia cau
sang tiéng Viét.

- Cung cdp kién thire nén: Qua trinh nghe thoi
luong dai, lién tuc trong khodng thoi gian dai
ddng nghia v6i viéc ngudi hoc s& duoc tiép can
va tiép thu mot lugng rt 16m kién thirc. Céc kién
thirc ngdn ngir (tir vung va ngit phap) co thé tro
thanh nén tang dé cai thién cac KN khac; con cac
kién thtrc phi ngon ngit c6 thé gitip gia ting kha

nang hiéu, xir Iy théng tin trong cac tai liéu s& gip
sau nay.

- Tang déng lwc hoc va giam lo ldang khi hoc
nghe hiéu: Nghe mé rong khong co cac bai tap
nghe hiéu bét budc; sy giai tri 12 nguyén tic hang
dau cua nghe rong, trong luc nghe nguoi hoc cé
thé thu gian, khong ép budc ban than nghe duoc
hét cac tir ma chi can hiéu dugc nhing thong tin
ma ban than quan tdam. Do vay hinh thirc nay
khong khién nguoi hoc cam thiy lo ling nhu khi
nghe tdp trung hay nghe luyén thi. Khi lo ling
giam xudng, kha ning tiép thu s& ting lén. Viéc
nghe va hiéu dugc nhitng chi && minh yéu thich
tir 46 o thé c6 tac dong tich cuc dén tdm 1y cua
nguoi hoc, tao dong luc mudn nghe nhiéu hon va
dai hon.

Tom lai, nghe md rong khong chi céi thién KN
nghe, nang cao KN phat 4m, md rong von tir vung
trong ngilr canh va cac hién tuong ngit phap,... ma
con rén cho SV tinh ty gidc, ty chu trong khi hoc.
T d6, tao cho ho dong luc dé duy tri viéc hoc
trong thoi gian dai, khién ho thanh cong trong tat
ca cac khia canh khac nhau cta ngén ngir, hiéu
kho khan trong KN nay.

2.3. Noi dung cia phuong phap nghe mé rong

2.3.1. Trién khai 16p hoc tich hop phirong phdp
nghe mo rong

Viéc trién khai 16p hoc tich hop phuong phap
nghe mé rong kéo dai trong sudt 10 tudn trong
dé KN nghe m¢ rong dugc tich hop vao trong
chuong trinh, thuc hién song song cung voi bai
hoc trén 16p cung sach gido khoa. KN nghe mé
rong dugc gidi thiéu va thyc hién trén 16p bdi GV,
sau d6 SV dugc khuyén khich nghe & nha véi cac
cha d& va ndi dung yéu thich. Pé dam bao murc do
luyén tap va tinh hiéu qua ciia KN, SV duogc yéu
cau viét bao cdo ngan gon va ndp lai cho GV. bé
phuong phap nghe mé rong dat duoc hiéu qua can
cO, GV da gidm sat chat ché va chu y cac dac diém
khéc bi¢t cua phuong phap nay nhu sau:

2.3.2. Lwa chon tai liéu

Céc tai liéu nghe bén ngoai sach gido khoa phai
da dang voi ndi dung phong phii dé tao su thich
tha cho SV. Cac tai liéu nghe nén gébm nhiéu cap
do tir d& dén kho tao co hdi cho SV duge tiép xuc
voi ngdn nglr ty nhién, phong phu va sinh dong.
Ngoai ra, trong viéc luya chon tai liéu, GV chi dong

TAM LY - GIAO DUC | 301



TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

vai trd goi ¥, chir khong ép bude. GV ¢6 thé khoi
go1 hung thu voi SV bﬁng viéc dat cau hoi hoac
dua ra tinh huéng, SV mai 1a chu thé quyét dinh
trong viéc hoc.

2.3.3. Gidm sat hoat ddng nghe hiéu

Mac du phuong phap nghe mé rdng mang tinh
ca nhan, va dugc thuc hi¢n ngoai gio hoc, GV cé
thé tang cuong tinh hiéu qua qua cic hoat dong
khac dé giam sat hoat dong nghe hiéu. Horst &
Robb (2005) goi ¥ quy trinh tién hanh phuong
phap nghe md rong gdm cac budc nhu sau:

Buoc 1: Trudce khi nghe, GV khoi goi sy hiing
thi ciia ngudi hoc bang cac cau hoi mo.

- Cac em biét gi vé chu d& qua tiéu dé cua bai
no61/ video?

- Céc em c6 biét gi vé ngudi ndi, nguoi trinh
bay khong? SV c6 thé tim hiéu trén Internet vé
nguoi/sy vat/su kién nay.

bdi véi bude 1, viee cung cép va thao luan
thong tin vé nglt canh bai no6i dugc thyc hién la
v6 cung quan trong. Néu lam tot budc nay, SV sé
6 htng thi, ty tin va kién thirc dé thuc hién budc
tiép theo.

Budc 2: Nghe mo rong co thé duoc thuc hién
nhiéu 1an va lién tyc. Bozan (2015) nhan manh
rang trong tAm ctia KN nay 13 hiéu y chinh ctia bai
n6i, khong phai di sau vao chi tiét tir vung, ngi
phép hay phat am. Vi vay, viéc phat video lién tuc
khong dimg lai va tap trung nghe dén cudi doan
1a can thiét dbi voi 1an nghe dau tién. SV c6 thé
nghe hai hoac ba lan tuy vao trinh dg, va ddi voi
nhirng 1an nghe sau, SV ¢6 thé dung phu dé dé hd
trg kha nang hiéu.

Budc 2 ¢6 thé thuc hién 6 trén 16p nhu mot bai
gidang mau, va sau do6 khuyén khich SV tiép tuc
thuc hién & nha hay bét ctr noi nao ma ho mudn.

Buée 3: Viét bao cdo, phan tich va néu ¥ kién
c4 nhan. GV c6 thé yéu cau SV bao cdo tién trinh
thuc hién béng cach ndp bao céo cac bai nghe da
thyc hién & nha ctia minh. Trong bdo cdo, SV c6
thé viét ra tom tat bai ndi voi ndi dung chinh, ¥
kién c4 nhén (thich hay khéng thich) va cac tir
méi, diém tha vi cadc em hoc duoc (néu c0). Bao
c40 nay c6 thé duge sir dung nhu mot minh chimg
cho hoat dong hoc tap va co thé duoc st dung dé
chém diém.

Ngoai ra, néu c6 thoi gian, GV ¢6 thé dem chu
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dé nghe tai nha tro thanh diém thao luan trén 16p.
Viéc nay gitip GV giam sat tién do hoc tap tai nha
ctia SV, ciing nhu khién hoat dong nghe mo rong
nay c6 thém ¥ nghia va hiéu qua nham tao dong
lyc va hing thu cho SV.

Tém lai, dé hoat dong nghe mo rong dat dugc
hiéu qua mong mudn, can cé su két hop giira viéc
hoc & nha va huéng dan trén 16p, ciing nhu su
giam sat chat ch€ cua GV. Thém vao do, GV ciing
can dat trong tdm vao viéc tao hiing thu va dong
lIuc tu hoc cho SV.

2.4. Thuc nghiém tai Truong Pai hoc sw
pham Ky thuit Vinh

2.4.1. Phuwong phap do tac dong KN nghe

a. Thiét ké nghién ctru: Dé danh gia muc do
anh huéng cua phuong phap nghe mé rong ddi
v6i mon hoc nghe cia SV, thiét ké nghién ciru cua
tac gia 1a thiét ké kiém tra trudc va sau tic dong
v6i nhom duy nhat. Két qua s& do duogc bang viée
so sanh chénh léch gia tri trung binh cua két qua
kiém tra trudc tic dong va sau tac dong.

b. Quy trinh nghién ctru: Nghién ctru dugc thuc
hién tai Truong Pai hoc su pham Ky thudt Vinh

- bbi tuong: 40 SV nam nhét, khoa Co khi
dong luc. Noi dung hoc phﬁn: Tiéng Anh Co ban
1 Gido trinh Solutions

- Nghién ctru duoc thuc hién trong vong 10 tuan.

Sau day la danh sach chii dé ciia nhitng video
clips duoc goi ¥ dé SV tu luyén tap & nha va nghe
trong moi bai hoc: Monkey Viét Nam, Rachel’s
English, Let’s talk, Serlymar, English Addict,
Ted-Ed, Engvid,

Business English Pod

c. Po tac dong KN nghe: Trong mot vai tudn
hoc dau tién, SV 1am bai kiém tra trén 16p dé kiém
chting trinh do nghe cua SV trudc khi GV thuc
hién chuong trinh tich hgp nghe m¢ rong. Dén
tudn cudi cung, SV lam thém mot bai kiém tra
khac dé danh gia ning luc nghe cia SV sau khi
hoan tit chuong trinh hoc c6 két hop nghe mé
rong. Tac gia két qua cua hai bai kiém tra, tir d6
dua ra nhiing s6 liéu, tinh toan, va két luan.

2.4.2. Phwong phap do tac dong thdi do

Dé danh gia mirc d6 hai long ctia SV vé viée
hoc nghe ¢6 két hop phuong phap nghe mé rong,
tac gia dung bang khao sat. Bang khao sat st dung
thang do gdbm sau muc do phan hoi tir: “Rat khong
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dong ¥ dén “Rét dong y”. Bang khao sat dugc phat
cho SV vao tuan cudi cing ciia moén hoc. Sau khi
thu thap di liéu, tac gia tinh toan va dua ra két luan.

2.4.3. Két qua nghién ciru

Sau khi c6 dugc hai cot sb diém caa SV trudce
va sau khi van dung chién lugc nghe mo rong, $6
liéu duoc tong hop va phén tich. Két qua phan tich
cho thdy gia tri M6t cua kiém tra trude tac dong
12 6,2 va Kiém tra sau tac dong 1a 7,4. Nhu vay,
tan s0 xuét hién cia diém s6 5 va diém 6 xuat hién
nhiéu nhét ¢ bai kiém tra trudc tac dong. Con bai
kiém tra sau tac dong thi xuét hién nhiéu diém 7

va diém 8 hon.

II. KET LUAN

Nhin chung, KN nghe mé rong rat quan trong
d6i voi viée phat trién kha nang nghe hiéu luu loat
va cai thién cac KN ngdn ngit khac nén can duoc
quan tdm va chu trong hon nita trong chuong trinh
giang day ngoai ngit. Két qua ctia bai nghién ctru
chi ra rang viéc ap dung céc bai nghe trong phuong
phap nghe mé rong gitip tang diém s mon Nghe
tiéng Anh ctia SV. Bén canh d6, SV cam thiy hai
long v61 phuong phap nghe vi day 1a mdt phuong
phéap hoc nghe c6 ich va 1 thu.
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