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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong quá trình đổi mới Giáo dục, chúng ta 

đã xây dựng được đội ngũ nhà giáo và cán bộ 
quản lý giáo dục ngày càng đông đảo, phần lớn 
có phẩm chất đạo đức và ý thức chính trị tốt, trình 
độ chuyên môn, nghiệp vụ ngày càng được nâng 
cao. Đội ngũ này cơ bản đã đáp ứng yêu cầu nâng 
cao dân trí, đào tạo nhân lực, bồi dưỡng nhân tài, 
góp phần vào thắng lợi của sự nghiệp cách mạng 
của đất nước. Tuy nhiên, trước những yêu cầu 
mới của sự phát triển giáo dục trong thời kỳ công 
nghiệp hoá, hiện đại hoá, đội ngũ nhà giáo và cán 
bộ quản lý giáo dục có những hạn chế, bất cập. 
Số lượng giáo viên còn thiếu nhiều. Cơ cấu giáo 
viên đang mất cân đối giữa các môn học, bậc học. 
Chất lượng chuyên môn, nghiệp vụ của đội ngũ 
nhà giáo chưa đáp ứng yêu cầu dạy học; phương 
pháp dạy học chưa thật sự đổi mới, một bộ phận 
nhà giáo thiếu gương mẫu trong đạo đức, lối sống, 
nhân cách, chưa làm gương tốt cho học sinh, sinh 
viên... Một trong những nguyên nhân dẫn đến 
thực tế trên là do hoạt động quản lý BDGV chưa 
tương xứng, kém hiệu quả.

Trong những năm qua hệ thống trường THPT 
quốc tế Á Châu tại thành phố Hồ Chí Minh, rất 
quan tâm đến QLHĐBDgiáo viên trung trung học 
phổ thông; đã chú ý đến việc bồi dưỡng về nội 
dung, hình thức và phương pháp. Tuy nhiên, việc 
đổi mới công tác bồi dưỡng giáo viên này vẫn còn 
hạn chế. Nguyên nhân là do chưa có giải pháp phù 
hợp để nâng cao nhận thức của giáo viên về tầm 
quan trọng của công tác bồi dưỡng, việc xác định 

nội dung, hình thức phương pháp bồi dưỡng chưa 
phù hợp, công tác kiểm tra, đánh giá kết quả bồi 
dưỡng chưa hiệu quả.

Vì vậy, Có thể nói việc bồi dưỡng đội ngũ giáo 
viên thuộc hệ thống trường trung học phổ thông 
Trường Quốc Tế Á Châu đã trở thành một nhiệm 
vụ cấp thiết trong phát triển nguồn nhân lực của 
nhà trường; từ đó tác giả lựa chọn nghiên cứu đề 
tài: “QLHĐBD giáo viên trung học phổ thông 
Trường Quốc Tế Á Châu tại thành phố Hồ Chí 
Minh”; bài viết trình bày một số vấn đề thực tiễn 
và biện pháp quản lý từ kết quả nghiên cứu trên.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
Để tìm hiểu thực trạng QLHĐBDĐNGV 

THPT ở Trường Quốc Tế Á Châu tại Thành phố 
Hồ Chí Minh, tác giả đã dùng phiếu trưng cầu ý 
kiến gồm có 12 hiệu trưởng, phó hiệu trưởng, 120 
tổ trưởng chuyên môn và GV THPT . Dưới đây là 
kết quả khảo sát:

2.1. Thực trạng xây dựng kế hoạch hoạt 
động bồi dưỡng đội ngũ giáo viên trung học 
phổ thông ở Trường Quốc Tế Á Châu tại 
Thành phố Hồ Chí Minh

Kết quả khảo sát cho thấy: Về xây dựng kế 
hoạch QLHĐBDĐNGV THPT ở Trường Quốc 
Tế Á Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh theo nhận 
định của cả CBQL và GV Tốt, khá ở mức cao và 
việc đánh giá được diễn ra thường xuyên. Trong 
đó, kế hoạch xây dựng hình thức bồi dưỡng được 
đánh giá khá cao và có sự tương đồng trong ý kiến 
đánh giá của cả CBQL đến GV. 
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Qua bảng số liệu trên chứng tỏ công tác lập kế 
hoạch bồi dưỡng GV được CBQL và GV đánh 
giá qua các tiêu chí thể hiện mức độ khá trở lên 
chiếm tỉ lệ cao. Đặc biệt là không có tiêu chí nào 
đạt mức độ yếu kém. Cụ thể với 2 ND: “Xác định 
nội dung công việc cần làm, cách làm...và Hình 
thức, phương pháp tổ chức bồi dưỡng GV phong 
phú, đa dạng” đều được CBQL và GV đánh giá 
cao cùng xếp nhất có ĐTB là 3.83 và 3.82 ; 2 ND 
“Xây dựng mục tiêu, nội dung kế hoạch bồi dưỡng 
giáo viên và Nội dung kế hoạch bồi dưỡng GV cụ 
thể, rõ ràng, thiết thực” cùng xếp hạng 3 có ĐTB 
3,25 và 3,15; các nội dung còn lại xếp cuối bảng.

 Từ đó cho thấy, các CBQL đã thấy rõ được 
tầm quan trọng của việc lập kế hoạch bồi dưỡng 
GV trong công tác bồi dưỡng GV THPT. Có thể 
nói, đánh giá CBQL và GV về thực trạng công 
tác lập kế hoạch QLHĐBDGV THPT  là khá tốt; 
không có trường hợp nào đánh giá yếu, kém.

2.2. Thực trạng tổ chức hoạt động bồi dưỡng 
đội ngũ giáo viên THPT ở Trường Quốc Tế Á 
Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh

Kết quả khảo sát cho thấy, thực trạng tổ chức 
QLHĐBDĐNGV THPT ở Trường Quốc Tế Á 
Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh là thực hiện 
khá tốt và bước đầu có những kết quả khả quan. 
Trong những nội dung đảm bảo sẵn sàng các điều 
kiện về con người và nguồn lực khác để triển khai 
thực hiện mục tiêu kế hoạch bồi dưỡng giáo viên 
THPT được CBQL và GV đánh giá có sự tương 
đồng chiếm tỷ lệ tốt ở mức cao 75%. Đây có thể 
nói là công việc đặc thù chung của các trường 
THPT trong thực hiện nhiệm vụ. Tuy nhiên đánh 
giá về tính hiệu quả của việc tổ chức chỉ đạo hoạt 
động một số nội dung hoạt động được đánh giá 
có tính hiệu quả không cao như Hiệu trưởng tổ 
chức huy động các nguồn lực tham gia bồi dưỡng 
ĐNTHPT, thành lập ban chỉ đạo công tác bồi 
dưỡng ĐNTHPT  của trường. Do vậy, bên cạnh 
những ưu điểm công tác tổ chức QLHĐBDĐNGV 
THPT ở Trường Quốc Tế Á Châu tại Thành phố 
Hồ Chí Minh thì vẫn còn tồn tại những khuyết 
điểm cần khắc phục; CBQL cần mạnh dạn hơn 
trong việc tổ chức quản lý hoạt động này.

2.3. Thực trạng chỉ đạo hoạt động bồi dưỡng 
đội ngũ giáo viên THPT ở Trường Quốc Tế Á 
Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh

Kết quả khảo sát cho thấy, thực trạng chỉ đạo 
QLHĐBDĐNGV THPT ở Trường Quốc Tế Á 
Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh qua đánh giá 
của các CBQL, GV là thực hiện đạt mức độ khá. 

Trong những nội dung đánh giá thực trạng chỉ 
đạo QLHĐBDĐNGV THPT ở Trường Quốc Tế 
Á Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh thì 2 tiêu chí 
“- Tổ chức, lãnh đạo thực hiện tốt các quyết định 
quản lý đã ban hành và

- Tạo điều kiện thuận lợi, thu hút và duy trì các 
mối quan hệ trong và ngoài nhà trong bồi dưỡng 
GV.” được đánh giá là tốt chiếm tỷ lệ cao xếp 
hạng , có ĐTB 3,9 và 3,65. 

Thực tế cho biết, trong thời gian qua, quá trình 
tổ chức thực hiện kế hoạch, có sự chỉ đạo sâu sát, 
kiểm tra, đánh giá, để có những điều chỉnh kịp 
thời sát với thực tế. Việc sử dụng ĐN GV trong 
nhà trường THPT đã có nhiều đổi mới và tiến bộ. 
Việc phân công, phân nhiệm, bổ nhiệm phù hợp 
đem lại rất hiệu quả trong công tác phát triển, bồi 
dưỡng ĐN GV, chẳng hạn bố trí GV giỏi, nhiều 
kinh nghiệm kèm các GV mới, GV ổn định gia 
đình kèm GV có con nhỏ, hoàn cảnh khó khăn, … 
Đây cũng là biện pháp kích thích và rèn luyện cho 
ĐNGV THPT  thành công trước nhiều tình huống, 
hoàn cảnh và yêu cầu giảng dạy của cấp học. Tuy 
nhiên, công tác sử dụng GV của các trường THPT 
còn có một số bất cập, khó khăn, đó là: việc sử 
dụng ĐNGV chưa thực sự phù hợp, hạn chế phát 
huy thế mạnh của ĐN GV.

Trong khi đó 2 nội dung “- Hướng dẫn, chỉ 
dẫn, điều hành các hoạt động triển khai công tác 
bồi dưỡng GV THPT và - Tiến hành theo dõi, đôn 
đốc, giám sát công tác bồi dưỡng GV THPT.” có 
điểm trung bình thấp nhất (3,16 và 2,78); 

Như vậy có thể nhận xét rằng, dù được thực 
hiện khá thường xuyên song hiệu quả thực hiện 
chức năng chỉ đạo công tác bồi dưỡng GV THPT 
vẫn còn tương đối thấp.

2.4. Thực trạng kiểm tra, đánh giá hoạt động 
bồi dưỡng đội ngũ giáo viên THPT ở Trường 
Quốc Tế Á Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh

Kết quả khảo sát cho thấy: Kiểm tra đánh giá 
công tác bồi dưỡng GV rút ra bài học kinh nghiệm 
cần thiết và đề xuất biện pháp quản lý phù hợp 
nhằm nâng cao chất lượng và hiệu quả công tác 
bồi dưỡng GV THPT.

Nhìn chung những công việc của chức năng 
kiểm tra, đánh giá công tác bồi dưỡng GV THPT 
được phần đông đối tượng tham gia khảo sát đánh 
giá cao về mức độ thực hiện với điểm trung bình 
dao động trong khoảng 3.33 đến 3.75. Một số nội 
dung đạt điểm trung bình cao xếp hạng 1 là: “Xây 
dựng được tiêu chí đánh giá kết quả BDGV và 
Xây dựng được kế hoạch, kiểm tra đánh giá kết 



TẠP CHÍ TÂM LÝ - GIÁO DỤC

26 Tập 31, số 02 (tháng 02/2025)

quả BDGV  ” (điểm trung bình 4.01); “Theo dõi, 
giám sát, đánh giá công tác bồi dưỡng thường 
xuyên của GV đúng quy định” (điểm trung bình 
4.18); “Kiểm tra, đôn đốc hoạt động tự bồi dưỡng 
của GV thông qua kết quả sáng kiến kinh nghiệm, 
dự giờ, thao giảng” (điểm trung bình 4.03). 

Ngoài ra, những nội dung còn lại cũng được đa 
số lượt ý kiến đánh giá mức độ thực hiện tương 
ứng với mức thường xuyên. Số liệu trên phản ánh 
tương đối khái quát thực trạng kiểm tra đánh giá 
việc thực hiện kế hoạch bồi dưỡng GV THPT 
được tiến hành khá thường xuyên. 

III. CÁC BIỆN PHÁP QLHĐBD ĐỘI NGŨ 
GIÁO VIÊN THPT Ở TRƯỜNG QUỐC TẾ Á 
CHÂU TẠI THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH

3.1 Tuyên truyền nâng cao nhận thức cho 
cán bộ quản lý, giáo viên về yêu cầu QLHĐBD 
đội ngũ giáo viên THPT ở Trường Quốc Tế Á 
Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh

Tuyên truyền nâng cao nhận thức cho CBQL, 
GV về yêu cầu QLHĐBD đội ngũ giáo viên 
trung học phổ thông ở Trường Quốc Tế Á Châu 
tại Thành phố Hồ Chí Minh là nhằm thực hiện 
theo Nghị quyết số 29-NQ/TW của Ban Chấp 
hành Trung ương là: “Phát triển đội ngũ nhà giáo 
và CBQL, đáp ứng yêu cầu đổi mới GD&ĐT”. 
Trong đó, đội ngũ giáo viên THPT là lực lượng 
nòng cốt có yếu tố quyết định ảnh hưởng trực tiếp 
đến chất lượng cũng như hiệu quả giáo dục của 
bậc học THPT , mang yếu tố nền tảng đầu tiên của 
ngành GD&ĐT; đội ngũ giáo viên THPT cần có 
vị trí đặc biệt tại các nhà trường THPT . 

Đối với giáo viên THPT , việc tăng cường 
tuyên truyền nhận thức sẽ giúp họ hiểu rõ được 
tầm quan trọng của việc phát triển bản thân mỗi 
giáo viên, đặc biệt là đáp ứng theo các quy định về 
CNN. Hơn nữa khi khảo sát thực trạng về vấn đề 
này vẫn còn một ít giáo viên nhận thức chưa đúng.

3.2. Chú trọng xây dựng kế hoạch QLHĐBD 
đội ngũ giáo viên trung học phổ thông ở Trường 
Quốc Tế Á Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh

Việc thực hiện biện pháp Xây dựng kế hoạch 
bồi dưỡng GV cụ thể, rõ ràng gồm: Xác định tầm 
nhìn, mục tiêu bồi dưỡng GV lâu dài trên cơ sở 
chuẩn nghề nghiệp; Xác định nội dung, phương 
pháp, hình thức bồi dưỡng đa dạng, phong phú, 
thiết thực; Xác định đối tượng, lực lượng tham 
gia, các điều kiện nguồn lực và cách thức tổ chức 
bồi dưỡng phù hợp, hiệu quả. Mục tiêu xây dựng 
kế hoạch bồi dưỡng giáo viên THPT là nhằm đưa 
ra những định hướng, tầm nhìn chiến lược phát 

triển đội ngũ GV, chuẩn bị sẵn sàng các nguồn 
lực cần thiết, các phương án thực hiện, đồng thời 
cụ thể hóa kế hoạch của cấp trên về công tác bồi 
dưỡng GV phù hợp với tình hình nhà trường. Do 
nhu cầu và điều kiện thực tế ở các trường, địa 
phương có những điểm khác nhau nên việc xây 
dựng kế hoạch bồi dưỡng GV theo hướng chi tiết 
hóa tại các cơ sở giáo dục THPT của Trường Quốc 
Tế Á Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh là nhiệm 
vụ quan trọng và cần thiết. 

3.3. Đổi mới tổ chức hoạt động bồi dưỡng đội 
ngũ giáo viên trung học phổ thông ở Trường 
Quốc Tế Á Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh

Đây là quá trình tác động nhằm đổi mới sắp 
xếp, phân bố các nguồn lực, xây dựng cơ cấu tổ 
chức bộ máy và xác định quy trình, cơ chế làm 
việc theo hướng tăng cường hiệu lực, hiệu quả 
của bộ máy và các nguồn lực. Đổi mới tổ chức 
còn hướng đến mục tiêu đảm bảo công tác bồi 
dưỡng GV THPT luôn ở tình trạng sẵn sàng vận 
hành trong điều kiện tốt nhất. Tổ chức công tác 
bồi dưỡng GV THPT là khâu tiếp theo ngay sau 
xây dựng kế hoạch nhằm triển khai thực hành kế 
hoạch đã xây dựng. Đổi mới tổ chức công tác bồi 
dưỡng GV THPT có ý nghĩa quan trọng trong việc 
điều phối các điều kiện tốt nhất về nhân lực và 
vật lực nhằm mục tiêu nâng cao chất lượng, hiệu 
quả sử dụng các nguồn lực, hiệu quả lao động sư 
phạm của đội ngũ GV trong nhà trường. 

Đổi mới tổ chức hoạt động bồi dưỡng đội ngũ 
giáo viên trung học phổ thông ở Trường Quốc Tế 
Á Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh, bao gồm một 
số nội dung cơ bản: (1) Xây dựng cơ cấu tổ chức 
bộ máy tinh gọn, hiệu quả; (2) Chuẩn bị, sắp xếp, 
bố trí các nguồn lực cần thiết phục vụ công tác bồi 
dưỡng GV; (3) Lựa chọn, phân công, bố trí nguồn 
lực con người, sắp xếp bộ máy phù hợp, đảm bảo 
triển khai công tác bồi dưỡng GV hiệu quả; (4) 
Xây dựng nguyên tắc, quy trình, cơ chế bồi dưỡng 
GV THPT.

3.4. Tăng cường chỉ đạo hoạt động bồi 
dưỡng đội ngũ giáo viên trung học phổ thông 
ở Trường Quốc Tế Á Châu tại Thành phố Hồ 
Chí Minh

Đổi mới chỉ đạo công tác bồi dưỡng GV THPT 
là tác động nhằm phát huy hiệu quả và tối đa hóa 
năng lực của các cá nhân, bộ phận, khuyến khích 
họ tham gia tích cực vào quá trình bồi dưỡng 
nhằm đạt được mục tiêu bồi dưỡng GV THPT đã 
xác định. 

Biện pháp đổi mới chỉ đạo công tác bồi dưỡng 
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GV THPT có thể tóm lược một số nội dung cơ 
bản sau:

- Ra quyết định quản lý và tổ chức lãnh đạo 
thực hiện tốt các quyết định quản lý đã ban hành 
về công tác bồi dưỡng GV THPT. 

- Thu hút, duy trì, mở rộng các mối quan hệ 
trong và ngoài nhà trường đảm bảo phục vụ công 
tác bồi dưỡng và tự bồi dưỡng của GV. 

- Khai thác, sử dụng các nguồn lực sẵn có hợp 
lý và hiệu quả.

- Làm gương, khích lệ và động viên GV, cá 
nhân, bộ phận trong nhà trường phát triển tư duy 
sáng tạo, đổi mới trong học tập, bồi dưỡng để 
ngày càng nhiệt huyết với nghề, chuyên tâm phát 
triển nghề nghiệp.

- Phát huy vai trò của mỗi cá nhân và các 
cấp quản lý, nêu cao ý thức tự giác, tinh thần 
chủ động, trách nhiệm, sáng tạo của cá nhân, bộ 
phận trong việc học tập, bồi dưỡng, chia sẻ kinh 
nghiệm nghề nghiệp.

- Chỉ đạo triển khai tập huấn các chương trình, 
nội dung chuyên đề bồi dưỡng GV THPT tại trường 
một cách thường xuyên trong suốt năm học. 

Biện pháp 5. Thường xuyên kiểm tra, đánh giá 
hoạt động bồi dưỡng đội ngũ giáo viên trung học 
phổ thông ở Trường Quốc Tế Á Châu tại Thành 
phố Hồ Chí Minh

Thường xuyên kiểm tra, đánh giá hoạt động 
bồi dưỡng đội ngũ giáo viên trung học phổ thông 
ở Trường Quốc Tế Á Châu tại Thành phố Hồ Chí 
Minh so sánh với mục tiêu đã xác định, phân tích, 
kiểm soát và điều chỉnh những sai sót, lệch lạc 
trong quá trình thực hiện kế hoạch bồi dưỡng GV 
THPT đã được xây dựng trước đó.

Thực hiện biện pháp này nhằm giúp cho CBQL 
nhà trường nắm bắt thông tin kịp thời, theo dõi 
quá trình thực hiện kế hoạch, đánh giá kết quả 
thực hiện kế hoạch và phát hiện vấn đề nảy sinh 
trong công tác bồi dưỡng GV THPT, từ đó đảm 
bảo công tác bồi dưỡng GV THPT diễn ra đúng 
hướng, đạt mục tiêu. 

Kiểm tra, đánh giá công tác công tác bồi 
dưỡng GV THPT là khâu cuối cùng trong chu 
trình quản lý nhằm đảm bảo chất lượng công tác 
quản lý. Thực hiện việc kiểm tra, đánh giá một 
cách chính xác, khách quan, công bằng thực hiện 
kế hoạch công tác bồi dưỡng GV THPT theo 
hướng chú trọng tự đánh giá của tổ và GV đồng 
thời động viên, khen thưởng kịp thời những GV, 
tổ đạt thành tích cao trong quá trình triển khai 
thực hiện kế hoạch. 

IV. KẾT LUẬN
QLHĐBD đội ngũ giáo viên trung học phổ 

thông giữ vai trò quan trọng đóng góp thiết thực 
vào sự nghiệp xây dựng và phát triển đội ngũ giáo 
viên trung học phổ thông ở Trường Quốc Tế Á 
Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh. Trên cơ sở làm 
sáng tỏ những vấn đề lý luận và thực tiễn, tác giả 
đã đề xuất 5 biện pháp QLHĐBD đội ngũ giáo 
viên trung học phổ thông ở Trường Quốc Tế Á 
Châu tại Thành phố Hồ Chí Minh; phù hợp có 
ý nghĩa quan trọng góp phần nâng cao hiệu quả 
quản lý công tác bồi dưỡng GV THPT tại các nhà 
trường; các biện pháp quản lý này không những 
tạo tiền đề cho việc triển khai bồi dưỡng GV 
THPT hiệu quả, mà còn tạo điều kiện thuận lợi 
cho GV tích cực, chủ động tham gia hoạt động bồi 
dưỡng đáp ứng yêu cầu nghề nghiệp.
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