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I. DAT VAN DE

Trong nhiing nam qua, cong tac quan ly hoat
dong dao tao tiéng Trung Quoc tai cac Truong Pai
hoc d3 dat dugc nhiéu budce tién va thanh tuu, gop
phan quan trong trong viéc dao tao ngudn nhin
luc ¢6 k¥ ning tiéng Trung Quoc chuyén sau.

Tuy vay, trude nhitng yéu cau doi mai vé tur
chu trong gido duc, sy canh tranh trong tuyen
sinh, van héa chat lugng trong cong tac diao tao,
doi hoi cong tac quan ly hoat dong dao tao tleng
Trung Quoc ctia Trudng can phai d6i méi dé dap
g nhu cau cua xa hoi. Tuy nhién, bén canh cac
thanh twu, hoat dong dao tao tiéng Trung Quéc
cua Truong con ton tai mot s6 han ché

Viée giai quyét dugc cac han ché néu trén s&
13 nén tang dé déi m&i nang cao chat luong hoat
dong dao tao tiéng Trung Quéc tai Trudng; gop
phan hé thong 1y luén vé quan ly dao tao ngoai
ngir trong bdi canh Viét Nam; Cung cép co so
khoa hoc cho viéc d6i méi cong tac quan 1y dao
tao ngoai ngit ndi chung; gop phan thyc hién higu
qua Dé an ngoai ngir qubc gia 2020.

IL. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Ngi dung dao tao tiéng Trung Qudc
thudc trwong dai hoc

Noi dung dao tao tiéng Trung Qubc duoc xay
dung theo mot phuong phéap khoa hoc va hé thong,
voi1 trong tam la dam béo sy lién két chit chd gitra
cic muc tiéu dao tao va cac chu dé hoc tap cu thé.
Qua trinh thiét ké noi dung doi héi su ti mi va
chuyén nghiép cao, nham tao ra mot chuong trinh
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hoc c6 tinh logic, toan dién va thuc tién. Chuan
dau ra cua chuong trinh dugc xay dung mot cach
chi tiét, v6i nhitng tiéu chi do ludng rd rang, gitp
danh gid mdt cach khach quan ning luc cia sinh
vién sau moi giai doan hoc tap.

Tinh cép nhat va linh hoat 13 yéu t6 then cht
trong viéc xay dung ndi dung dao tao. Cac chuyén
dé va hoc phan duoc diéu chinh thuong xuyén dé
phan anh nhimg xu huéng méi nhét trong giang
day tiéng Trung Quoc dong thoi dép tmg nhu cau
khong ngimg thay d6i cua thi truong lao dong

Mot nguyén tic quan trong trong thiét ké noi dung
14 su can bang gitra 1y thuyét va thyc hanh. Sinh vién
khong chi duoc trang bi nhitng kién thirc nén tang
vé ngdn ngit hoc, van hoa va xi hoi Trung Qudc, ma
con dugc ren luyén kha nang van dung nhiing kién
thirc d6 vao cac tinh hudng thuc té. Cac hoc phan
dugc thiét ké dé tich hop céc hoat dong thuc hanh,
tir cac bai tAp md phong tinh hudng giao tiép chuyén
nghiép dén cac du 4n nghién ciru chuyén sau.

Viéc phan bd thoi lwong cho timg hoc phan
duoc thue hién mét cach can trong, nham dam bao
sinh vién c6 du thoi gian va khong gian dé tiép thu
va nim virng tung ndi dung hoc tap. Sy linh hoat
trong cu trac chuong trinh cho phép sinh vién c6
thé diéu chinh 16 trinh hoc tap phu hop véi ning
luc va muc ti€u ca nhan, déng thoi van dam bao
duogc cac yéu cau chung ctia churong trinh dao tao.

Noi dung chuong trinh ddo tao tiéng Trung
Quéc dugc xay dung mdt cach toan dién, bao gém
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nhiéu khia canh nham phat trién ca k¥ ning ngén
ngir, kién thirc chuyén moén, ky ning thuc hanh
chir Han, va hiéu biét vé vin héa-xa hoi Trung
Qudc. V& k¥ niang ngdn ngit, chuong trinh tap
trung phat trién cac k¥ ning nghe néi, doc, viét tir
mirc co ban dén néng cao, giup nguoi hoc khong
chi hiéu va giao tiép trong doi song hang ngay
ma con tu tin trong cac tinh huéng hoc thuat va
chuyén nganh. Kién thirc ngon ngir bao gdm viéc
nam vimg hé thdng ngir 4m, von tir vung phong
pht (bao gdm thanh ngtr, tuc nglr), va cac quy tic
ngit phap tir don gian dén phic tap, tao nén tang
virng chic cho viée sir dung tiéng Trung.

2.2. Phwong phip dao tao tiéng Trung Qudc
thugc truwong dai hoc

Phuong phap dao tao tiéng Trung Quoc trong
bdi canh hién dai doi hoi mot cach tiép can da
chiéu va linh hoat, vuot ra ngoai khuon mau
truyén thong cua viéc giang day ngdn ngir. Su da
dang hoa phuong phap giang day khong chi nham
duy tri sy hirng tha cua ngudi hoc, ma con tao ra
mot méi trudng hoc tap nang dong, khuyén khich
su tich cuc va chu dong cua sinh vién.

Trong bdi canh cong nghé thong tin phat trién
manh m¢, viéc ing dung cac cong cu cong ngh¢
vao qua trinh giang day tr¢ thanh mot yéu té then
chdt. Cac nén tang hoc truc tuyén, phﬁn mém hoc
ngdn nglr tuong tac, va cac ng dung tri tu¢ nhan
tao khong chi hd trg viéc truyén dat kién thirc
mot cach hiéu qua hon, ma con tao ra nhirng trai
nghiém hoc tip sinh dong va gan giii voi thé hé
tré. Giang vién duoc khuyén khich 4p dung cac
cong ngh¢ nay dé c4 nhan hoa qua trinh hoc tap,
gitip moi sinh vién c6 thé hoc theo téc do va phong
cach riéng cta minh.

Trong tam cua phuong phap dao tao la viéc
tang cuong cac hoat dong thuc hanh va giao tiép
Cac gio hoc khong con 1a khong gian dé glang
vién truyen thu mot chiéu klen thirc, ma 1a moi
truong dé sinh vién duoc truc tlep van dung ngon
ngit trong cac tinh hudng giao tlep da dang. Céc
hoat dong nhu tranh luén, thuyet trinh, vai dién,
va cac du 4n nhém dugc thiét ké nham gitp sinh
vién phat trién kha ning sir dung tiéng Trung mot
cach tu nhién va linh hoat.

Viéc tao lap moi truong giao tiép tiéng Trung
thuong xuyén dugc coi 1a mdt phuong phap quan
trong. Diéu nay khong chi giéi han trong cac gio
hoc chinh khéa, ma con dugc mo rdng thong qua
cac hoat dong ngoai khoa, cic cau lac bo tiéng
Trung, cic chuong trinh trao ddi van hoa, va cac su
kién giao luu véi ngudi ban xtr. Nhitng trai nghiém
nay gitp sinh vién c6 co hoi thuc hanh ngon ngtr

trong moi trudng ty nhién, déng thoi hiéu sdu hon
vé van héa va boi canh xa hoi ciia Trung Quédc.

Phuong phap giang day con chu trong dén viéc
phat trién nang lyc ty hoc va nghién ciru cia sinh
vién. Giang vién dong vai tro 1a ngudi huéng dan,
khuyén khich sinh vién chu dong khai thac cac
ngudn hoc lidu, phét trién tu duy phan bién va
kha ning giai quyét vin dé. Cac nhiém vu hoc tap
dugc thiét ké dé thuc day tinh sang tao va kham
pha, gitp sinh vién khong chi tiép thu kién thirc
ma con biét cach xay dung va phat trién kién thirc
mot cach doc 1ap.

Phuong phép dao tao dugc &4p dung linh hoat,
két hop gitta cac phuong phap giao tiép, dua trén
nhiém vy, tich hgp ndi dung chuyén nganh, va
hoc tap trai nghiém. Céc hoat dong nhu dong vai,
thdo luan nhom, thuc hanh tai cac doanh nghiép
Trung Quéc, hodc tham gia cac dy an van hoda, xa
hoi duge trién khai dé nang cao k¥ ning thyc tién.
Bén canh do, viéc tich hop cong nghé nhu phan
mém hoc tap, g dung di dong, va cac nén tang
truc tuyén giup ca nhan hoa qua trinh hoc tap va
tang hiéu qua tiép thu.

2.3. Hinh thirc dao tao tiéng Trung Qudc
thudc trwong dai hoc

Hinh thtrc dao tao tiéng Trung Qudc trong giai
doan hién nay doi hoi sy linh hoat va d6i méi sang
tao, phu hop véi xu thé gido duc hién dai va nhu
cau da dang cua ngudi hoc. Viéc to chtrc 16p hoc
khong con bo hep trong khong gian truyen thong
ctia giang duong ma d3 mé rong ra nhiéu phuong
thirc khac nhau. Quy md 16p hoc duoc diéu chinh
mot cach khoa hoc, tao diéu kién t6i wu cho viéc
tuong tac gitra giang vién va sinh vién, dam bao
hiéu qua giang day va hoc tap.

Xu huéng chinh hién nay 1a sy két hop hai hoa
gitta hinh thirc hoc truc tiép va truc tuyen Mo
hinh hoc tap két hop nay tan dung uu dlem cua ca
hai phuong thirc: tinh twong tac truc tiép cua 16p
hoc truyén thong va su thuan tién, linh hoat cua
cac nén tang hoc truc tuyén. Sinh vién c6 thé linh
dong trong viéc tiép can cac nguon hoc li¢u, tham
gia cac budi hoc truc tuyen dong thoi van duy tri
dugc céc g10 hoc tryc tiép quan trong dé phat trién
k¥ ning giao tiép.

Bén canh cac gio hoc chinh khoa, cac hoat
dong ngoai khoa dugc coi 1a mot thanh phan quan
trong trong hinh thirc dao tao. Cac cudc thi tiéng
Trung, cac cau lac bd ngdn ngilr, va cac su kién
van hoa khong chi tao ra moi truong hoc tap sinh
dong ma con thic déy dong luc hoc tap cua sinh
vién. Nhitng hoat dong nay giup sinh vién tiép can
ngon ngtr theo nhiing cach thuc sang tao, vui vé
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va hiéu qua hon.

Mot diém nhdn quan trong trong hinh thirc
dao tao la viéc tao co hoi giao luu véi ngudi ban
xtt. Cac chuong trinh trao ddi sinh vién, cac budi
workshop véi chuyén gia nguoi Trung Qudc, hay
cac hoat dong giao luu truc tuyén khong chi gitp
néng cao ky nang ngdn nglr ma con mé rong hleu
biét vé vin hoa. Nhirng trai nghiém nay la cau nbi
quan trong giip sinh vién tiép c4n mot cach sau
sac va chan thyc voi ngdn nglr Trung Quoc

2.4. Quin ly hoat dong dao tao tiéng Trung
Qudc thude trueong dai hoc

2.4.1. Lap ké hoach dao tao tiéng Trung
Quac thudc trueong dai hoc

Lap ké hoach 13 budc khai dau quan trong
trong quan 1y hoat dong dao tao tiéng Trung Qudc,
dong vai tro dinh hudng cho toan bo qua trinh
trién khai. Hoat dong nay khong chi don thuan
xéac dinh muc tiéu do tao, ma con nham nang cao
nang lyc ngdén nglt toan dién cua sinh vién, dap
mg yéu cau xa hoi vé ngudn nhan luc thanh thao
tiéng Trung trong cac linh vuc thuong mai, du lich
va nghién ctru van hoa.

Qué trinh 13p ké hoach dugc thyc hién mot cach
chuyén nghiép, bét dau tir viéc xac dinh muc tiéu
tong quat hudéng dén viéc nang cao nang lyc giao
tiép tiéng Trung cho sinh vién, v&i muyc tiéu cy thé
1a gitip ngudi hoc dat trinh do HSK 5 sau khoa hoc.
Pbé dat duoc muc tiéu nay, mQt qua trinh phan tich
nhu cau k¥ ludng dugc tién hanh, thong qua viéc
khao sat d6i tuong hoc vién tir cac khoa khac nhau,
xac dinh myc dich hoc tap va trinh do tiéng Trung
ban dau, tir 46 danh gia chinh x4c khoang cach giira
nang lyc hién tai va myc tiéu mong mudn.

Viéc lap ké hoach dam bao rﬁng cac nguén luc
dugc sur dung mot cach hi¢u qua va cac hoat dong
dao tao dién ra c6 trat tw, giam thiéu rui ro trong
qua trinh trién khai. K& hoach nguén lyc dugc lap
mot cach ki ludng, bao gébm du toan ngan sach
chi tiét cho hoat dong dao tao, ké hoach tuyén
dung va phat trién doi ngii gido vién chuyén mén,
cung nhu xac dinh day du nhu cau vé co so vit
chat nhu phong hoc chuyén dung, trang thiét bi hd
tro giang day va cac trng dung hoc tap.

2.4.2. T chirc thye hién dao tao tiéng Trung
Quoc thudc trueong dai hoc

Budc to chirc thyc hién trong quan 1y hoat
dong dao tao tiéng Trung Qudc 13 giai doan then
chdt, noi cac ké hoach chién luge duoc chuyén
héa thanh hanh dong cu thé va hiéu qua. Sau khi
hoan tit qua trinh 1ap ké hoach, t6 chirc thuc hién
1a budc tiép theo nham bién nhimg ¥ tuong trong
ké hoach thanh hién thuc. Giai doan nay doi hdi su
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diéu phéi va sap xép hop 1y cac ngudn luc, bao gdm
nhan luc, co s& vat chat va tai chinh, dé dam béao
rang ké hoach duoc trién khai mot cach hiéu qua.
Su ph01 hop chat ché gitra cac don vi lién quan nhu
khoa tleng Trung, phong dao tao va cac bo phén hd
tro 1a diéu kién tién quyét cho sy thanh cong.

Trong tam dau tién 13 viéc xay dung doi ngii
giang vién chat luong cao. Nha trudng tién hanh
tuyén chon k¥ ludng cic giang vién c6 chuyén
mon sau vé tiéng Trung, dong thoi phan cong
nhiém vu rd rang, tir giang day chuyén sau dén h6
trg sinh vién trong hoc tap. Qua trinh nay bao gom
t6 chirc cac budi bdi dudng ning cao ning lyc
giang vién, tap trung vao chuyén mon va ky nang
st dung cong nghé trong giang day. Viéc phan
cong nhiém vu cu thé cho giang vién va nhan vién
duoc thuc hién song song véi sip xép thoi khoa
biéu hop 1y, dam bao tinh linh hoat va hiéu qua
trong t6 chic day hoc.

Co s& vat chat déng vai tro hd tro quan trong
trong t6 chirc thyuc hién. Cac phong hoc duogc trang
bi day du thiét bi nghe nhin, hé thong may tinh va
cac cong cu hd tro giang day tién tién. Song song
d6, cac phong lab ngdn ngir va nén tang hoc tap
truc tuyén duoc trién khai dé tao moi truong hoc
tap hién dai va thuan loi. Cac hoat dong t6 chirc
dién ra tai 16p hoc, phong lab, hodc trén céac nén
tang truc tuyén, dic biét trong cac giai doan quan
trong nhu bat dau hoac két thuc hoc ky, khi cong
ngh¢ dugc tmg dung manh mé trong giang day.

Mot phan quan trong cta bude to chirc 1a cung
cap day du tai liéu hoc tap va cac phuong tién hd
trg. BO phan bién soan gido trinh dam bao rang
tai li¢u hoc tap duoc xay dung mot cach chuyén
sau, két hop giita céac tai lidu truyén théng va tai
nguyén dién tr hién dai.

2.4.3. Chi dao thuc hién dao tao tiéng Trung
Qudc thudc truong dai hoc

Trong qua trinh trién khai, chi dao 1a chtrc ning
trong yéu, dong vai tro diéu hanh va giam sat chat
ché cac hoat dong nham dam bao rang moi nhiém
vu dugc thuc hién ding dinh hudng va dat hi¢u
qua cao. Chi dao khong chi don thuan 1a viéc
gidm sat ma con bao ham kha ning hd trg, hudéng
dan va thuc déy toan bo hé théng van hanh mot
cach nhip nhang, dong bo.

Mot trong nhitng nhi€ém vu cdt 161 cua chi dao
1a hudng dan giang Vvién trong qua trinh giang
day. Piéu nay bao gom viéc théng nhat phuong
phap su pham, cung cap tai liéu bd sung, va to
chtrc cac hoi thao hodc budi tip huan chia s¢ kinh
ngh1em giang day Nha quan ly can thuong xuyen
lam viéc vé6i giang vién dé dam bao rang ndi dung
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giang day dugc truyén tai theo ding muyc tiéu va
phuong phap da duoc thiét ké trong ké hoach.

Déi véi sinh vién, chi dao bao gom viée hd trg
thong qua cac budi tu van hoc tap, thuc hanh giao
tiép va t6 chirc cac hoat dong giao luu vin hoa.
Cac hoat dong nay khong chi tang cudng ky nang
sir dung tiéng Trung ma con tao dong luc, khuyén
khich sinh vién tham gia hoc tap tich cuc. Vai tro
ctia nha quan 1y trong chi dao sinh vién con thé
hién qua viéc theo sat qua trinh hoc tap, kip thoi
xu Iy nhiing kho khan ma sinh vién gép phai, nhu
diéu chinh lich hoc, cung_ cap tai liéu con thiéu,
hodc khic phuc cac van dé ky thuat trong truong
hop hoc truc myén.

Chi dao khong chi tap trung vao vi¢c dam bao
su nhét quan trong thyuc hién ké hoach ma con can
khuyén khich sy d6i méi tir phia giang vién va
sinh vién. Nha quan 1y can tao méi truong hoc tap
sang tao, noi ma giang vién co thé ap dung céac
phuong phap giang day mai, tich hop cong nghé,
va sinh vién c6 thé chi dong khai thac tai nguyén
hoc tap. Thong qua sy chi dao linh hoat va mang
tinh ho tro, toan bo hé thong dao tao s& dugc toi
uu hoa, dong thoi giir duge sy can bang giita duy
tri 6n dinh va thuc ddy d6i moi.

2.4.4. Kiém tra danh gia hoat dong dao tao
tiéng Trung Qudc thudc truwdng dai hoc

Kiém tra, ddnh gia 13 chérc ning cudi cing
trong chu trinh quan 1y hoat dong dao tao tiéng
Trung Qudc, dong vai trd quan trong trong viéc
do luong hi¢u qua cua cac hoat dong dao tao va
tim kiém cac g1a1 phap cai tién. Chic ning nay
tap trung vao viéc danh giad toan dién cac khia
canh cua hoat dong dao tao, bao gém két qua hoc
tap cua sinh vién, chat luong giang day ciia giang
vién, va mtrc d6 dat duoc muc tiéu dao tao di dé
ra. Nha quan 1y trién khai cac hoat dong kiém tra
va danh gia thong qua hé thong tiéu chi dugc thiét
lap cu thé, dam bao phan anh chinh xéc hi¢u qua
cua qua trinh dao tao.

Qua4 trinh kiém tra va danh gia thuong dugc
thuc hién dinh ky, vao gitra va cudi moi hoc ky,
thong qua cac phuong phap nhu bai kiém tra, du
an thuc hanh, bai thuyét trinh, hoac khdo sat y
kién tir sinh vién va giang vién. Céc cong cu danh

gia duogc thiét ké phu hop véi muc tiéu dao tao,
gitip thu thap dir liéu day du vé tién do va hiéu
qua cua hoat dong dao tao. Déng thoi, viéc giam
sat chat luong giang day cua giang vién, phan tich
két qua hoc tap cua sinh vién & cac 16p khac nhau,
va kiém tra su tuan thu quy trinh dao tao 1 nhiing
hoat dong can thiét dé dam bao tinh nhat quan va
hi€u qua cua qua trinh dao tao.

Kiém tra va danh gi4 ciing giup phan tich chi
phi-lgi ich dé xac dinh hiéu qua st dung co s
vét chét, trang thiét bi va ngan sach dao tao. Viéc
thu thap va phan tich phan hoi tir sinh vién, giang
vién, va cac bén lién quan dong vai trd quan trong
trong viéc danh gia mac do phu hop cua ndi dung
va hinh thuc dao tao ddi voi nhu cau thuc té. Bac
biét, tinh cép nhat ctia cac hoat dong dao tao cling
duoc kiém tra dé dam bao ring qué trinh dao tao
ludn theo kip sy thay doi cia thi truong lao dong
va yéu cﬁL} xa hoi.

III. KET LUAN

Quan 1y hoat dong dao tao tiéng Trung trong
bdi canh gido duc hién dai doi hdi mot hé sinh thai
hd trg toan dién va chuyén nghiép nhu di trinh
bay. Ngoai ra cac diéu kién ho tro khong chi 1a
nhiing yéu té vat chit don thuan, ma con 13 nhiing
dong lyc quan trong quyét dinh chat luong va hiéu
qua cua qua trinh giang day va hoc tap Tu co so
vat chat dén moi truong hoc thuat, mbi yéu té déu
gop phan tao nén mot khong gian gido duc ning
dong va chét luong cao. Phong hoc 1a diém khoi
dau cua méi trudng hoc tap hiéu qua. Mot khong
gianly tLrO’ng phai dap ing nhirng ti€u chi khat khe
vé khong gian va trang thiét bi. Nguon hoc liéu va
tai nguyén hoc tip dong vai tro then chét trong
viéc nang cao chit luong dao tao tiéng Trung. Thu
vién khong con 1a khong gian chira sach truyén
théng ma da tré thanh trung tam tri thirc da chiéu.
Cac gio trinh, tai liéu tham khao can dugc cap
nhat thuong xuyén, phan anh nhitng xu hudng
ngon ngtr va van hoa mai nhat. Viéc phat trién cac
nguon hoc liéu s6 trd nén quan trong hon bao gio
hét. Cac nén tang hoc truc tuyén, kho tai nguyén
dién tr va quyén truy cép cac co s¢ dir liéu quoc
té s& m& rong pham vi hoc tap, vuot qua gidi han
khong gian va thoi gian.
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