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Tóm�tắt:�Quản�lý�sự�thay�đổi�trong�HĐDH�đang�được�thực�hiện�ở�các�trường�tiểu�học�quận�Hà�Đông,�thành�phố�Hà�
Nội�nhằm�đáp�ứng�những�yêu�cầu�thực�hiện�Chương�trình�GDPT�2018�và�xuất�phát�từ�nhu�cầu�đổi�mới�giáo�dục�theo�
những�quan�điểm�mới.�chúng�tôi�đánh�giá�thực�trạng�QLSTĐ�HĐDH�theo�tiếp�cận�nội�dung,�trong�đó�có�9�nội�dung�thay�
đổi�trong�HĐDH�và�các�yếu�tố�khách�quan,�chủ�quan�ảnh�hưởng�đến�quá�trình�QLSTĐ�trong�hoạt�động�dạy�và�học�theo�
Chương�trình�GDPT�2018.�Khảo�sát�được�tiến�hành�trên�145�người,�trong�đó�bao�gồm�22�CBQL�và�123�GV�tại�10�trường�
tiểu�học�trên�địa�bàn�quận�Hà�Đông,�thành�phố�Hà�Nội.�Thang�đánh�giá�được�xây�dựng�theo�5�mức�độ.�Kết�quả�khảo�sát�
thực�trạng�là�cơ�sở�để�đề�xuất�nâng�cao�biện�pháp�quản�lý�sự�thay�đổi�hoạt�động�dạy�học�ở�các�trường�tiểu�học�trên�địa�
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Abstract:�Change�management�in�teaching�activities�is�being�implemented�at�primary�schools�in�Hà�Đông�District,�
Hanoi�City�to�meet�the�requirements�of�the�2018�General�Education�Program�and�the�demands�for�educational�reform�
under�new�perspectives.�This�study�evaluates�the�current�situation�of�change�management�in�teaching�activities�through�
a�content-based�approach,�addressing�nine�aspects�of�change� in� teaching�activities�and�the�objective�and�subjective�
factors� inÀuencing� the� process� of� managing� changes� in� teaching� and� learning� under� the� 2018�General� Education�
Program.�The�survey�was�conducted�on�145�participants,�including�22�administrators�and�123�teachers�from�10�primary�
schools�in�Hà�Đông�District,�Hanoi�City.�The�evaluation�scale�was�designed�with�¿ve�levels.�The�survey�results�serve�
as�a�basis�for�proposing�enhanced�measures�for�managing�changes�in�teaching�activities�at�primary�schools�in�Hà�Đông�
District,�Hanoi�City.
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I.�GIỚI�THIỆU
Quản�lý�sự�thay�đổi�trong�hoạt�động�dạy�học�là�

một�trong�những�yếu�tố�then�chốt�góp�phần�nâng�
cao�chất�lượng�giáo�dục�tiểu�học�trong�bối�cảnh�
đổi�mới�căn�bản�và�toàn�diện�giáo�dục�hiện�nay.�
Đặc�biệt,�tại�các�trường�tiểu�học�ở�quận�Hà�Đông,�
thành�phố�Hà�Nội�–�một�khu�vực�phát�triển�nhanh�
về� kinh� tế� và� xã� hội,� việc� áp� dụng� các� phương�
pháp�quản�lý�thay�đổi�nhằm�thích�ứng�với�yêu�cầu�
đổi�mới� chương� trình�giáo� dục� phổ� thông� 2018�
càng�trở�nên�cấp�thiết.�Sự�thay�đổi�trong�dạy�học�
bao�gồm�nhiều�khía�cạnh:�đổi�mới�phương�pháp�
giảng�dạy,�áp�dụng�công�nghệ�thông�tin,�nâng�cao�
năng�lực�giáo�viên�và�điều�chỉnh�các�chính�sách�
quản�lý�lớp�học.�Tuy�nhiên,�việc�quản�lý�sự�thay�
đổi�này�không�chỉ�đơn�thuần�là�thực�hiện�những�

cải�tiến�mà�còn�đòi�hỏi�một�hệ�thống�quản�lý�bài�
bản,�đồng�bộ�và�linh�hoạt�để�đáp�ứng�yêu�cầu�thực�
tiễn�cũng�như�tạo�sự�đồng�thuận�từ�đội�ngũ�giáo�
viên,�học�sinh�và�phụ�huynh.

Nghiên�cứu�này�tập�trung�phân�tích�thực�trạng�
quản�lý�sự�thay�đổi�trong�hoạt�động�dạy�học�tại�các�
trường�tiểu�học�thuộc�quận�Hà�Đông.�Qua�đó,�bài�
báo�làm�rõ�những�thách�thức�mà�các�trường�đang�
phải�đối�mặt,�đồng�thời�đưa�ra�các�giải�pháp�cụ�thể�
nhằm�tối�ưu�hóa�quy�trình�quản�lý�thay�đổi,�góp�
phần�nâng�cao�hiệu�quả�dạy�học�tại�địa�phương.�
Kết�quả�nghiên�cứu�không�chỉ�mang�ý�nghĩa� lý�
luận�mà� còn� có� giá� trị� thực� tiễn� trong� việc� xây�
dựng�các�chiến�lược�phát�triển�giáo�dục�tiểu�học�
trong�thời�kỳ�hội�nhập�và�chuyển�đổi�số�hiện�nay.
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II.�PHƯƠNG�PHÁP�NGHIÊN�CỨU
Khảo� sát� được� tiến� hành� trên� 145� người,�

trong�đó�bao�gồm�22�CBQL�và�123�GV�tại�10�
trường� tiểu� học� trên� địa� bàn� quận� Hà� Đông,�
thành� phố� Hà� Nội.� Khảo� sát� được� tiến� hành�
chủ�yếu�theo�phương�pháp�điều�tra�bằng�bảng�

hỏi.�Nội�dung�khảo� sát� được�xây�dựng� thành�
các� câu� hỏi� trắc� nghiệm,� với� 5�mức� độ� đánh�
giá�từ�thấp�tới�cao.�Kết�quả�khảo�sát�được�tổng�
hợp�bằng�phần�mềm�Microsoft�Excel�và�được�
xử� lý�bằng�phần�mêm�SPSS.�Thang� đánh� giá�
và�điểm�quy�ước

Định�nghĩa Mức Trung�bình
Rất�cần�thiết,�Rất�tốt,�Rất�ảnh�hưởng,�Rất�cấp�thiết,�Rất�khả�thi 5 4,21�≤��� X �≤�5,0
Cần�thiết;�Tốt;�Ảnh�hưởng;�Cấp�thiết;�Khả�thi 4 3,41�≤�� X �≤�4,20
Khá�cần�thiết;�Khá;�Khá�ảnh�hưởng;�Khá�cấp�thiết;�Khá�khả�thi 3 2,61�≤�� X �<�3,40
Ít�cần�thiết;�Trung�bình;�Ít�ảnh�hưởng,�Ít�cấp�thiết;�Ít�khả�thi � 1,81�≤�� X �<�2,60
Không�cần�thiết;�Yếu;�Không�ảnh�hưởng;�Không�cấp�thiết;�
Không�khả�thi � 1,0�≤��� X �<�1,80

III.�KẾT�QUẢ�NGHIÊN�CỨU�VÀ�THẢO�LUẬN
3.1.�Thực�trạng�đánh�giá�về�thực�trạng�quản�lý�

thay�đổi�chương�trình�dạy�học,�nội�dung�dạy�học
Kết�quả�khảo�sát�cho�thấy�các�trường�tiểu�học�

tại�quận�Hà�Đông� nhận� thức� rõ� tầm�quan� trọng�
của�các�hoạt�động�quản�lý�thay�đổi�trong�chương�
trình�và�nội�dung�dạy�học,�với�các�tiêu�chí�được�
đánh� giá� ở�mức� trung� bình� khá� cao.�Trong� đó,�
xác�định�mục�tiêu�và�tầm�nhìn�thay�đổi�đạt�điểm�
trung�bình�cao�nhất�(ĐTB�4,04),�phản�ánh�sự�đồng�
thuận�mạnh�mẽ�về�vai�trò�quan�trọng�của�việc�định�
hướng�rõ�ràng�để�đảm�bảo�các�thay�đổi�phù�hợp�
với�mục�tiêu�giáo�dục�mới.�Phân�tích�và�đánh�giá�
chương� trình� hiện� tại� (ĐTB�4,03)�và� phát� triển�
nội� dung� dạy� học� mới� (ĐTB� 3,96)� cũng� nhận�
được�sự�đồng�thuận�cao,�cho�thấy�nhận�thức�sâu�
sắc�của�các�trường�về�nhu�cầu�rà� soát,�cải� thiện�
và�đổi�mới�nội�dung�giảng�dạy�nhằm�đáp�ứng�yêu�
cầu�của�chương�trình�GDPT�mới.�Những�nội�dung�
này�không�chỉ�cần�được�điều�chỉnh�để�phù�hợp�với�
mục�tiêu�đổi�mới�mà�còn�phải�khuyến�khích�tính�
sáng�tạo�và�khả�năng�tự�học�của�HS.�Tuy�nhiên,�
giám�sát�và�đánh�giá�hiệu�quả�của�việc�triển�khai�
thay�đổi�có�điểm�trung�bình�thấp�nhất�(ĐTB�3,70)�
trong�các�tiêu�chí,�mặc�dù�vẫn�ở�mức�đồng�thuận�
khá.�Điều�này�gợi�ý� rằng�các�trường�có� thể�gặp�
thách� thức� trong�việc� theo�dõi� và�đánh�giá�hiệu�
quả� thực� hiện�các� thay�đổi,� hoặc� thiếu�các� biện�
pháp�giám�sát�và�đánh�giá�chặt�chẽ�để�đảm�bảo�
các�cải�tiến�đạt�được�mục�tiêu�đã�đề�ra.

Nhìn� chung,� kết� quả� khảo� sát� cho� thấy� các�
trường�tiểu�học�tại�quận�Hà�Đông�đã�nhận�thức�rõ�

vai�trò�của�việc�quản�lý�thay�đổi,�đặc�biệt�là�việc�
xác�định�mục�tiêu�và�tầm�nhìn.�Tuy�nhiên,�để�đảm�
bảo�các�thay�đổi�mang�lại�hiệu�quả�cao�nhất,�cần�
tăng�cường�hoạt�động�giám�sát�và�đánh�giá� liên�
tục,�giúp�quá�trình�đổi�mới�diễn�ra�đúng�hướng�và�
đạt�được�kết�quả�như�mong�đợi.

3.2.�Thực�trạng�đánh�giá�về�thực�trạng�quản�
lý�thay�đổi�giờ�lên�lớp�trong�chương�trình�mới

Chương� trình�GDPT�mới� tại� các� trường� tiểu�
học�quận�Hà�Đông�được� thực�hiện�ở�mức� trung�
bình,�với�điểm�trung�bình�dao�động�từ�3,05�đến�
3,36.�Xây�dựng�phương�án�điều�chỉnh�giờ�lên�lớp�
đạt� điểm� trung� bình� cao� nhất� (ĐTB� 3,36),� cho�
thấy�các�trường�đã�có�những�bước�khởi�đầu�trong�
việc�lập�kế�hoạch�điều�chỉnh,�với�tỷ�lệ�đáng�kể�GV�
đánh�giá�cao�(29,66%�ở�mức�4�và�13,79%�ở�mức�
5).�Tuy�nhiên,�mức�độ�đồng�thuận�chưa�thực�sự�
nổi�bật,�gợi�ý�rằng�phương�án�này�cần�được�phát�
triển�chi�tiết�hơn�để�đáp�ứng�hiệu�quả�các�yêu�cầu�
của�chương�trình�mới.�Phân�tích�nhu�cầu�và�điều�
kiện�hiện�tại�(ĐTB�3,26)�cũng�nhận�được�sự�quan�
tâm�nhất�định,�phản�ánh�rằng�các�trường�đã�có�sự�
đánh� giá� sơ�bộ� về� tình�hình� thực� tế.�Tuy�nhiên,�
mức�độ�đánh�giá�tập�trung�chủ�yếu�ở�mức�trung�
bình�(43,45%�ở�mức�3),�cho�thấy�việc�phân�tích�
cần�được�thực�hiện�kỹ�lưỡng�và�hệ�thống�hơn�để�
đưa�ra�các�điều�chỉnh�phù�hợp�với�đặc�điểm�cụ�thể�
của�từng�trường.�Trong�khi�đó,�xác�định�mục�tiêu�
thay�đổi�(ĐTB�3,19)�chỉ�đạt�mức�trung�bình�khá,�
với�hơn�một�nửa�số�GV�(56,55%)�đánh�giá�ở�mức�
3.�Điều� này�cho� thấy�mục� tiêu� thay� đổi�giờ� lên�
lớp�vẫn�chưa�được� làm� rõ�ràng�hoặc�nhất�quán,�
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cần�tăng�cường�truyền�đạt�và�thống�nhất�để�tạo�sự�
đồng�thuận�cao�hơn�trong�đội�ngũ�GV.

Đáng�chú�ý,�thử�nghiệm�và�điều�chỉnh�đạt�điểm�
trung�bình� thấp�nhất� (ĐTB�3,05),�phản�ánh�một�
hạn�chế�lớn�trong�quá�trình�triển�khai.�Tỷ�lệ�lớn�
GV�đánh�giá�thấp�(40,69%�ở�mức�2)�cho�thấy�việc�
thử�nghiệm�chưa�được�chú�trọng�hoặc�không�được�
thực�hiện�hiệu�quả.�Điều�này�có�thể�xuất�phát�từ�
hạn�chế�về�nguồn�lực,�thời�gian�hoặc�sự�hỗ�trợ�kỹ�
thuật�trong�quá�trình�thực�hiện.

Nhìn�chung,�mặc�dù�đã�có�những�nỗ�lực�ban�
đầu�trong�quản�lý�thay�đổi�giờ�lên�lớp,�các�trường�
tiểu�học�tại�quận�Hà�Đông�cần�tập�trung�hơn�vào�
việc� làm� rõ�mục� tiêu,� tiến� hành� thử� nghiệm� và�
đánh�giá�chi�tiết�để�đảm�bảo�các�điều�chỉnh�phù�
hợp�với� thực� tế�giảng�dạy.�Việc� tăng�cường�các�
hoạt�động�giám�sát,�thử�nghiệm�và�điều�chỉnh�sẽ�
đóng�vai�trò�quan�trọng�trong�việc�nâng�cao�hiệu�
quả�của�các�thay�đổi,�đáp�ứng�yêu�cầu�của�chương�
trình�GDPT�mới.

3.3.�Thực�trạng�đánh�giá�về�thực�trạng�quản�
lý�thay�đổi�trong�thực�hiện�hồ�sơ�chuyên�môn

Kết� quả� khảo� sát� cho� thấy� công� tác� quản� lý�
thay�đổi�trong�thực�hiện�hồ�sơ�chuyên�môn�tại�các�
trường�tiểu�học�quận�Hà�Đông�đạt�mức�trung�bình�
khá,� với� điểm� trung� bình� dao� động� từ� 3,34� đến�
3,83.�Ứng�dụng�công�nghệ�vào�quản�lý�hồ�sơ�là�yếu�
tố�nổi�bật�nhất�(ĐTB�3,83),�được�đánh�giá�cao�bởi�
phần�lớn�GV�(38,62%�ở�mức�4�và�33,79%�ở�mức�
5).�Kết�quả�này�phản�ánh�sự�tích�cực�trong�việc�
áp�dụng�công�nghệ�để�nâng�cao�hiệu�quả�quản�lý,�
giảm�bớt�thời�gian�và�công�sức�trong�xử�lý�hồ�sơ,�
đồng�thời�phù�hợp�với�xu�hướng�đổi�mới�quản�lý�
hiện�đại.�Giám�sát�và�đánh�giá�(ĐTB�3,77)�cũng�
đạt�điểm�trung�bình�khá�cao,�cho�thấy�các�trường�
đã� chú� trọng�đến� việc� theo� dõi�và� đánh�giá� các�
thay�đổi�trong�thực�hiện�hồ�sơ�chuyên�môn.�Tỷ�lệ�
đánh�giá�cao�(42,07%�ở�mức�4�và�28,97%�ở�mức�
5)�nhấn�mạnh�vai�trò�của�hoạt�động�này�trong�việc�
đảm�bảo�tính�hiệu�quả�và�phù�hợp�của�các�thay�đổi�
đã�triển�khai.�Mặc�dù�vậy,�phân�tích�thực�trạng�hồ�
sơ�chuyên�môn�hiện�tại� (ĐTB�3,43)�và�xác�định�
mục�tiêu�thay�đổi�(ĐTB�3,34)�được�đánh�giá�thấp�
hơn.�Đặc�biệt,�xác�định�mục�tiêu�thay�đổi�có�điểm�
trung� bình� thấp� nhất,� với� 45,52%�GV� đánh� giá�
ở�mức�3,�phản�ánh�rằng�mục�tiêu�thay�đổi�trong�
quản�lý�hồ�sơ�chuyên�môn�chưa�thực�sự�rõ�ràng�
hoặc�chưa�đáp�ứng�kỳ�vọng.�Điều�này�đặt�ra�yêu�
cầu�tăng�cường�sự�nhất�quán�và�làm�rõ�mục�tiêu�
để�đảm�bảo�định�hướng�thay�đổi�phù�hợp�với�nhu�
cầu�thực�tế�của�GV�và�trường�học.

Nhìn�chung,�các�trường�tiểu�học�quận�Hà�Đông�
đã�có�những�bước�tiến�đáng�ghi�nhận�trong�việc�
ứng�dụng�công�nghệ�và�triển�khai�các�hoạt�động�
giám� sát,� đánh� giá� trong� quản� lý� hồ� sơ� chuyên�
môn.�Tuy� nhiên,� để� nâng� cao�hiệu� quả,� cần� tập�
trung�vào�việc�làm�rõ�mục�tiêu�và�thực�hiện�phân�
tích�thực�trạng�một�cách�chi�tiết�và�toàn�diện�hơn.�
Điều�này�sẽ�đảm�bảo�các�thay�đổi�không�chỉ�phù�
hợp�với�yêu�cầu�hiện�tại�mà�còn�có�tính�bền�vững�
trong�tương�lai.

3.4.�Thực�trạng�đánh�giá�về�quản�lý�thay�đổi�
về�phương�pháp�và�phương�tiện�dạy�học

Kết�quả�khảo�sát�phản�ánh�rằng�công�tác�quản�
lý�thay�đổi�về�phương�pháp�và�phương�tiện�dạy�
học� tại� các� trường� tiểu� học� quận� Hà� Đông� đạt�
mức�khá�tốt,�với�điểm�trung�bình�dao�động�từ�3,72�
đến�3,86.�Xác�định�mục�tiêu�và�lý�do�thay�đổi�đạt�
điểm�trung�bình�cao�nhất�(3,86),�với�40,00%�đánh�
giá� ở�mức� 5,� cho� thấy� các� trường� đã� chú� trọng�
vào� việc�xác�định� rõ�mục� tiêu�và� lý�do�cho�các�
thay� đổi.�Điều�này� giúp� đảm�bảo� rằng�các� thay�
đổi�được� thực�hiện� có�định� hướng� rõ� ràng,� phù�
hợp�với�nhu�cầu� thực� tiễn�và�mục� tiêu�giáo�dục�
mới.�Đánh�giá�phương�pháp�và�phương�tiện�dạy�
học�hiện�tại�cũng�đạt�điểm�trung�bình�cao�(3,82),�
phản�ánh�sự�quan�tâm�đến�việc�đánh�giá�kỹ�lưỡng�
các�phương�pháp�hiện�hành.�Kết�quả�này�cho�thấy�
các�trường�đã�thực�hiện�việc�xác�định�những�điểm�
mạnh�và�hạn�chế,�từ�đó�tạo�cơ�sở�để�cải�thiện�và�
đổi�mới�phương�pháp�giảng�dạy.�Lựa�chọn�và�xây�
dựng�phương�pháp�dạy�học�mới�(ĐTB�3,85)�cho�
thấy�các�trường�tiểu�học�đã�chủ�động�trong�việc�áp�
dụng�các�phương�pháp�giảng�dạy�hiện�đại,�với�tỷ�
lệ�đáng�kể�đánh�giá�ở�mức�cao�(34,48%�ở�mức�5).�
Điều�này�thể�hiện�nỗ�lực�đáp�ứng�yêu�cầu�đổi�mới�
trong�giáo�dục�tiểu�học,�đồng�thời�mang�lại�những�
cách� tiếp�cận�hiệu�quả�hơn�trong�việc� truyền�tải�
kiến� thức�và�kỹ�năng�cho�HS.�Mặc�dù�đạt�điểm�
trung�bình�khá,�ứng�dụng�công�nghệ�và�phương�
tiện�dạy�học� hiện�đại� (ĐTB�3,72)�có� điểm� thấp�
hơn�so�với�các�tiêu�chí�khác,�với�41,38%�đánh�giá�
ở�mức�4�và�26,21%�ở�mức�5.�Kết�quả�này�cho�thấy�
các�trường�đã�có�những�cố�gắng�nhất�định�trong�
việc�đưa�công�nghệ�vào�giảng�dạy,�nhưng�vẫn�đối�
mặt�với�một�số�thách�thức.�Những�khó�khăn�này�
có�thể�bao�gồm�hạn�chế�về�tài�chính,�cơ�sở�vật�chất�
hoặc�kỹ�năng�sử�dụng�công�nghệ�của�GV.

Nhìn� chung,� việc� quản� lý� thay� đổi� phương�
pháp� và� phương� tiện� dạy� học�ở� các� trường� tiểu�
học�quận�Hà�Đông�đã�đạt�được�kết�quả�tích�cực,�
đặc�biệt�trong�việc�xác�định�mục�tiêu�và�xây�dựng�
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phương�pháp�mới.�Tuy�nhiên,�để�tối�ưu�hóa�hiệu�
quả,� cần� tập� trung� vào� việc� nâng� cao� khả� năng�
tiếp�cận�và� ứng� dụng�công� nghệ�hiện�đại,� đồng�
thời�tiếp�tục�đầu�tư�vào�việc�đào�tạo�và�hỗ�trợ�GV�
nhằm�đáp�ứng�tốt�hơn�các�yêu�cầu�đổi�mới�trong�
chương�trình�giáo�dục�tiểu�học.

3.5.�Thực�trạng�đánh�giá�về�quản�lý�thay�đổi�
trong�kiểm�tra,�đánh�giá

Kết�quả�khảo�sát�cho�thấy�quản�lý�thay�đổi�trong�
kiểm�tra,�đánh�giá�tại�các�trường�tiểu�học�quận�Hà�
Đông�đã�có�những�bước�tiến�đáng�ghi�nhận,�với�
điểm�trung�bình�dao�động�từ�3,15�đến�3,83.�Xác�
định�mục�tiêu�và�yêu�cầu�của� thay�đổi�đạt�điểm�
trung�bình�cao�nhất�(ĐTB�3,83),�với�44,14%�đánh�
giá� ở�mức� 4� và� 29,66%�ở�mức� 5.�Kết� quả� này�
cho�thấy�các�trường�đã�chú�trọng�vào�việc�làm�rõ�
mục�tiêu�và�yêu�cầu�trong�kiểm�tra,�đánh�giá,�tạo�
nền�tảng�vững�chắc�cho�các�thay�đổi�nhằm�nâng�
cao� chất� lượng� dạy� và� học.� Tuy� nhiên,� chuyển�
đổi�từ�đánh�giá�kiến�thức�sang�đánh�giá�năng�lực�
(ĐTB�3,15)�lại�đạt�điểm�trung�bình�thấp�nhất,�với�
44,14%�đánh�giá�ở�mức�3�và�chỉ�12,41%�ở�mức�5.�
Kết�quả�này�phản�ánh�rằng�việc�thực�hiện�chuyển�
đổi�này�vẫn�còn�gặp�nhiều�khó�khăn�và�chưa�được�
triển�khai�mạnh�mẽ.�Điều�này�có�thể�do�thiếu�sự�
chuẩn�bị�về�phương�pháp,�tài�liệu�hướng�dẫn�hoặc�
kỹ�năng�cần�thiết�để�áp�dụng�cách�đánh�giá�mới�
một�cách�hiệu�quả.�Đa�dạng�hóa�hình�thức�kiểm�
tra,�đánh�giá�(ĐTB�3,36)�và�ứng�dụng�công�nghệ�
trong�kiểm� tra,�đánh�giá� (ĐTB�3,46)�được�đánh�
giá�ở�mức�khá,�cho�thấy�các�trường�đã�có�những�
nỗ� lực� trong� việc� đổi�mới� và� hiện� đại� hóa� quy�
trình�kiểm�tra,�đánh�giá.�Tuy�nhiên,�tỷ�lệ�đánh�giá�
ở�mức�cao�(mức�5)�còn�thấp,�đặc�biệt�trong�tiêu�
chí�ứng�dụng�công�nghệ�(13,79%�ở�mức�5),�phản�
ánh� rằng� các� hoạt� động� này� vẫn� còn� tiềm�năng�
cải�thiện,�đặc�biệt�trong�việc�sử�dụng�công�nghệ�
để�tạo�ra�các�hình�thức�kiểm�tra�đa�dạng�và�hiệu�
quả�hơn.

Nhìn�chung,�quản�lý� thay�đổi�trong�kiểm�tra,�
đánh� giá� tại� các� trường� tiểu� học�quận�Hà�Đông�
đang�trên�đà�phát�triển,�với�những�thành�công�nhất�
định�trong�việc�xác�định�mục�tiêu�và�yêu�cầu.�Tuy�
nhiên,� các�thách� thức�vẫn�tồn� tại,�đặc�biệt� trong�
việc�chuyển�đổi�từ�đánh�giá�kiến�thức�sang�đánh�
giá�năng�lực�và�mở�rộng�ứng�dụng�công�nghệ.�Để�
nâng�cao�hiệu�quả,�cần�tăng�cường�đầu�tư�vào�đào�
tạo�GV,�cải�thiện�cơ�sở�vật�chất�và�cung�cấp�các�tài�
liệu�hướng�dẫn�chi�tiết�nhằm�hỗ�trợ�quá�trình�đổi�
mới�một�cách�toàn�diện�hơn.

3.6.�Thực�trạng�đánh�giá�về�quản�lý�th~c�đẩy�

học�sinh�thay�đổi�trong�phương�pháp�học�tập
Phát�triển�kỹ�năng�tự�học�và�quản�lý�thời�gian�

đạt� điểm� trung� bình� cao� nhất� (ĐTB� 4,05),� với�
81,38%�đánh�giá�ở�mức�4�và�5.�Điều�này�phản�ánh�
rằng�các�trường�đã�có�những�nỗ�lực�đáng�kể�trong�
việc�trang�bị�cho�HS�các�kỹ�năng�quan�trọng�này,�
giúp�các�em�học�tập�độc�lập�và�hiệu�quả�hơn.�Đây�
là�một�trong�những�yếu�tố�nổi�bật,�góp�phần�quan�
trọng�trong�việc�thúc�đẩy�sự�tiến�bộ�của�HS.�Giới�
thiệu�và�hướng�dẫn�phương�pháp�học�tập�mới�đạt�
điểm�trung�bình�3,44,�cho�thấy�sự�quan�tâm�đáng�
kể�đến�việc�cung�cấp�cho�HS�những�phương�pháp�
học�tập�mới.�Mặc�dù�vậy,�vẫn�còn�khoảng�30,34%�
đánh�giá�ở�mức�trung�bình�(mức�3),�điều�này�gợi�
ý�rằng�các�phương�pháp�giới�thiệu�cần�được�cải�
thiện�hơn�nữa�để�đảm�bảo�tính�phong�phú�và�hiệu�
quả,�đáp�ứng�tốt�hơn�nhu�cầu�của�HS.�Tạo�động�
lực�học�tập�và�khuyến�khích� sự� tự�giác�có�điểm�
trung�bình�3,37,�phản�ánh�mức�độ�quan�tâm�ở�mức�
khá.�Tuy�nhiên,�phần�lớn�đánh�giá�tập�trung�ở�mức�
3�(46,21%),�cho�thấy�rằng�các�trường�đã�thực�hiện�
một�số�nỗ�lực�nhưng�vẫn�cần�thêm�các�biện�pháp�
để�xây�dựng�động�lực�học�tập�mạnh�mẽ�hơn,�đồng�
thời�khuyến�khích�HS�phát�triển�sự�tự�giác�trong�
học�tập.�Xác�định�mục�tiêu�thay�đổi�trong�phương�
pháp� học� tập� của�HS� là� tiêu� chí� có� điểm� trung�
bình�thấp�nhất�(ĐTB�3,12),�với�37,24%�đánh�giá�ở�
mức�2.�Điều�này�cho�thấy�rằng�việc�xác�định�mục�
tiêu� thay� đổi� còn� chưa� rõ� ràng� hoặc� chưa� được�
truyền�đạt�hiệu�quả,�dẫn�đến�HS�chưa�nhận�thức�
đầy� đủ� về�mục� đích�và� phương�hướng� thay� đổi�
trong�phương�pháp�học�tập.

Nhìn�chung,�các�trường�tiểu�học�quận�Hà�Đông�
đã�đạt�được�những�kết�quả�tích�cực�trong�việc�thúc�
đẩy�sự�thay�đổi�của�HS,�đặc�biệt�là�trong�việc�phát�
triển� kỹ� năng� tự� học� và� quản� lý� thời� gian.�Tuy�
nhiên,�để�nâng�cao�hiệu�quả,�các�trường�cần�chú�
trọng�hơn�vào�việc�làm�rõ�mục�tiêu�học� tập,�cải�
thiện�cách�giới�thiệu�phương�pháp�học�tập�mới,�và�
tạo�động�lực�học�tập�mạnh�mẽ�hơn�cho�HS.�Điều�
này� sẽ�giúp�HS�chủ�động�và�sáng�tạo�hơn�trong�
việc�áp�dụng�các�phương�pháp�học�tập�hiện�đại,�
đồng�thời�góp�phần�nâng�cao�chất�lượng�giáo�dục�
một�cách�bền�vững.

3.7.�Thực� trạng� đánh� giá� về� quản� lý� th~c�
đẩy�HS�thay�đổi�trong�xây�dựng�nền�nếp,�thái�
độ�học�tập

Kết�quả�khảo�sát�cho�thấy�việc�quản�lý�và�thúc�
đẩy�HS�thay�đổi�trong�xây�dựng�nền�nếp�và�thái�
độ�học�tập�tại�các�trường�tiểu�học�quận�Hà�Đông�
đã�đạt�được�những�thành�công�đáng�kể,�với�điểm�
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trung�bình�của�các�tiêu�chí�dao�động�từ�3,98�đến�
4,09.�Tạo�động�lực�và�khích�lệ�tinh�thần�học�tập�
đạt� điểm� trung� bình� cao� nhất� (ĐTB� 4,09),� với�
45,52%�đánh�giá�ở�mức� 4�và�37,24%�ở�mức�5.�
Điều�này�phản�ánh� sự�chú� trọng�của�các�trường�
trong�việc�khuyến�khích�và�tạo�động�lực�học�tập�
tích�cực�cho�HS,�giúp�các�em�cảm�thấy�hứng�thú�
và�tích�cực�hơn�trong�quá�trình�học�tập.�Giáo�dục�
ý�thức�và�trách�nhiệm�trong�học�tập�cũng�đạt�điểm�
trung�bình�cao�(ĐTB�4,03),�cho�thấy�nỗ�lực�hiệu�
quả�trong�việc�xây�dựng�ý�thức�và�trách�nhiệm�học�
tập.�Sự�phân�bố�điểm�cao�ở�mức�4�và�5�(71,04%)�
chứng�tỏ�phần�lớn�HS�đã�hình�thành�được�ý�thức�
trách�nhiệm�đối�với�việc�học�của�mình,�đây�là�một�
yếu�tố�quan�trọng�để�phát�triển�thái�độ�học�tập�tích�
cực.�Xây�dựng�thói�quen�và�nền�nếp�học�tập�tích�
cực�(ĐTB�4,01)�phản�ánh�rằng�các�trường�đã�có�
những�biện�pháp�phù�hợp�để�giúp�HS�hình�thành�
thói� quen� học� tập� tốt.� Tuy� nhiên,� một� số� điểm�
đánh� giá�ở�mức� thấp� (2�và�3)�cho� thấy�vẫn�cần�
duy�trì�và�cải�thiện�để�đạt�hiệu�quả�cao�hơn�trong�
việc�phát�triển�nền�nếp�học�tập�tích�cực.�Xác�định�
và�làm�rõ�yêu�cầu�về�nền�nếp,�thái�độ�học�tập�đạt�
điểm�trung�bình�3,98,�với�sự�phân�bố�cao�ở�mức�
4�(53,10%)�và�mức�5�(28,97%).�Kết�quả�này�cho�
thấy�phần�lớn�HS�đã�nhận�thức�tốt�về�yêu�cầu�học�
tập,�nhưng�vẫn�còn�một�tỷ�lệ�nhỏ�ở�mức�thấp�hơn,�
điều�này�gợi�ý�rằng�cần�tiếp�tục�làm�rõ�và�truyền�
đạt�hiệu�quả�hơn�để�đảm�bảo�tất�cả�HS�đều�hiểu�rõ�
và�tuân�thủ�các�yêu�cầu.

3.8.�Thực� trạng� đánh� giá� về� quản� lý� th~c�
đẩy�học�sinh� tham�gia�vào�các�hoạt�động�học�
tập,�vui�chơi�hình�thức�mới

Kết�quả�khảo�sát�cho�thấy�các�trường�tiểu�học�
quận�Hà�Đông�đã�có�những�nỗ�lực�đáng�kể�trong�
việc�thúc�đẩy�HS�tham�gia�các�hoạt�động�học�tập�
và�vui�chơi�theo�hình�thức�mới,�với�các�điểm�trung�
bình�dao�động�từ�3,07�đến�3,99.�Đưa�ra�mục�tiêu�
rõ� ràng� và� lợi� ích� của�mỗi�hoạt� động� đạt� điểm�
trung�bình�cao�nhất�(ĐTB�3,99),�với�gần�80%�HS�
đánh�giá�ở�mức�4�và�5.�Kết�quả�này�phản�ánh�sự�
thành�công�trong�việc�truyền�đạt�mục�tiêu�và�lợi�
ích�của�các�hoạt�động,�giúp�HS�nhận�thức�rõ�giá�
trị�và�lợi�ích�mà�các�hoạt�động�mang�lại.�Xây�dựng�
kế�hoạch�hoạt�động�học�tập�và�vui�chơi�đa�dạng,�
phong�phú�đạt�điểm�trung�bình�3,86,�cho�thấy�sự�
chú� trọng�của�các�trường� trong�việc�thiết�kế�các�
hoạt�động�hấp�dẫn�và�phù�hợp.�Phân�bố�điểm�cao�
ở�mức�4�và�5�cho�thấy�HS�phần�lớn�hứng�thú�và�
tích�cực�tham�gia,�tuy�nhiên�vẫn�còn�một�tỷ�lệ�nhỏ�
đánh�giá�thấp,�gợi�ý�rằng�cần�mở�rộng�thêm�các�

hình�thức�hoạt�động�để�đáp�ứng�nhu�cầu�đa�dạng�
hơn�của�HS.�Mặc� dù�vậy,� tạo� động� lực�cho�HS�
thông� qua� khen� thưởng� và� công� nhận� đạt� điểm�
trung� bình� thấp� nhất� (ĐTB� 3,07),� với� 41,38%�
đánh� giá�ở�mức�2.�Điều�này� cho� thấy�một� tỷ� lệ�
đáng�kể�HS�cảm�thấy�chưa�được�động�viên�hoặc�
công�nhận�đúng�mức.�Đây� là�lĩnh�vực�cần�được�
các� trường�chú� trọng� cải� thiện� để� thúc�đẩy� tinh�
thần�tham�gia�và�sự�hào�hứng�của�HS.�Xây�dựng�
môi�trường�học�tập�tích�cực,�thân�thiện�và�khuyến�
khích� sáng� tạo� đạt� điểm� trung� bình� 3,28,� phản�
ánh� sự� quan� tâm� nhất�định� nhưng� vẫn�chưa� đạt�
kỳ�vọng�cao.�Tỷ�lệ�lớn�ở�mức�3�cho�thấy�HS�chưa�
thực�sự�cảm�thấy�thoải�mái�hoặc�tự�tin�để�thể�hiện�
bản�thân�trong�các�hoạt�động�học�tập,�điều�này�gợi�
ý�rằng�cần�có�thêm�các�biện�pháp�để�cải�thiện�môi�
trường�học�tập�nhằm�thúc�đẩy�sự�sáng�tạo�và�sự�
tự�tin�của�HS.

Nhìn�chung,�các�trường�đã�đạt�được�nhiều�kết�
quả�tích�cực�trong�việc�thiết�kế�và�triển�khai�các�
hoạt� động� học� tập� và� vui� chơi� mới,� đặc� biệt� là�
trong� việc� xác�định� rõ� ràng�mục� tiêu� và� lợi� ích�
của�các�hoạt�động.�Tuy�nhiên,�để�nâng�cao�hiệu�
quả� và�chất� lượng� tham�gia�của�HS,�các� trường�
cần�tập�trung�cải�thiện�hệ�thống�khen�thưởng�và�
công�nhận,�đồng� thời�phát� triển�môi�trường�học�
tập�thân�thiện�và�khuyến�khích�sáng�tạo�hơn.�Điều�
này� không�chỉ� giúp�HS�phát� triển� toàn�diện�mà�
còn�tạo�ra�một�không�khí�học�tập�tích�cực�và�vui�
vẻ,�góp�phần�nâng�cao�chất�lượng�giáo�dục.

3.9.�Thực�trạng�đánh�giá�về�quản�lý�học�sinh�
thực�hiện�các�hoạt�động�kiểm�tra,�đánh�giá�mới

Kết�quả�khảo�sát�cho�thấy�các�trường�tiểu�học�
tại�quận�Hà�Đông�đã�đạt�được�nhiều�kết�quả�tích�
cực�trong�việc�quản�lý�HS�thực�hiện�các�hoạt�động�
kiểm�tra,�đánh�giá�theo�hình�thức�mới,�với�điểm�
trung�bình�dao�động� từ�3,48�đến�4,01.�Tích�hợp�
các�hoạt�động�kiểm�tra,�đánh�giá�vào�quá� trình�
học�tập�đạt�điểm�trung�bình�cao�nhất�(ĐTB�4,01),�
với�70,35%�HS�đánh�giá�ở�mức�4�và�5.�Kết�quả�này�
cho�thấy�việc�kiểm�tra�và�đánh�giá�không�chỉ�được�
thực�hiện�một�cách�hiệu�quả�mà�còn�trở�thành�một�
phần�thiết�yếu�trong�quá�trình�học�tập�hàng�ngày,�
góp�phần�nâng�cao�nhận�thức�và�hiệu�quả�học�tập�
của�HS.�Hướng�dẫn�kỹ�năng�tự�đánh�giá�và�phản�
hồi�cũng�được�đánh�giá�cao�(ĐTB�3,75),�phản�ánh�
rằng�phần�lớn�HS�đã�hiểu�và�thực�hành�kỹ�năng�
này�một�cách�tích�cực.�Tuy�nhiên,�vẫn�còn�một�tỷ�
lệ�HS�đánh�giá�ở�mức�2,�điều�này�chỉ�ra�rằng�cần�
tập�trung�hơn�vào�việc�hướng�dẫn�cụ�thể�và�hỗ�trợ�
cá�nhân�để�đảm�bảo� tất� cả�HS�đều�có�khả�năng�
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tự�đánh�giá�một�cách�hiệu�quả.�Khuyến�khích�HS�
thực�hiện�đánh�giá�theo�nhóm�và�đánh�giá�đồng�
đẳng�đạt�điểm�trung�bình�3,68,�cho�thấy�các�hoạt�
động�này�đã�được� triển�khai� tương�đối�tốt.�Việc�
gần�70%�HS�đánh�giá�ở�mức�cao�cho�thấy�họ�đánh�
giá�tích�cực�những�hoạt�động�này.�Tuy�nhiên,�vẫn�
còn�một�số�HS�cảm�thấy�khó�khăn�hoặc�chưa�thoải�
mái�khi�thực�hiện,�gợi�ý�rằng�cần�có�thêm�các�biện�
pháp�hỗ�trợ�để�tăng�cường�sự� tham�gia� tích�cực�
từ�tất�cả�HS.�Giới�thiệu�và�giải�thích�về�hình�thức�
kiểm� tra,�đánh�giá�mới� có�điểm�trung�bình�thấp�
nhất�(ĐTB�3,48),�với�gần�20%�HS�ở�mức�2.�Kết�
quả�này�phản�ánh�rằng�mặc�dù�các�trường�đã�cố�
gắng�giới�thiệu�các�hình�thức�kiểm�tra�mới,�nhưng�
việc�truyền�đạt�và�giải�thích�cần�được�thực�hiện�kỹ�
lưỡng�hơn�để�HS�hiểu�rõ�và�tự�tin�tham�gia.

Tổng� quan,� các� trường� tiểu� học� tại� quận�Hà�
Đông�đã�có�những�bước�tiến�đáng�kể�trong�việc�
triển�khai�các�hình� thức�kiểm�tra,�đánh�giá�mới,�
đặc�biệt�là� trong�việc� tích�hợp�kiểm�tra�vào�quá�
trình�học�tập�và�hướng�dẫn�kỹ�năng�tự�đánh�giá.�
Tuy�nhiên,�để�nâng�cao�hiệu�quả�hơn�nữa,�cần�chú�
trọng�cải�thiện�việc�giới�thiệu�hình�thức�kiểm�tra�
mới�và�hỗ�trợ�nhiều�hơn�trong�các�hoạt�động�đánh�

giá�đồng�đẳng.�Việc�đảm�bảo�sự�tham�gia�tích�cực�
và�hiểu�biết�đầy�đủ�của�HS�sẽ�giúp�nâng�cao�chất�
lượng� kiểm� tra,�đánh� giá� và� góp�phần� cải� thiện�
toàn�diện�chất�lượng�giáo�dục.

IV.�KẾT�LUẬN
Quản� lý�sự�thay�đổi� trong�hoạt�động�dạy�học�

tại�các�trường�tiểu�học�quận�Hà�Đông,�thành�phố�
Hà�Nội�là�một�nhiệm�vụ�cấp�thiết�trong�bối�cảnh�
đổi�mới�giáo�dục�toàn�diện�hiện�nay.�Thông�qua�
nghiên�cứu,�bài�báo�đã�làm�rõ�thực�trạng�quản�lý�
sự�thay�đổi,�bao�gồm�những�thành�tựu�đáng�ghi�
nhận,�những�hạn�chế�cần�khắc�phục�và�các�nguyên�
nhân�chính�ảnh�hưởng�đến�hiệu�quả�của�quá�trình�
này.�Kết�quả�nghiên�cứu�cho�thấy�rằng,�dù�đã�có�
những�bước�tiến�trong�việc�áp�dụng�các�phương�
pháp�giảng�dạy�hiện�đại�và�cải�thiện�năng�lực�quản�
lý,�nhưng�các�trường�vẫn�đối�mặt�với�nhiều�thách�
thức,�chẳng�hạn�như�sự�thiếu�đồng�bộ�trong�triển�
khai,�hạn�chế�về�nguồn�lực�và�sự�chưa�đồng�thuận�
từ�một�số�bên�liên�quan.�Điều�này�đòi�hỏi�sự�vào�
cuộc�mạnh�mẽ�hơn�nữa�của�các�cấp�quản� lý,�sự�
phối�hợp�chặt�chẽ�giữa�nhà�trường,�giáo�viên,�phụ�
huynh�và�học�sinh�nhằm�tạo�ra�môi�trường�thuận�
lợi�cho�đổi�mới.
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