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Abstract: Based on identifying and analyzing the basic characteristics of middle school students; the difficulties faced
by middle school students; the authors of this article identify the skills needed to be formed and developed for middle
school students in seeking support, which include: the skill of identifying personal support needs, the skill of identifying
and contacting support persons; the skill of expressing support needs to support persons, and the skill of receiving support

and solving personal problems.
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I. PAT VAN PE

Dbi véi hoc sinh cac truong Trung hoc co s&
(THCS), viéc hoc tap, trau doi kién thurc khi dén
truong 1a diéu vo cliing can thiét. Nhung nhu vay
la chua du khi cac em con thu dong, kha nang tu
1ap va ddi pho v6i kho khan con han ché. Thyc té
cho thdy, trong cudc séng nhiéu khi cac em gip
nhiing van d¢, tinh hudng phai can dén sy hd tro,
gitp do tr ngu:(n khéc. Do d6, gido duc ki nang
tim kiém sy hd trg cho hoc sinh 14 hoat dong c6
y nghia quan trong. Boi 1€, vdi viée cd duge ki
nang tim kiém sy hd tro tdt, khi hoc sinh gap bét
ki mot kho khin ndo, cac em biét im kiém sy hd
tro cua nhirng ngudi xung quanh, cac em c6 thé
nhan duogc 161 khuyen sy can thlep can thiét dé
thao g&, giai quyét nhiing van dé, tinh hudng ciia
minh. Dong thoi, d6 con 1a co hoi dé cac em chia
sé, giai bay nhiing kho khan, gidm bdt duge cang
thang tdm 1y do bi don nén cam xtic. Néi khéc di,
biét tim kiém sy gitip d& kip thoi s& giup cac em
khong cam thiy don doc, bi quan, giai quyét hiéu
qua cac mau thuan, khé khin va giup cic em ung
pho tot véi cang thang.
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II. CO SO LY LUAN

2.1. Piic diém cia hoc sinh trung hoc co s&

Lira tubi hoc sinh THCS “bao gdm nhimng em
tir 11,12 tudi dén 14,15 tudi” [4], dang theo hoc
tir 16p 6 dén 16p 9 truong THCS. Trén thuc té, da
s6 cac em hoc sinh THCS di bude vao tudi nién
thiéu nén ngudi ta goi Itra tudi nay 1a lira tudi thiéu
nién. Thoi ki ndy c6 mdt vi tri hét stre quan trong
va dic biét, vi 1a thoi ki chuyén tir nhi dong sang
lira tui thiéu nién. Su chuyén tiép nay tao nén ndi
dung co ban va su khac biét dac thu vé moi mit &
thoi ky nay, duoc biéu hién nhu sau:

Budc vao lira tudi hoc sinh THCS, hoc sinh ¢
su “céi to rAt manh mé va su sic vé co thé, vé
sinh 1i” [4]. Diéu nay dugc thé hién qua sy phat
trién co thé (sw phat trién vé chiéu cao va trong
luong; su phat trién ctia hé xuong); dac diém hoat
dong ciia ndo va than kinh cip cao; su phat trién
ctia tuyén sinh dyc (hién tugng day thi);

Tom lai, co thé ciia hoc sinh & lta tudi nay:
“Chiu mot phu tai dang ké do su phat trién nhay
vot vé thé chat trong sy cai to giai phau sinh li
co thé. Do hoat dong manh cua céc tuyén ndi tiét
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dan dén hién tuong day thi. O giai doan nay,
kha nang chiu kich thich manh ctia h¢ than kinh
chua tét, cac em dé chong miat, mét moi khi
thuc hién céc cong viéc ndng hodc diénra trong
thoi gian dai” [4].

O lira tudi hoc sinh THCS, cac em c6 nhiing
thay doi rat co ban trong qua trinh hoat dong va
giao tiép:

Hoat dong hoc tap cua hoc sinh THCS: Viée
hoc tép cta hoc sinh “khong chi dong khung trong
cac tiét hoc 1 thuyét O trén 16p, ma con duoc
dién ra theo nhiéu hinh thirc sinh dong khac nhu:
thdo ludn, thuc hanh, thi nghi¢m, tham quan...”
[4;175], cac em thuong hung thl véi nhitng tinh
hudng hoc tap da dang, phong phu. Cé thé noi,
cac em it phu thudc vao GV hon so vdi nhi déng;
cac em duoc tiép xuc véi nhidu GV, mdi GV ¢6
thai do va yéu cau khac nhau ddi véi hoc sinh,
c6 trinh d tay nghé, pham chat su pham va c6
phong cach giang day riéng. Do do, hoc sinh phai
thich nghi v6i nhitng yéu ciu méi va khac nhau
ctia cac GV. Sy thay ddi nay c6 thé tao ra nhimng
kho khin nhat dinh cho cac em nhung ciing 1a yéu
t6 khach quan dé cac em dan dan c6 dugc phuong
thirc nhan thire ngudi khac. Bén canh do, cac em
6 thé ndy sinh sy danh gia, so sanh va to thai do
khac nhau ddi v6i cac GV. Tir d6, cac em c6 yéu
cau cao vé pham chat va ning luc ctia GV.

Hoat dong van nghé - thé thao cua hoc sinh
THCS. Hoc sinh ¢6 “nhu cau hoat dong van hoa
- ngh¢ thuat, thé thao rat cao”, bén canh do chung
ta co thé d& dang nhan thiy, cic em khong chi
hudng thu céc tac phém van hoc - nghé thuit ma
con huéng ti sy sang tao ra chung. Nhiéu em da
bdc 16: “Nang khiéu, kha nang cia minh va da
thanh cong trong cac linh vyc nghé thuat va thé
thao” [4; tr.176].

Giao tiép ctia HS THCS. Hoc sinh ¢ nhiing
thay ddi rat co ban trong giao tiép véi ngudi 16n
va v6i cac ban cling do tudi. Chung ta ¢6 thé nhan
thdy nét dic trung trong giao tlep glu’a hoc sinh
THCS véi nguoi 16n 12 “sy cai t6 lai kleu quan hé
giita nguoi 16n - tré con ¢6 & lira tudi nhi dong,
hinh thanh kiéu quan h¢ déc trung cta tudi thiéu
nién va dit ra co s cho viéce thiét lap quan hé cua
ngudi 16n véi ngudi 16n trong cac giai doan tiép
theo” [4;176]. Bén canh d6, & lta tudi nay “giao
tiép v6i ban da trd thanh mét hoat dong riéng va
chiém vi tri quan trong”. Giao tiép ciia hoc sinh
THCS v6i cac ban cing d6 tudi 1a hé théng binh
dang va di mang dic trung ciia quan hé xa hoi
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gitra cac ca nhan doc lap.

Nhan thirc ctiia hoc sinh THCS ngay cang phat
trién 1én trinh d¢ cao hon, diéu d6 dugce thé hién
thong qua sy phat trién cdu tric nhan thirc, sy phat
trién cac hanh dong nhéan thirc.

Dic diém dic trung trong sy phat trién céu triic
nhén thtc cta hoc sinh ltra tudi nay la “sy hinh
thanh va phat trién cac tri thire 1i luan, ga‘in vO1 cac
ménh d¢&” [4;183].

Céc hanh dong nhan thic cta hoc sinh THCS
(tri giac; tri nhg, cht y, tu duy, tri tudng tuong
va ngdn ngir) 1én mirc 6 cao hon so véi lta tudi
nhi déng . Su phat trién vé& trinh do nhén thic cua
hoc sinh ¢ lira tudi nay la co s, nén tang cho hoat
dong va giao tiép cua hoc sinh noi riéng va la co
s& quan trong cho viéc t6 chirc qua trinh day hoc,
gido duc mot cach phu hop.

Nhan cach cua hoc sinh THCS ngay cang dugc
phat trién toan dién vé cac mit: doi sdng tinh cam,
tu y thirc, hing thu, dao duc.

Doi séng tinh cam. Tinh cam cta hoc sinh
THCS c6 nhiéu thay doi ca vé ndi dung va hinh
thirc biéu hién. O 1ira tudi nay “Tinh cam di duoc
phat trién phong phu, sdu sic hon hoc sinh nho.
Tinh cam cta cac em hudng thién. Cac em rat chi
y dén thé gioi tinh than. Tinh cam dao dirc, tinh
cam tap thé, ddc biét 1a tinh ban dang phat trién
manh m&” [4; tr.188].

Su phat trién cua ty y thic. Ty y thic cia
hoc sinh THCS ngay cang phat trién (ty y thic
vé ban than, ty danh gia, tu gido duc). C6 thé
noi rﬁng, do su dot bién cua co thé & tudi day
thi, trude hoan canh hoc tdp maoi, dac biét do sy
phat trién cac mdi quan hé xa hdi, su giao tiép
trong tap thé ma & hoc sinh THCS xuat hién
nhu cau quan tam dén nodi tAm cua minh, dén
nhitng phdm chit nhan cach riéng, xuit hién
nhu ciu ty danh gia, so sanh minh véi nguoi
khac; diéu nay khién cac em”mudn xem xét lai
minh, mudn t6 thai 46 ma&i vé minh” [4, tr.189].
Cac em mo¢ ra nhitng du dinh hoat dong nham
vuon 1én lam nguoi 1on.

Su phat trién himg tha. Hung thu cta hoc
sinh THCS phat trién manh ca vé chiéu rong va
chiéu siu so vé&i Itra tudi hoc sinh tiéu hoc. céac

m “tich cuc trong moi linh vuc hoat dong, & céc
em c6 sy phat trién va mé rong pham vi cac himg
tha ra ngoai pham vi hoc tap trong nha truong...
tuy nhién, htng thii con mang tinh chit tin man,
chua 6n dinh, chua sau séc, chua bén viing, dé
thay ddi.. Do d6, can gido duc dé cac em duy tri
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dugc hing tht va kién tri lam viéc dé dat muc
dich” [4, tr.192].

Su phat trién dao dirc. Pao dirc di bit dau
duoc hinh thanh & hoc sinh tiéu hoc nhung dén
tudi hoc sinh THCS “do ¢6 sy phat trién cua tu ¥
thtrc, dao dlrc cua cadc em dugc phat trién manh

mé&” [4, tr.192]. Nhin chung, ¢ ltra tudi nay trinh
d(_) nhan thic dao dac cua HS 1a cao, tuy nhién,
& cac em c6 thé c6 nhitng ngd nhén, hiéu biét
phién dién, chua thuc sy chinh xac vé mot sd
khai niém dao duc, nhiing phém chét riéng biét
ctia ¢4 nhan, vi thé & mot bd phan hoc sinh da
phat trién nhiing nét tiéu cyc trong tinh céach.
Diéu nay doi hoi cha me, GV va nhitng ngudi
lam cong tac gido duc can luu y nhiing van dé
nay trong giao duc hoc sinh.

III. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Nhirng kho khan cua hoc sinh trung hoc
co SO

Cudc sdng hoc duong rat méi mé, hap dan,
chira dyng nhiéu diéu li tha nhung ciing nhiéu khé
khan ddi v6i hoc sinh trung hoc co sé. Viéc hiéu
rd yéu cau cua hoat dong hoc tap, dac biét trong
b6i canh xa hoi hién nay, ciing nhu hiéu 1 vé dic
diém tam 1i cua hoc sinh, kha nang dap img nhiing
yéu cau d6, kho khin céc em co thé gap phai trong
cudc song hoc duodng...coé ¥ nghia quan trong
trong viéc phong ngira, phat hién som, hd trg dé
hoc sinh dat dugc su phat trién can béng va on
dinh, thuc hién tot cac dang hoat dong khac nhau.
Chung t61 tap trung trinh bay 3 nhém khé khan
co ban thudng gip trong cudc sdng hoc dudng
ctia hoc sinh trung hoc co so, gdm kho khian trong
hoat dong hoc tap, kho khan trong quan hé giao
tiép va kho khan trong phat trién ban than.

- Kho khin trong sy chuyén d6i va hinh thanh
dong co hoc tap dung dan.

- Kho khén trong viéc dinh hinh phuong phap
hoc tap khoa hoc.

- Kho khan trong viéc chuyén tir tu duy truc
quan - cu thé sang tu duy i luén - triru twong

- Khé khin trong giai toa ap luc xa hoi ddi véi thanh
tich hoc tap va su ngd nhan vé kha nang cuia minh

- Khé khin trong hoc tap - dinh huéng nghé nghiép

- Kho khén do hi chung chan hoc

Déi véi hoc sinh trung hoc co sé viéc thiét lap
va duy tri cac quan hé xa hoi, giao tiép va ing xir
la linh vyc quan trong nhét; tham chi, duoc vu
tién hon hoat dong hoc tap. Déng thoi linh vuc
nay ciing gap nhiéu khé khin, tham chi con hon
nhiéu so v&i hoe tap do tinh phurc tap va do su cai

t6 lai cac quan hé clia cac em.

- Kho khin trong giao tiép v6i cha/ me, anh
chi em

- Kho khin trong giao tiép vai gido vién

- Kho khin trong giao tiép v6i ban ngang hang

Su phat trién ban than cua hoc sinh trung hoc
co s gap kha nhiéu kho khin va ludn can dén sy
hd tro clia ngudi 16n.

- Kho khan trong viéc xay dung hinh anh ban
than

- Khé khin trong hinh thanh ngudi mau li
tuong

- Kho khin trong phat trién kha nang ty khang
dinh ban than

- Hi¢én tuong sang chan tam 1i & hoc sinh trung
hoc co so

3.2. K¥ ning tim kiém sy hd trg' cin hinh
thanh va phit trién cho hoc sinh trung hoc co sé

K¥ ning tim kiém sy hd tro 13 nhitng hanh
dong tich cuc ctia mdi c nhan dé chia sé, gii bay
nhitng kho khin, tim kiém sy gitp d& cta ngudi
khac... tir d6 giai quyét duoc nhimng van dé, tinh
hudng gap phai.

K¥ ning xac dinh nhu ciu hd trg cia ban
than: Nhu cau hd trg vé hoat dong hoc tip; cac
mdi quan h¢, giao tiép — ing xir; phat trién ban
than; ng pho v6i bao luc hoc duong; bao vé
ban than, cach giai tda nhiing ap luc trong hoc
tap va cudc séng; kiém soat cam xuc va hanh vi
khong mong doi...

K§ ning xac dinh va lién hé véi ngudi hd trg:
Hoc sinh nhan dinh dugc nhitng chu thé c¢6 kha
nang tu van, hd trg cho ban thin giai quyét duogc
nhitng van dé ma minh dang gip phai. Hoc sinh
biét va chu dong thyc hi¢n céach thtc lién hé voi
ngudi hd trg.

K¥ ning bay t6 nhu ciu hd tro véi nguoi hd
tro: Hoc sinh bay té nhﬁ:ng van dé ma minh dang
gap phal v6i nguoi hd trg mot cach ngan gon, rd
rang, dé hiéu.

K¥ ning tiép nhan sy hd tro va giai quyét van
dé cua ban than. Hoc sinh tiép nhan ndi dung hd
trg va van dung ching vao viéc giai quyét nhimg
van d& gap phai cta ban than.

K¥ nang tim kiém sy hd tro 1a k§ nang can thiét
cta hoc sinh no6i chung, hoc sinh THCS n6i riéng.
Dac biét trong xa hoi hién dai dudi sy tac dong
ctia khoa hoc cong nghé, cudc song hdi ha. Trong
gia dinh bd me cac em ludn ban ron véi cong viéc,
sy quan tim dén con cai it hon thi hoc sinh cang
rat can sy gitp d, tu van hay huéng dan cua nha
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truong ma tryc tiép 1a cac thay, co gido va céac
lyc lugng gido duc trong nha truong giip cac em
giai quyet tat ca nhitng van dé vudng mac, ton tai
trong cudc song.

V. KET LUAN

K¥ nang tim kiém sy hd trg 1a mot trong nhiing
k¥ ning can thiét dbi v6i hoc sinh trung hoc co
sO, gitp ho glal quyét duoc nhimg van dé kho
khan, vuéng mac trong hoat dong va cudc song.
Viée xac dinh ding din, toan dién cac kj niang
tim kiém sy hd tro ciia hoc sinh cac truong trung

hoc co s& 14 rat can thiét nham gitp cho cac luc
lugng gido duc nhan dién muc do k§ ndng va phat
trién ky nang tim kiém su hd trg cho HS, dam
bao moi hoat dong cua hoc sinh dién ra thuan loi,
dung hudng va mang lai két qua tot. Nhitng két
quéa nghién ctru trén ddy gop phan hoan thién co
s khoa hoc cho viéc xay dung, trién khai thuc
hién chwong trinh gido duc k¥ ning tim kiém sy
hd tro cho hoc sinh trung hoc co s&, dong thoi ddy
cling 1a tai li¢u tham khao c6 gia tri cho cac nha
nghién cuu.
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