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Tém tit: thuc trang cdc yéu to anh hong dén quan ly cong tac chu nhiém lop o trung hoc co so cho thay day la mot
van dé phu"c tap, da chiéu, doi hoz su quan tam va dau tw tir nhiéu phza Nghién ciu da lam ro nhitng yéu t6 chinh anh
huong dén cong tdc nay, bao gom cdc yéu té khdach quan: co sé vit chat; nhdn thirc va yéu cau ciia phy huynh hoc sinh;
Sw phoi hop ciia cdc lee leong gido duc trong va ngodi nha trieong; Céc ché dé chinh sdach doi véi GVCN Iép. Céc yéu té
chi quan: Dji ngu can bo quan li ¢ cac co s¢ gido duc; i ngil gido vién lam cong tac chii nhiém 16p; Tap thé hoc sinh
trong truong. Két qua i phdn tich cdc yéu té anh huong dén quan 1y cong tac chii nhiém 16p la mét trong nhitng co' s6 thue
tién quan trong dé xdy dung cdc bién phdp nham ndng cao hiéu qud ciia quan 1y céng tac chii nhiém.
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Abstract: The current situation of factors affecting the management of homeroom teaching work in secondary schools
reveals that this is a complex, multi-dimensional issue that requires attention and investment from multiple parties. The
study has clarified the main factors influencing this work, including objective factors such as infrastructure, awareness
and demands of parents, coordination among educational forces within and outside the school, and policies for homeroom
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I. GIOI THIEU

Phan bién: 15/10/2024 Duyét dang: 18/9/2024

Cong tac gido vién chu nhiém 16p va quan ly
cong tac chu nhiém 16p c6 y nghia quan trong
trong gido duc toan dién hoc sinh va sy phat trién
ctia moi nha truong. Hoat dong clia gido vién chu
nhiém ciling nhu viéc quan 1y cong tac chi nhiém
16p t6t s& co nhiéu tap thé 16p t6t, nha trudng tré
nén vitng manh. Hoat dong cua gidao vién chu
nhiém va quan ly cong tac chi nhiém 16p kém
hiéu qua thi nén nép ki luat, hoc tap cia hoc sinh
kém, nhiéu van dé phirc tap nay sinh, nha trudng
s& khong 6n dinh, kho phat trién.

O bac trung hoc co 6, hoc sinh dang trong giai
doan phat trién tdm 1y manh m&. Cong tac chu
nhiém can chd trong dén cac yéu t6 anh huong
dén tAm 1y, cam xtc cua hoc sinh dé c6 thé hd tro

t6t hon cho qua trinh hoc tap va phat trién cua cac
em. Viéc nghién ctru cac yéu td anh hudng dén
quan ly cong tac chu nhiém 16p & THCS giup xéc
dinh cac kho khan, thach thirc ma gido vién chu
nhiém thuong gdp phai, nhu ap luc tir cong viéce,
thiéu su hd tro tir phu huynh hodc su phéi hop
khong hi¢u qua gitta cdc by phan trong truong
hoc. Hiéu 5 cac yéu té anh huong dén cong tac
cht nhiém giup cai thién hiéu qua quan 1y va hd
trg hoc sinh, tir d6 nang cao chit luong gido duc.
Tir d6, dé xuat cac giai phap nham khic phuc va
nang cao hi¢u qua cong tac.

Quan 1y cong tac cht nhiém 16p & mot sd trudng
trung hoc co s¢ trén dia ban thi xa Son Tay (Ha

TAM LY - GIAO DUC | 49



TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

Nbi) nhitng ndm gan ddy van con nhiéu bt cp,
chua dap ung yéu cau d6i méi gido duc. Phuong
thire quan 1y ddi véi cong tac chu nhiém 16p cua
gi4o vién hién nay chu yéu van mang tinh chét
hanh chinh ma chwa huéng vao khuyén khich tinh
tich cuc, long nhiét tinh, trach nhiém cua doi ngt
gi4o vién chu nhiém. Mubn cai tién chét lugng
va hiéu qua cong tac chu nhiém lép & cac truong
pho thong noi chung, cac trudng trung hoc co s&
noi riéng doi hoi can phai co nhing nghién ciru
ca trén binh dién 1y luan va thyc tién, dic biét gan
véi bbi canh d6i mai can ban, toan dién nén giao
duc hi¢n nay.

II. CO SO LY LUAN

2.1. Ly ludn vé cong tic chii nhi¢m 16p va
quan ly cong tac chi nhiém 16p

Cong tac chu nhiém 16p can phai hiéu 1a cong
tac didu hanh, quan 1y mot 16p hoc lam sao dé khi
gido vién cd mat hodc khong c6 mat tai 16p hoc
thi moi hoat dong cua 16p hoc van duoc duy tri,
duoc thuc hién tdt voi tinh than trach nhiém cao.
Su rén luyén y thirc va niang luc hoc tip ciia mdi
hoc sinh chi thuc su thanh cong khi tap thé 16p
1a mot tap thé doan két va 16p hoc chinh 1a mai
nha 16n tha hai cua ting HS. Pé dat dugc diéu
d6 thi GVCN phai c6 phuong phép chil nhiém tt
va hi€u qua. Hoat dong chui nhi¢ém cua mot gido
vién thanh cong 1a dong nghia véi viée gitp cac
em hoan thién minh hon va xay dung mdt tap thé
16p gitip cho cac thanh vién trong dé ngay cang
tién bo. Nghién ctru ciia Ha Nhat Thang (2009,
2010) da néu ra mot cai nhin tong quat vé cong tac
cht nhiém 16p tai nha trudng phd thong, trong d6
c6 nodi vé cong tac chu nhiém 16p tai nha truong
THCS. Tac gid néu bat cac nhiém vu trong tam
cua GVCN, cac ndi dung cong tdc chu nhi€ém,
mét sd bién phap giao duc hoc sinh HS. Pé thuc
hién t&t cong tac cht nhiém 16p diéu can thiét nhat
van 1a nang lyc cia mdi GVCN. Nghién ciru cua
Nguyén Vin Trang (2018) di dé cap t6i thuc trang
hoat dong chii nhiém 16p & truong phd thong noi
chung va truong THCS néi riéng, trén co s& do
cac tac gia dé& xudt mot sd bién phap bdi dudng
d6i ngii gido vién nham nang cao chat luong ciia
hoat dong chu nhiém 16p.

Quan 1y cong tac chu nhiém 16p la qua trinh
chu thé quan li hoach dinh, t6 chitrc, diéu khién,
kiém tra hoat dong chi nhiém 16p ciia GVCN
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nham dat myc tiéu dé ra. Trong quéan 1y cong tac
chu nhiém 16p, dbi tugng quan li 1a cac hoat dong
cht nhiém 16p cua d6i ngii GVCN. Chu thé quan
1y 1a cac nha quan ly. Quan 1y cong tac chu nhiém
16p 1a mot ndi dung cia quan li nha truong va
huong dén su phat trién toan dién cua hoc sinh

Téng Thi Hong Vén (2017) da phan tich khoa
hoc, diéu tra, khao sat thyc trang cong tac chu
nhiém 16p va QL cong tac chu nhiém 16p tai cac
nha truong THCS ¢ huyén Phu Ninh, tinh Pha
Tho. TUr d6, tic gia dé xuat bién phap QL cong
tac chui nhiém 16p, gop phan nang cao két qua
GD toan dién HS, dap tmg nhu cau phat trién GD
THCS trong boi canh hién tai. Tuy nhién, nghién
clru cua tac gia chua dé cap t6i quan ly hoat
dong chii nhiém 16p theo hudng phat trién ning
luc tu cha cho hoc sinh chi dé cap to1 QL cong
tac chi nhiém 16p ndi chung. Tran Thuy Hung
Thao (2017) da khao sat co s¢ 1y luan cong tac
chii nhiém 16p va thuc tién quan 1y cong tac chu
nhiém ¢ thi xa Thuan An, tinh Binh Duong. Trén
co s& do, tac gia dé ra mot s6 bién phap quan 1y
cong tac chu nhiém cua Ban gidm hi€u céc nha
truong THCS trén dia ban thi xa Thuan An, tinh
Binh Duong, nhim nang cao chét lugng gido duc
hoc sinh toan dién. Nghién ctru méi chi dung lai
& dé xudt bién phap quan 1y hoat dong chu nhiém
16p ctia HT chua chu trong dén viéc quan 1y hoat
dong chi nhiém 16p theo huéng phat trién ning
luc cho HS.

2.3. Noi dung cong tac chi nhiém lép &
truwong trung hoc co s&

+ Tim hiéu va ndm vieng déi twong gido duc:
GVCN s€ lam quen v6i 16p chu nhiém qua céc
budi gip gd, cac budi sinh hoat 16p. Xem bau
khong khi trong 16p nhu thé ndo, quan hé giita
hoc sinh véi nhau, tim hiéu cac phong trio, truyén
théng, nhiing thuan g1, kho khan cua 16p qua viée
héi tham véi GVCN nam hoc trude. Tim hiéu cac
gido vién bo mon day 16p cé trinh d§ chuyén mon
nhu thé ndo, c6 nhiét tinh hay khong. Tim hiéu doi
ngtl ban céan sy 16p c6 thyc hién dung chirc trach
cia minh khong, co hoa dong véi cac ban trong
16p khong. ..

+ Ldp ké hoach chii nhi¢m: Lap ké hoach chi
nhiém 16p ¢ ¥ nghia quan trong ddi véi GVCN &
truong THCS. Vi ¢ xdy dung ké hoach, GVCN
méi cu thé hoa muc tiéu giao duc cua truong, muc
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tiéu giao duc cua 16p. Ké hoach chi nhiém 16p
giup cho GVCN hinh dung mét céch rd rang céc
cong viéc can phai dugc thuc hién trong mot nam
v6i 16p cht nhiém. Dong thoi ké hoach chii nhiém
16p cling giap cho GVCN chu dong trong qua
trinh gido duc HS; c6 co s¢ danh gia hiéu qua to
chure cac hoat dong gido duc HS. Noi dung chinh
trong ké hoach chii nhiém 16p bao gdm: Muc tiéu
ké hoach; chuong trinh hanh dong; phuong thirc
thuc hién; két qua can dat

+ Xady dung 16p thanh mét tip thé hoc sinh
vitng mgnh: GVCN can nam viing cic nguyén
tic xay dung tap thé 16p: Phat huy t6i da moi tiém
nang, thé manh cta hoc sinh trong xay dung tap
thé 16p; ton trong, tin twong HS; cong bang, minh
bach trong danh gia HS; huy dong sy tham gia cua
tap thé 16p vao tu quan cac hoat dong cua HS.

+ T6 chike cdc hoat dong gido duc toan dién:
GVCN c¢6 trach nhiém to chic cac hoat dong
gido duc toan dién cho hoc sinh 16p chu nhiém:
Gido duc tu lyc; gido duc tu khéng dinh va bao
vé quyén, nhu ciu chinh dang; gido duc ty diéu
chinh tinh cam, thai dg, hanh vi ctia minh; giao
duc thich tmg véi cude sdng; giao duc dinh hudng
nghé nghi¢p; gido duc ty hoc, tu hoan thién. O
mdi hoat dong gido duc, GVCN lya chon nhiing
bién phéap va hinh thirc gido duc phu hop.

+ Lién két, phéi hop véi cic lwc lwong gido
duc trong va ngoadi nha trwong: Tham gia gido
duc hoc sinh 16p chu nhiém c6 cac luc lugng gido
duc trong nha truong va ngoai nha truong. GVCN
¢6 nhiém vu tao moi lién hé g:fm két chat ché vai
ting luc lugng gido duc dé hinh thanh nén sic
manh tip thé dbi véi viéc gido duc hoc sinh 16p
chu nhiém.

+ Pdnh gid két qua gido duc toan dién hoc
sinh: GVCN cian ¢t vao yéu cau can dat vé pham
chat chu yéu va nang luyc chung theo cac muc do
pht hop véi mén hoc, cap hoc quy dinh trong
Chuong trinh tong thé va yéu ciu can dat vé ning
luc dac thu quy dinh trong Chuong trinh mon hoc
trong Chuong trinh GDPT

2.3. Quan ly cong tac chi nhiém 16p & trung
hoc co s¢

+ Xdy dwng ké hoach céng tic chii nhigm lp
& trwong trung hoc co sé: Ké hoach cong tac chu
nhiém 16p dugc xay dung ngay tir dau nim hoc.
Can ct dé xay dung ké hoach cong tac chu nhiém

16p dua trén tinh hinh thuc té cia co s& giao duc,
két qua dat duoc trong nim hoc trude, tinh hinh
chét luong doi ngti, dac diém tinh hinh hoc sinh,
co s& vat chit caa nha truong, muc ti€u va chién
lugc phat trién cta nha truong, Kké hoach nam hoc
ctia nha trudong, dic diém tinh hinh dia phuong. ..

+ Té chive trién khai ké hoach céng tic chii
nhiém I6p ¢ trwong trung hoc co sé: Viéc to
chtrc cho doi ngi GVCN thuc hién ké hoach chu
nhiém 16p ¢ truong THCS 1a mot phan quan trong
trong viéc dam bao sy dong bo va hiéu qua trong
quan 1y va gido duc hoc sinh. Qu4 trinh nay can
¢6 su phdi hop chit ché giita ban giam hiéu, doi
ngill gido vién chu nhi¢ém va cac gido vién bd mon.

+ Chi dao thwc hién cong tic chu nhiém
lop ¢ trwong trung hoc co sé: Viéc chi dao doi
ngii gido vién chu nhi¢m thyc hién ké hoach chu
nhiém 16p & truong THCS 1a mdt nhi€ém vu quan
trong ctia ban giam hiéu nham dam bao qua trinh
quan 1y, gido duc hoc sinh dién ra c6 hé thong
va dat hiéu qua cao. Qua trinh chi dao khong chi
dirng lai & viéc x4y dung ké hoach ma con phai
giam sat, hd trg va danh gia thuong xuyén dé
dam bdo gido vién chu nhiém thyc hién tot céc
nhiém vu ciia minh

+ Kiém tra, ddnh gid cong tac chii nhi¢m lop 6
trwong trung hoc co sé: Cong tac kiém tra, danh
gia 1a mot trong nhitng nhi¢m vu quan trong cua
nha quan li. Ddi véi hoat dong cht nhi¢m 16p, nha
quan li tién hanh kiém tra, danh gia viéc GVCN
16p cap nhat ghi chép, bao quan céac loai ho so s6
sach ctia chii nhiém va hd so cia hoc sinh theo
quy dinh cua truong nhu sd goi tén va ghi diém,
s0 dau bai, so chu nhiém, ké hoach chii nhi¢m
trong nam hoc, bién ban cac cudc hop CMHS...

IIl. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Cdc yéu t6 anh hwéng dén quan Iy cong
tac chi nhiém lop ¢ Trung hoc co s

+ Yéu t6 khach quan: Co sé vat chit ciia nha
truong; Nhan thirc va yéu cau cua phu huynh hoc
sinh; Cac ché do chinh sach ddi vai GVCN 16p

+ Cac yéu té chu quan: Doi ngii can bd quan li
& cac co s¢ gido duc; Doi ngli gido vién lam cong
tac chu nhiém 16p; Tap thé hoc sinh

3.2. Thue trang cac yéu t6 anh huwéng dén
quan ly cong tac chi nhiém 16p & Trung
hoc co s&

3.2.1. Thue trang cac yéu to khach quan
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Bing 1. Thuc trang cdc yéu to khéch quan dnh hwéng téi quén ly cong tic chii nhiém Iép
0 cdc truong THCS thi xa Son Tdy

Mirc do danh gia (%)
TT N¢i dung danh gia DPTB | DLC
2 3 4 5
1 | Co sé vat chat ciia nha trudng 3.08 | 231 [10.77]70.00] 13.85 | 3.89 | 0.78
o |Nhéan thirc va yéu cau cua phu huynh | o 001 ¢ e | 769 70,00 | 13.85 | 3.89 | 0.74
hoc sinh
3 | Swphoi hop cua cdc luc luong gido duc| o 50 | 1077 | 538 | 70.00 | 13.85 | 3.87 | 0.78
trong va ngoai nha truong
4 | Cac ché d6 chinh sach déi véi GVCN 16p | 0.00 | 6.92 | 13.08 | 66.15| 13.85 | 3.87 | 0.73

Duya trén bang s liéu khao sat vé cac yéu to
khach quan anh hudng té1 quan ly cong tac chu
nhiém 16p ¢ céc truong THCS trén dia ban thi xa
Son Tay, thanh phd Ha Noi, tic gia c6 thé phan
tich cac yéu té nhu sau:

Co s vat chit ctia nha truong: 70.00% GV
danh gia yéu t6 nay & mic anh hudng, va 13.85%
danh gia & murc rat anh hudng, cho thdy co so vat
chét 1a mot yéu td c6 anh huong manh mé dén
cong tac cha nhiém 16p. Piém trung binh 1a 3.89,
cao nhit trong cac yéu té dugc khao sat, cho
thiy co so vat chat tot 1a diéu kién quan trong
dé hd tro viée quan ly cong tac chu nhiém. Do
léch chuan 12 0.78, phan d&nh muc do déng thuan
twong ddi gitra cac GV vé tim quan trong cla co
s& vat chat.

Nhan thirc va yéu cau ciia PHHS: 70.00% GV
danh gia & mac anh hudéng va 13.85% déanh gia
& mure rat anh hudng, cho théy su nhan thirc va
yéu cdu tir phia PHHS déng vai trd quan trong
trong viéc hd trg GVCN. Piém trung binh 1a 3.89,
tuong duong vai yéu td CSVC, cho thdy yéu to
nay c6 tac dong manh me. Do 1éch chuan 14 0.74,
cho thiy su danh gia twong dbi dong déu giira cac
GV vé yéu té nay.

Su phdi hop cia cac luc luong gido duc
trong va ngoai nha truong: 70.00% gido vién
danh gia & mirc anh hudng va 13.85% & muc
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rat anh huong, cho thiy sy phdi hop cuia cac
luc luwong gido duc, ca trong va ngoai nha
truong, 13 yéu td anh hudng 16n dén cong tac
chii nhiém. Piém trung binh 1a 3.87, ciing rat
cao, khang dinh su phdi hop tot giita cdc bén
lién quan giup cai thién chét luong quan 1y
16p hoc.

Cac ché d6 chinh sach d6i véi gido vién chi
nhiém 16p: 66.15% gido vién danh gia yéu td
ndy & mirc anh huéng va 13.85% & muc rat
anh hudng, cho théy cac ché do chinh sach cho
gi4o vién chu nhiém 1a yéu t6 quan trong anh
huong dén kha ning quan 1y 16p hoc. Diém
trung binh 1a 3.87, cho thy céc chinh sach hd
trg cho gido vién chu nhiém cé vai tro quan
trong trong viéc quan ly 16p hiéu qua. Nhu vay,
tdt ca cac yéu td khach quan dua ra khao sat
duoc danh gia voi diém trung binh cao, tir 3.87
dén 3.89, cho thiy ching déu c6 anh hudng
16n dén viéc quan ly cong tac chu nhiém 16p.
Co s& vat chat cua nha treong va nhan thuc
ctia phy huynh 13 hai yéu t6 c6 tac dong manh
nhét, v6i diém trung binh cao nhat (3.89). Su
phdi hop cua cac luc luong gido duc va chinh
sach d6i v6i gido vién chu nhiém ciing 1a nhiing
yéu t6 quan trong, véi diém trung binh gan nhu
tuong duong.

3.2.2. Thue trang cac yéu to chit quan
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Bing 2. Thuc trang cdc yéu to chii quan dnh hwéng dén qudn Iy cong tic chii nhi¢m 16p
0 cdc truong THCS thi xa Son Tdy

Mire d9 danh gia (%)

TT Noi dung danh gia 1 5 3 4 3 bTB | DLC
| | P01 ngll can bo quan li 0 cde co'sG| o0 | 1077 | 846 | 66.92 | 13.85 | 3.84 | 0.80
gido duc
o | P01 ngll gido vién lam cong tac chu | o 0o | 7 6o | 1154 | 66.92 | 13.85 | 3.87 | 0.74
nhiém 16p
3 | Tap thé hoc sinh trong trudong 0.00 [ 9.23 923 | 67.69 | 13.85 | 3.86 | 0.77

Duya trén bang s liéu khao sat vé cac yéu t& véi diém trung binh rat cao, tir 3.84 dén 3.87,
cht quan anh hudng téi quan 1y cong tac chiinhiém  cho thay chung c6 anh huéng 16n dén viée quan
16p & cac truong THCS trén dia ban thi xa Son Tay, 1y cong tac CNL. Doi ngli GV lam cong tac chu
thanh phd Ha Noi, ¢6 thé phan tich nhu sau: nhiém va tap thé HS 1a hai yéu té c6 tac dong

Doi ngit CBQL ¢ cac co s gido duc: 66.92% manh nhét, véi diém trung binh cao nhat (3.87 va
GV danh gia yéu t6 nay 0 muc anh hudng, va 3.86). P0i ngili can by quan ly cling dong vai tro
13.85% danh gia & mirc rat anh huong, cho thidy quan trong trong viéc hd trg cong tac quan 1y 16p
d6i ngii CBQL c6 vai tro rit quan trong trong hoc, v6i diém trung binh 3.84.
quéan 1y cong tac chi nhiém 16p. Piém trung binh IV. KET LUAN
1a 3.84, cao, cho thdy doi ngii quan 1y hd tro tich Két qua phén tich cho thdy ring mic du gido
cuc trong viéc thyc hién cong tac chu nhi¢m. vién chu nhiém d3 c6 nhiéu nd luc trong vi¢c quan

Doi ngil gido vién lam cong tac chi nhiém 1y 16p hoc, nhung van ton tai nhimg khé khin
16p: 66.92% gido vién danh gia & muc anh trong viéc dap ung nhu cau hoc tap va tam 1y ciia
huong, va 13.85% gido vién dadnh gia & muc hoc sinh, ddc bi¢t trong bdi canh xa hoi ngay cang
rat anh hudng, phan anh sy anh huong 16n cia  phirc tap. Sy thiéu dong bo trong viéc phdi hop
GVCN trong viéc quan 1y 16p hoc. Piém trung giita cac bén va ap luc cong viée dbi véi giéo vién
binh 14 3.87, rt cao, cho thay doi ngii gido vién cha nhiém ciing la nhiing thach thic déng ké. Tur
lam cong tic chu nhiém cé vai trd quyét dinh thyuc trang nay, can co nhu:ng giai phap dong bo
trong viéc quan ly 16p hiéu qua. nham cai thién cac yéu td anh hudng, bao gom

Tap thé hoc sinh trong truong: 67.69% GV nang cao ning luc quan 1y va nghiép vu cho gido
danh gia & mirc anh hudng, va 13.85% gido vién vién chi nhiém, ting cudng sy phdi hop giita nha
danh gia & muc rat anh huong, cho thdy tap thé truong va phu huynh, cii thién co s& vat chat va
HS ciing 1a mot yéu tb quan trong anh hudng dén tao moi truong hoc tdp than thién. Nhitng bién
quén 1y 16p. Piém trung binh 1a 3.86, rat cao, cho phap nay s& gitp nang cao hiéu qua cong tac chi
thdy sy hop tac va ky luat cua hoc sinh co anh nhiém, tir d6 dong gop vao viéc xdy dyng moi

hudng 16n dén hiéu qua quan 1y 16p hoc. truong gido duc tich cuc va bén viing cho hoc sinh
Nhu vay, cac yéu to chu quan dugc danh gia trung hoc co sé.
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