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Tém tit: N6i la mot trong nhitng ky ndng quan trong nhat trong tiéng Anh vi ddy la mot trong nhitng kha ndng can thiét
dé thue hién mét cuée hi thoai. Nhiéu sinh vién 2ap kho khan khi dién dat b&ng ngoén ngit noi. Ho thwong gap kho khan
khi sit dung tiéng Anh dé dién dat suy nght ciia minh, ngay cd khi ho rdt muon chia sé y twéng ciia minh véi ngueoi khdc.
Vay lam thé nao dé viegt qua nhitng khé khan nay? Chiing t6i di dwa ra mét sé gidi phdp hitu ich nham néng cao ky ning

noi cho sinh vién thong qua day hoc hop tdac.

Tir khéa: kj ning néi, hoc tdp hop téc, kj ndng giao tiép, hoat dong dam thodi.
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Abstract: Speaking is one of the most important skills in English because it is one of the abilities needed to carry out
a conversation. Many students have difficulty expressing themselves in spoken language. They often have difficulty using
English to express their thoughts, even when they really want to share their ideas with others. So how can we overcome
these difficulties? We have come up with some useful solutions to improve students' speaking skills through cooperative

learning.
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I. DAT VAN PE

Giao tiép 1a mot trong nhitng k§ ning quan
trong nhat can dugc chi trong va nang cao vi né la
phuong tién giao tiép hiéu qua. Py ciing 13 mot
ki ning quan trong can c6 sy thuc hanh thuong
xuyén dé gitip ngudi hoc thé hién dugc kha ning
sir dung ngoai nglr cia minh. Tuy nhién, k¥ nang
nay ciing dugc xem la mot trong nhirng khia canh
kho nhit cua qua trinh hoc ngon ngilr dic biét 1a
d6i véi sinh vién truong Y.

Truong Pai hoc Y khoa Vinh da khong ngung
day manh d6i méi tir hinh thic dén noi dung,
chuong trinh, phuong phap dao tao dé ning cao
chat luong dao tao, dap ing yéu cau xa hoi va dat
dugc nhitng chuan myc chung vé cht lugng gido
duc. Ngoai nhitng chuin dau ra quan trong vé kién
thirc va ki ning chuyén mon, sinh vién (SV) tét
nghiép ctia Nha trudng can phai c6 du nang luc vé
ngoai ngit dé co thé st dung trong cong viée tuong lai.

Phan bién: 18/10/2024

Duyét dang: 21/10/2024

Tuy nhién sinh vién Pai hoc Y khoa Vinh
trong cac gio tiéng Anh dic biét 1a phan giao
tiép, khong khi hoc tap cua SV rit roi rac va
kém hiéu qua boi da sé SV khong thuc su tich
cuc tham gia cac hoat dong hoc tap. Phan 16n
SV khong phat biéu ¥ kién xay dung bai, khong
mudn tham gia cac hoat dong thuc hanh giao
tiép. Mot s6 SV ¢ hiéu bai va biét cau tra 1oi
nhung khong chi dong phat biéu y kién; mot sd
khéac c6 thai do tich cuc hon, c6 tham gia bay
t6 ¥ kién ca nhan hodc tra 15i cau hoi cia gidng
vién (GV) nhung thuong c6 tam 1y rut ré va cau
tra 16 con méc nhiéu 16i. B&i vay, lam thé nao
dé nang cao ky ning giao tiép tiéng Anh cho
sinh vién truong Pai Y khoa Vinh dang 1a van
dé dat ra cho cac truong, ciing nhu hoat dong
giang day cua giang vién va thay d6i dong co,
thai d¢ hoc tap cua sinh vién.
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IL. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Cac dic diém ciia ky niing giao tiép (néi)

Pic diém tht nhit cia hoat dong noi 1a tinh
luu loat va day l1a muc tiéu chinh ma gido vién
mudn sinh vién cia minh dat dwoc khi giang day
k¥ ning néi cho ho. Thornbury (2005) cho rang
kha ning ndi luu loat 1a kha ning trinh bay van
dé mot cach d& hiéu dé khong 1am gian doan qua
trinh giao tiép dang dién ra khién ngudi nghe
cam thiy chan va khong muén tiép tuc nghe.
Hedge (2000) thi dién ta néi luu loat 1a kha
nang tra 101 mot cach chat ché, mach lac thong
qua viéc két hop céc tur va cac cum tir voi nhau,
phat &m cac am ro rang va c6 su dung trong am va
ngilr di¢u khi noi.

Tinh chinh x4c 13 ddc diém quan trong thi hai
ctia hoat dong noi. Néu nguoi hoc mudn néi luu
loat thi ho can phai chi trong dén ca tinh chinh
x4c cla ciu trac ngir phap, tir vung, cling nhu
cach phat am trong khi néi. Do do, gido vién nén
tap trung vao ca yéu t6 chinh xac va luu loat ciia
161 noi trong qué trinh giang day ky nang noi cho
sinh vién. Theo Thornbury (2005) viéc st dung
dung céc cu trac ngit phap trong khi ndi doi hoi
ngudi hoc phai dé y dén do dai, tinh phuc tap
clia cac phat ngdn va cdu trac hoan chinh cua
cic ménh dé. Bé dat dugc do chinh xac vé mat tir
vung, ngudi hoc phai Iya chon cac tir nglt phu hop
v6i nglt canh. Cung mot tir, hay mét cum tir dugce
st dung trong nhiing ngtr canh khac nhau thi s&
mang nghia khac nhau. Vi thé, ngudi hoc nén biét
cach st dung tir ngilr va thanh nglt mot cach chinh
xac dé tranh gay hiéu 1am cho ngudi nghe.

Thornbury (2005) khang dinh phat 4m ciing
1a yéu t6 ma ngudi hoc can quan tim dén trong
khi noi. Dé ¢ thé noi tiéng Anh mét cach chinh
xéac, ngudi hoc nén nim rd cic quy tic vé& am vi
cling nhu cach phat Am cua cac tir khac nhau trong
tiéng Anh. Ngoai ra, cAn phai hiéu 15 cac dic diém
siéu doan tinh nhu trong am, ngir di¢u, nhip dicu.
Nhimng dic diém nay gitp ngudi hoc noi tiéng
Anh dé dang va hiéu qua.

2.2. Nhitng vin dé sinh vién truong Pai hoc
Y khoa Vinh gap phai trong khi hoc ky ning
giao tiép (néi)

C6 rat nhiéu nguyén nhan han ché kha ning
noi tiéng Anh cua sinh vién, trong d6 c6 mot $6
nguyén nhan chi yéu sau day:

Thir nhat, tdp trung vao ngit phdp qud nhiéu

Day 1a sai 1am 16n nhét va ciing 1a phd bién
nhét ciia ngudi hoc tiéng Anh. Cac nghién ciru da
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chi ra rang ¢ ging hoc ngit phap qua k§y chi lam
hong k¥ nang néi. Cac cudc néi chuyén thyc té
thudng dién ra nhanh chong, va sy thanh cong cua
cac cudc nodi chuyén do nam & chd ban ¢6 chuyén
tai duoc hét thong di€p ban mudn chuyén tai va
ngudi tiép nhan c6 thuc sy nim dugc ding cac
thong diép ma ban mudn chuyén tai khong, chir
khong phai 14 ban c6 st dung céu tric tiéng Anh
chuén khong vi trong khi n6i ban s& khong du thoi
gian suy nghi dén hang trim quy tic ngit phap can
thiét. Ndo trai cuia ban khong dii kha ning lam
viéc nay. Két qua 13, ban khong thé ndi mot cach
troi chay, tu tin.

Thir hai, ép budc hoc noi truce

Thuc té 1a tré nho hoc néi trude, tré nén thanh
thao sau d6 méi bat dau hoc doc va viét. Vi vay
thtr tu tu nhién 1a nghe, ndi, doc roi méi viét. Tuy
nhién, ban c6 cam théy la khi cac truong hoc trén
thé gidi day doc trude, sau do la viét, nghe va cudi
cung la n61? Nguyén nhén chinh cho trat tuy nay la
boi vi khi ban hoc mdt ngdn ngir thir 2, ban can
phai doc tai li¢u dé hiéu va hoc céc thanh t6 ngdn
ngtlr tir tai licu doc. Vi vay, mac du tha ty tu nhién
la nghe, noi, doc 101 viét, thir tu cho sinh vién hoc
tiéng Anh nhu mot ngdn ngir thir 2 hay ngoai ngit
tdt nhat sé la doc, nghe, noi 101 viét.

Thir ba, hoc tir vung don lé

Nhiéu sinh vién hoc tir vung don 1é va cb ging
két hop nhiéu tir v6i nhau dé tao thanh mot cau co
nghia. Thyc té 1a cho du lugng tir ciia ho rat phong
phu nhung ho lai khong phai 1a nhiing sinh vién
noi tiéng Anh gioi. Nguyén nhan 1a sy két hop nay
khong tao thanh nhiing cau c6 nghia duogc.

Thit tu, luén nghi cau muén néi bang tiéng me
de truoc

Rét nhiéu sinh vién c6 théi quen luén nghi cau
héi va cau tra 101 béng tiéng me dé, sau d6 mai
dich sang ngdn ngt dich. Day la mdt thoi quen
rat xdu véi nguoi hoc ngoai ngir do thi ty ctia cac
tir gitra hai ngoén ngit c6 thé khac nhau hoan toan
va viéc sir dung ngdn ngir con bi anh huong boi
khac biét ciia yéu t6 van hoa - dugc coi nhu rao
can ngon ngtr.

Thir nam, thiéu su hoc tdp tw dinh huong

R4t nhiéu sinh vién, dic biét la sinh vién ndm
thtr nhat hoc tiéng Anh dua hoan toan vao truong
hoc, coi day 1a ngudn kién thirc duy nhét ho c6 thé
stir dung dé hoc mot ngon ngir khac khong phai 1a
tiéng me dé. Ho nghi ring gidng vién, nha truong
chiu trach nhiém cho thanh céng cua ho.

2.3. Mt s giai phap ning cao k¥ ning giao
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tiép (n6i) thong qua day hoc hop tac cho sinh
vién Pai hoc Y khoa Vinh

2.3.1. Loiich cua phu’ong phap day hoc hgp tac

Day hoc hop tac tao dleu kién cho ngudi hoc
chuyén tir vi tri thy dong tiép thu kién thirc sang
chu dong tim toi, kham pha kién thirc. Cuy thé:

Tang do Iuu loat va phong phu cua viéc thuc
hanh ngoai ngit thong qua giao tiép va twong tac
1an nhau. Gitp phat trién nhén thtrc ctia nguoi hoc
vé ngdn ngir dang hoc va dang str dung.

Tao mdi truong 1y tudng cho ngudi hoc phat
trién ki nang giao tiép va kha niang hop tac. Céc
phuong phéap day hoc ca nhan khong thé c6 dugc
kha nang quan trong nay. Khi tham gia day hoc
hop tac ngudi hoc phai sir dung nhiéu ki ning giao
tiép xa hoi, vi vdy cac ki nang nay s€ duoc rén
luyén, cung cb va phat trién.

Phat trién kha niang sir dung nhitng ki ning giao
tiép thong thuong ngoai viéc dung 10i ndi cho sinh
vién (nhu ctr chi, di¢u b))

Gitp sinh vién linh hoi va dong héa nhiing y
tudng va thong tin méi. Nhitng thanh vién c6 kha
ning ngoai ngit t6t hon trong hoat dong hoc hop
tac cung nhau c6 thé tré thanh “hinh mau” cho cac
sinh vién khac noi guong va hoc theo dé phat huy
ki ning néi va giao tiép.

Tao ra moi truong va myc dich thuc sy dé sinh
vién tién hanh giao tiép va sir dung tiéng Anh, co
nguoi cung hoc dé trao dbi, dam thoai, ban bac
thong tin. Tat ca sinh vién tham gia hoc hop tac c¢6
thé hoc va gia ting ngon ngit dan dan khi st dung
nd, no6i va nghe nguoi khac noi.

2.3.2. Mgt vai phuwong phap hoc tip hop tic
ning cao ky ning néi tiéng anh cho sinh vién
truong Dai hoc Y khoa Vinh

C6 kha nhiéu phuong phap hoc hop tac khac
nhau, sau day ching t6i chi gidi thi€u mdt vai
phuong phéap hoc hop tac co ban:

Phurong phdp cing nhau hoc - két qua tdp thé

Giang vién 1én 16p vdi vai tro 1a ngudi goi mo,
xuc tac, dong vién, ¢d van, trong tai trong cac hoat
d6ng tim toi hao himg, tranh luan s6i ndi cua sinh
vién trong cac nhom. Cac budc tién hanh phuong
phép cung nhau hoc:

- Giang vién chia sinh vién thanh cdc nhém
nho c6 trinh d6 twong d6i déng déu;

- Giang vién néu van d&, xac dinh nhiém vu
cho cac nhom;

- M&i nhém mdot nhiém vu hoc tap;

- Céc ca nhan trong nhém cung nhau lam viéc va
hoan thanh chi mot bai 1am dé ndp cho giang vién;

- Piém ciia bai lam ca nhom la diém chung cho
cac ca nhan.

Phirong phéap Hoc nhom - Két qud cd nhan

- T6 chirc cac nhém hoc tap (mdi nhom gdm
4 sinh vién, sttc hoc cac nhom tuong ddi dong
déu nhau);

- Giang vién gidi thiéu bai hoc;

- Giang vién giao cing mot phiéu hoc tap cho
tat ca cac nhom;

- Sinh vién cling nhau hoc tap va tra 1i phiéu
hoc tap theo nhom;

- Sau khi bao dam tat ca cac sinh vién trong
nhom hiéu va ty minh 1am duoc phiéu hoc tap;

- Giang vién tién hanh bai kiém tra ca nhan;

- Piém cla cac ca nhan dong gop cho nhom
dya trén muc d6 tién bo ma cac dat duoc so véi
diém trung binh trudc do.

- Cho diém t6t cho cac t6 c6 tong mirc do tién
bo cao.

Phuong phap Ghép nhom chuyén gia (JIGSAW)

- Chia sinh vién thanh cac nhom 5-6 nguoi.
Nhing nhém nay da dang vé gidi tinh, dan toc,
sic toc va kha nang.

- O mdi nhom, chi dinh mot sinh vién 12 nhém
truéng.

- Chia bai giang thanh 5-6 phan viéc. Vi du,
néu ban mudn sinh vién gi6i thidu vé gia dinh: (1)
gi(’yi thiéu cac thanh vién, (2) V& cong viéc cua
moi nguoi, (3) V& s thich, (4) Vé thoi quen, (5)
Vé quan diém ..

- Phéan cong moi sinh vién hoc mot phén, dam
bao réng sinh vién c6 co hdi lam viéc truc tiép chi
v6i mang cong viée cia minh.

- Danh thoi gian cho sinh vién doc phan bai
ctia minh it nhét 2 1an va lam quen véi né. Khong
can thiét phai ghi nhé nhimg diéu do.

- Lap nhitng “nhém chuyén gia” tam thoi bang
cach tr mdi nhom chon mét sinh vién duoc phan
cong cung mat vi¢c. Danh thoi gian cho cac nhom
chuyén gia nay thao luan nhing y chinh ctia phan
bai ctia ho va chuan bi bai thuyét trinh ma ho sé
trinh bay trude nhém ghép hinh cia minh.

- Pua sinh vién trd vé cic nhom ghép hinh.

- Yéu cau mdi sinh vién trinh bay phan bai ciia
minh. Ddng vién céc sinh vién khac trong nhom
néu cau hoi dé 1am 6 van dé.

- Di luét tir nhom nay sang nhom khac dé quan
sat qué trinh 1am viéc. Néu nhom nao gip tro ngai
(VD: c¢6 thanh vién l4n 4t hodc bi dut quang), thi
can can thiép hop 1y. Dan dan nén dé cic truong
nhém dam trach viéc nay. C6 thé nhic thim céc
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truong nhom dé huéng din cach can thiép, cho toi
khi ho ty tim dugc cach riéng cia minh.

- Cubi bai giang, dua ra cau hoi vé cac dit kién
dé sinh vién c6 thé nhanh chong nhan thirc duoc
rang nhiing cudc thao luan d6 khong phai 1a tro
vui hodc trd choi ma 1a diém sd thyc su.

II. KET LUAN

Dé tao diéu kién cho sinh vién Dai hoc Y khoa
Vinh nang cao k¥ ning noi tiéng Anh thi doi ngii
giang vién tich cuc d6i méi phuong phap giang

day theo huéng trang bi k¥ ning néi, giao tiép thong
qua day hoc hop tac. Sinh vién phai tich cyc tham
gia vao céc hoat dong giao tiép nhur luyén hoi thoai
(conversational activity), hinh thirc luyén doi (pair
work) hodc theo nhém (group work), luyén ca 16p
(class work), trong d6 c6 luyén dong thanh (chorus
work). Tich cuc xem truyén hinh, video, nghe nhac,
doc béo tiéng Anh hodc noéi chuyén voi nguoi ban
ngit bét ctr khi ndo c6 co hdi. Sir dung tiéng Anh
& nhiéu noi chtr khong phai chi c6 trong 16p hoc.
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